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Sample Variables

Survey_method

1 Online (CAWI)
2 Telephone (CATI)

Sample_var3: screening or non-screening countries
1 screening countries
2 non-screening countries

Sample_var4: self-screened addresses
1 main address/first interview
2 second address (screened address)/second interview
3 third address (screened address)/third interview

Sample_var7: CAWI Reminder call
1 CAWI Reminder call
2 Call back wrong mail address
3 All other = value to start every interview from



Section 1: Contact phase (if sample_var7=3)

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Sample_var4 = 1

1st question to all with sampe_var4=1 or if Q003=12

0001

Bun& dimineata/Buna ziua! Ma numesc ... si vd contactez din partea (INSTITUTIEI), (locatia institutiei).
Efectuam al patrulea sondaj european privind securitatea si sanatatea in munca.

[If size=1]

Pentru interviu, as dori sa vorbesc cu proprietarul, directorul general sau directorul de filiala al acestei
institutii.

[If size=2]

Pentru interviu, as dori sa vorbesc cu persoana cea mai informata in materie de securitate si sanatate de la
aceasta institutie. Deseori, aceasta persoana este proprietarul, directorul general sau directorul de filiala.
[If size =3 or 4 and Sample_var2 = 01 through 44]

Pentru interviu, as dori sa vorbesc cu persoana cea mai informata in materie de securitate si sanatate de la
aceasta institutie. Deseori, aceasta persoana este directorul tehnic, directorul de personal sau o persoana
responsabila de securitatea si sanatatea in munca.

[If size =3 or 4 and Sample_var2 = 45 through 96]

Pentru interviu, as dori sa vorbesc cu persoana cea mai informata in materie de securitate si sanatate de la
aceasta institutie. Deseori, aceasta persoana este directorul de personal sau o persoana responsabila de
securitatea si sanatatea in munca.

Operator: Accentuati daca este necesar: -Sondajul este efectuat in numele Agentiei Europene pentru
Securitate si Sanatate in Munca. Agentia este un organism autonom al Uniunii Europene, care furnizeaza
informatii pentru imbunatatirea securitatii si sdnatatii in muncéa. -- Intrebarile se referd la politicile si
practicile privind securitatea si sanatatea in munca de la institutia dumneavoastra. -Starea buna a
securitatii si sanatatii lalocul de munca reprezinta o problema tot mai importanta, fiind un factor-cheie in
succesul economiei europene. Participarea la sondaj va ajuta institutiile sa primeasca mai multe informatii
si o0 asistentda mai buna. Acest lucru contribuie laTmbunatatirea masurilor de securitate si a protectiei
sanatatii salariatilor. - Rezultatele vor fi folosite pentru a sprijini locurile de munca si pentru
imbunatatirea legislatiei. - Sunt disponibile detalii online, pe site-ul web esener.eu. Primele rezultate vor fi
publicate pe site lainceputul anului 2025. ~-Avem numarul dumneavoastra de telefon de la
{#Sample_varb}/n Denumirea institutiei {#Name}

1 Aceasta persoana este respondentul pe care il cautam go to Q004a

5 Prqgramare E)entru o] convovrbi[e _telefonicé u[terioaré//RespondentuI numeste o close link, start from
alta persoana care urmeaza sa fie contactata Q001 next call

3 Respondentul face legatura cu o alta persoana go to Q003

5 Nu participa in general la interviuri telefonice go to Q007

6 Refuz END1x

7 Refuza deoarece securitatea si sanatatea in munca sunt gestionate la sediul go to Q005

central al organizatiei, nu la nivel local




8 Refuza deoarece serviciile de securitate si sanatate Tn munca sunt externalizate

catre un furnizor de servicii £ i@ QL
9 Scrisoare de intentie si informatii privind confidentialitatea datelor go to Q_Mot
10 Problem legata de limba, nu este compania/gospodaria, compania nu mai exista close link, END8
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6 NA Go to QLANG.

Asked if “’Survey_method” = 2

Asked if Q001=9 or Q002=9 or Q003=9 or Q004a=9 or Q004b=9

Q_Mot

Doriti sa trimitem companiei un e-mail cu mai multe explicatii?

Scripter: Send motivation letter and go back to the
Da, introduceti adresa de e-mail si programati previous question (Q001, Q002, Q003, Q004a, Q004b,

1 o intalnire pentru o noua convorbire telefonica. | Q005, Q006)
If QMot sent 10 times, got to Q007
> | Nu Scripter: go back to the previous question (Q001, Q002,

Q003, Q004a, Q004b, Q005, Q006)

If motivation letter has been sent — capture hidden variable_Q_Mot_Sent Scripter: we should be able
to send a motivation letter several times (routing from several questions) — every time a
motivation letter has been sent, it should be counted in _Q_Mot_Sent

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Sample_var4 = 2,3

1st question to all with sampe_var4=2,3 or if Q004b=12

0002

Buna dimineata/Buna ziua! M&d numesc ... si vd contactez din partea (INSTITUTIEI), (locatia institutiei).
Efectuam al patrulea sondaj european privind securitatea si sanatateain munca. Am efectuat deja un
interviu la sediul dumneavoastra central si as dori sa vorbesc cu cineva din filiala dumneavoastra pe
acelasi subiect. Dumneavoastra sunteti persoana responsabila de securitate si sanatate in munca la
aceasta institutie?

Operator: (adaugati daca vi se adreseaza intrebari despre primul interviu): Primul interviu a fost efectuat
cu responsabilul de securitate si sanatate in munca de la sediul principal al acestei companii sau

organizatii. Denumirea institutiei {#Name}
1 Aceasta persoana este respondentul pe care il cautam go to Q004b
2 Respondentul face legatura cu o alta persoana go to Q004a again
3 Programare pentru o convorbire telefonica ulterioara//Respondentul numeste o close link, start from
alta persoana care urmeaza sa fie contactata Q002 next call
4 Nu participa in general la interviuri telefonice Go to Q007
5 Refuz END1x
7 Refuza deoarece securitatea si sanatatea in munca sunt gestionate la sediul go to Q005

central al organizatiei, nu la nivel local




Refuza deoarece serviciile de securitate si sanatate in munca sunt externalizate

e catre un furnizor de servicii gfo i 00
9 Scrisoare de intentie si informatii privind confidentialitatea datelor go to Q_Mot
10 Problem legata de limba, nu este compania/gospodaria, compania nu mai exista close link, END8
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6NA Go to QLANG.
Asked if “Survey_method” = 2
Ask if 0001=3 or Q005=3 or Q006=3 or 0020=3
Q003

Bun& dimineata/Buna ziua! Mad numesc ... si vd contactez din partea (INSTITUTIEI), (locatia institutiei).
Efectuam al patrulea sondaj european privind securitatea si sanatatea in munca. As dori sa discut in cadrul
acestui interviu cu persoana cea mai informata in materie de securitate si sanatate de la aceasta
institutie. Dumneavoastra sunteti persoana respectiva?

Operator: Accentuati daca este necesar: - Sondajul este efectuat in numele Agentiei Europene pentru
Securitate si Sanatate in Munca. Agentia este un organism autonom al Uniunii Europene, care furnizeaza
informatii pentru imbunatatirea securitatii si sanatatii in munca. - intrebéarile se refera la politicile si
practicile privind securitatea si sanatatea in munca din institutia dumneavoastra. - Starea buna a
securitatii si sanatatii la locul de munca reprezinta o problema tot mai importanta, fiind un factor-cheie in
succesul economiei europene. Participarea la sondaj va ajuta organizatiile sa primeasca mai multe
informatii si 0o asistenta mai buna. Acest lucru contribuie la imbunatatirea masurilor de securitate si a
protectiei sanatatii salariatilor. - Rezultatele vor fi folosite pentru a sprijini locurile de munca si pentru
imbunatatirea legislatiei. - Sunt disponibile detalii online, pe site-ul web esener.eu. Primele rezultate vor fi
publicate pe site lainceputul anului 2025. - Avem numarul dumneavoastra de telefon de la
{#Sample_varb}/n Denumirea institutiei {#Name}

Aceasta persoana este respondentul caruia trebuie sa i adresati chestionarul;

. interviul poate continua e 1 QLR
2 Programare pentru o convorbire telefonica ulterioara//Respondentul numeste o close link, start from
alta persoana care urmeaza sa fie contactata Q003 next call
3 Respondentul face legatura cu o alta persoana go to Q003 again
5 Nu participa in general la interviuri telefonice Go to Q007
6 Refuz END1x
Refuza deoarece securitatea si sanatatea in munca sunt gestionate la sediul
7 N . go to Q005
central al organizatiei, nu la nivel local
Refuza deoarece serviciile de securitate si sanatate in munca sunt externalizate
8 - . e go to Q006
catre un furnizor de servicii
9 Scrisoare de intentie si informatii privind confidentialitatea datelor go to Q_Mot
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6 NA Go to QLANG.
12 Reveniti la introducerea generala go to Q001

Asked if “Survey_method” =1

Q003_online




Efectuam al patrulea sondaj european privind securitatea si sanatatea in munca. Pentru acest interviu
cautam persoana cea mai informata in materie de securitate si sanatate de la aceasta institutie.
Dumneavoastra sunteti aceasta persoana?

- Sondajul este efectuat in numele Agentiei Europene pentru Securitate si Sanatate in Munca.
Agentia este un organism autonom al Uniunii Europene, care furnizeaza informatii pentru imbunatatirea
securitatii si sanatatii in munca. - Intrebarile se refera la politicile si practicile privind securitatea si
sanatatea in munca de la institutia dumneavoastra. - Starea buna a securitatii si sanatatii la locul de
munca reprezinta o problema tot mai importanta, fiind un factor-cheie in succesul economiei europene.
Participarea la sondaj va ajuta organizatiile sa primeasca mai multe informatii si o asistenta mai buna.
Acest lucru contribuie laimbunatatirea masurilor de securitate si a protectiei sanatatii salariatilor. -

Rezultatele vor fi folosite pentru a sprijini locurile de munca si pentru imbunatatirea legislatiei. - Sunt
disponibile detalii online, pe site-ul web esener.eu. Primele rezultate vor fi publicate pe site lainceputul
anului 2025.

1 Eu sunt persoana cea mai informata in materie de securitate si sanatate de la aceasta go to
institutie si sunt de acord sa continuam interviul QO004a_online
6 Refuz END1x
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/69 NA Go to QLANG.

Ask only if Q001=10r Q003 =1

Q004a

Sondajul este efectuatin colaborare cu Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca si cu
Ipsos. Avem numarul dumneavoastra de telefon de la {#Sample_varb}. Participarea dumneavoastra este,
desigur, voluntara si aveti dreptul de a va retrage consimtamantul in orice moment. Toate informatiile vor
fi tratate cu stricta confidentialitate, iar rezultatele vor fi complet anonime. Aveti amabilitatea de a
participa la acest interviu?

Operator: Locul dumneavoastra de munca a fost selectat aleatoriu pentru areprezenta sectorul de
activitate si dimensiunea companiei. Totusi, pentru a obtine rezultate reprezentative, este important sa
participe cat mai multe dintre sediile selectate. Datele cu caracter personal si raspunsurile vor fi utilizate
doar in scopuri de cercetare si vor fi prelucate anonim in vederea prezentarii rezultatelor si a informatiilor
obtinute in urma cercetérii statistice. NU veti putea fi identificat(&), direct sau indirect, in niciunul dintre

rezultatele publicate. Operator: Daca doriti sa cititi Notificarea de confidentialitate inainte,
o puteti accesa online la https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf Denumirea institutiei
{#Name}
1 Interviul poate fi efectuat chiar acum go to QO050_filt

close link, start from

2 Programare pentru o convorbire telefonica ulterioara Q004a next call

Refuza deoarece securitatea si sanatatea in munca sunt gestionate la sediul

8 central al organizatiei, nu la nivel local go to Q005
Refuza deoarece serviciile de securitate si sanatate in munca sunt

4 : - . C go to Q006
externalizate catre un furnizor de servicii

5 Nu participa in general la interviuri telefonice go to Q007

6 Refuz din alte motive END1x

9 Scrisoare de intentie si informatii privind confidentialitatea datelor go to Q_Mot

11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6NA Go to QLANG




Asked if “Survey_method” =1

Ask only if Q003 online =1

Q004a_online

Sondajul este efectuat in colaborare cu Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca si Ipsos.
Participarea dumneavoastra este, desigur, voluntara si aveti dreptul de a va retrage consimtamantul in
orice moment. Toate informatiile vor fi tratate cu stricta confidentialitate, iar rezultatele vor fi
complet anonime. Aveti amabilitatea de a participa la acest interviu?

<i>Locul dumneavoastra de munca a fost selectat aleatoriu pentru a reprezenta sectorul de activitate si
dimensiunea companiei. Totusi, pentru a obtine rezultate reprezentative, este important sa participe cat
mai multe dintre sediile selectate Datele cu caracter personal si raspunsurile vor fi utilizate exclusiv in
scopuri de cercetare si pentru a produce rezultate si informatii statistice anonime, de cercetare. NU veti
putea fiidentificat(&), direct sau indirect, in niciun rezultat publicat. Daca doriti sa cititi
Notificarea de confidentialitate inainte, o puteti accesa online la
https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf</i>

1 Interviul poate fi efectuat go to Q100

6 Refuz END1x

Ask only if 0002 =1

0004b

Sondajul este efectuat in colaborare cu Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca si cu
Ipsos. (Operator: addugati daca este necesar: Agentia este o institutie oficiald a Uniunii Europene.
Obiectivul sondajului este sa ofere dovezi pentru o mai buna asistenta a sediilor in ceea ce priveste
gestionarea riscurilor legate de securitatea si sdnatateain munca.) Avem numarul dumneavoastra de
telefon de la {#Sample_varb}. Participarea dumneavoastra este, desigur, voluntara si aveti dreptul de a va
retrage consimtamantul in orice moment. Toate informatiile vor fi tratate cu stricta confidentialitate, iar
rezultatele vor fi complet anonime. Aveti amabilitatea de a participa la acest interviu?

Operator: Totusi, pentru a obtine rezultate reprezentative, este important sa participe cat mai multe
dintre sediile selectate. Datele cu caracter personal si raspunsurile vor fi utilizate doar in scopuri de
cercetare si vor fi prelucrate anonim in vederea prezentarii rezultatelor si ainformatiilor obtinute in urma

cercetarii statistice. NU veti putea fi identificat(&), direct sau indirect, in niciun rezultat publicat.
Operator: Daca doriti sa cititi Notificarea de confidentialitate inainte, o puteti accesa online la
https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf Denumirea institutieie {#Name}

1 Interviul poate fi efectuat chiar acum go to QO050_filt

2 Programare pentru o convorbire telefonica ulterioara close Ik, ST i

9 P Q004b next call
Refuza deoarece securitatea si sanatatea in munca sunt gestionate la sediul 0 to Q005
central al organizatiei, nu la nivel local 9
Refuza deoarece serviciile de securitate si sanatate in munca sunt

externalizate catre un furnizor de servicii goNerg006




5 Nu participa in general la interviuri telefonice go to Q007

6 Refuz din alte motive END1x

9 Scrisoare de intentie si informatii privind confidentialitatea datelor go to Q_Mot
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/69 NA Go to QLANG.
12 Reveniti la introducerea generala go to Q002

Ask only if Q004a =3 or Q004b =3 or Q001=7 or 0002=7 or Q003=7

0005

Chiar daca activitatile de securitate si sanatate in munca sunt gestionate, in principal, de la sediul central,
ar trebui, in mod normal, ca si la nivelul local sa existe o persoana informata cu privire la acest subiect.
Intrebarile sunt de natura generald si nu necesita cunostinte specializate despre acest subiect. As putea
sa vorbesc cu persoana cea mai informata despre acest subiect din aceasta filiala?

Aceasta persoana este respondentul caruia trebuie sa ii

1 adresati chestionarul; interviul poate continua go to QO50_filt

2 Programare pentru o convorbire telefonica ulterioara close link, start from Q005 next call

3 Respondentul face legatura cu o alta persoana go to Q003

4 Respondevntul numeste o alta persoana care urmeaza sa fie close_link, start next call from the previous
contactata questions (Q004a or Q004b)

5 Refuz mentinut (un nou refuz) END1x

9 S;triesl,g?re de intentie si informatii privind confidentialitatea 9o to Q_Mot

Add hidden variable Q005_asked to track that this question has been asked

Ask only if 0004a =4 or Q004b =4 or 0001=8 or Q002=8 or 0003=8

0006

Chiar daca problemele referitoare la securitatea si sanatatea in munca sunt gestionate in principal de un
furnizor de servicii extern (Operator: cum ar fi un furnizor de servicii sau un consultant in materie de
securitate si sanatate in munca), in mod normal ar trebui s existe o persoana la nivel de sediu care sa fie
informata cu privire la acest subiect. Aceasta persoana este, de requla, directorul general sau un alt
membru al conducerii care relationeaza cu furnizorul de servicii extern. intrebé&rile sunt de natura general3
si nu necesita cunostinte specializate pe aceasta tema. As putea sa vorbesc cu aceasta persoana?

Aceasta persoana este respondentul caruia trebuie sa ii

1 adresati chestionarul; interviul poate continua go to QO50_filt

2 Programare pentru o convorbire telefonica ulterioara close link, start from Q005 next call

3 Respondentul face legatura cu o alta persoana go to Q003

4 Respondqntul numeste o alta persoana care urmeaza sa fie close_link, start next call from the previous
contactata questions (Q004a or Q004b)

5 Refuz mentinut (un nou refuz) END1x




9 Scrisoare de intentie si informatii privind confidentialitatea

datelor G e @ Mol

Add hidden variable Q006_asked to track that this question has been asked

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Q004a =5 or Q004b =5 or Q001=5 or Q002 =4 or 0003 =5 or Q_Mot asked 10 times

Qo007

Ask if 0004a =5 or 0004b =50r Q001=50r 0002 =4 or Q003Ati mentionat ca in general nu participati la
interviuri telefonice. Ati fi dispus(&) sa completati in schimb o versiune online a chestionarului?
[if 0001=50r 0002 =4 or Q003 =5]

Versiunea online ar trebui completata de catre persoana cea mai informata in materie de securitate si
sanatate din aceasta institutie.

Operator: Adaugati, dupa caz: - Daca sunteti de acord, va voi trimite pe e-mail o invitatie pentru
completarea versiunii online. Durata de completare este de aproximativ 20 de minute si puteti efectua
sondajul de pe orice dispozitiv cu conexiune la internet, inclusiv de pe un smartphone. - Sondajul este
efectuat in numele Agentiei Europene pentru Securitate si Sanatate in Munca. Agentia este un organism
autonom al Uniunii Europene care furnizeaza informatii pentru imbunatatirea securitatii si sanatatii in

munca. - Intrebarile se refera la politicile si practicile privind securitatea si sdnatatea in munca din
institutia dumneavoastra. - Starea buna a securitatii si sanatatii la locul de munca reprezinta o problema
tot mai importanta, fiind un factor-cheie in succesul economiei europene. Participarea la sondaj va ajuta
organizatiile sa primeasca mai multe informatii si o asistenta mai buna. Acest lucru contribuie la
imbunatatirea masurilor de securitate si a protectiei sanatatii salariatilor. - Rezultatele vor fi folosite
pentru a sprijini locurile de munca si pentruimbunatatirea legislatiei. - Sunt disponibile detalii online, pe
site-ul web esener.eu. Primele rezultate vor fi publicate pe site lainceputul anului 2025.

1 Da
2 Nu (refuz general sau nu este o persoana informata despre securitate si sanatate) END1x
9 Niciun raspuns END1x
Ask only if size=1and Q007 =1
Q007size

Tnainte de a va solicita o adresa de e-mail in acest scop: institutia cu sediul la aceasta adresé& are cel putin
5 salariati? Operator: addugati daca este necesar: prin salariati, ne referim la toate persoanele din
institutie care figureaza pe statul de plata, adica persoanele angajate direct de companie sau organizatie.
Fiecare lucrator cu jumatate de norma va fi contorizat drept 1 persoana (efectiv).

1 Da go to Q008
2 Nu END3

9 Niciun raspuns go to Q008




Ask only if ( size =2,3,4 and Q007 =1) or 0007_size = 1,9 or 0020=10r Q031=2

o008

Ati putea sa imi dati adresa dumneavoastra de e-mail pentru a va putea trimite versiunea online a
chestionarului?

1 Adresa de e-mail: Send CAWI invite

9 Refuz END1x

Add hidden variable CAWI_sent to track that this question has been asked

Ask only if Q008 =1

0009

Ne-ati putea oferi un nume si un numar de telefon la care sa va putem contacta ulterior, in cazul in care
avem intrebari despre participarea dumneavoastra la acest sondaj?

1 Nume complet: (mandatory)

2 Numar de telefon direct: (mandatory)

9 Refuza sa ofere aceste informatii

Scripter: the online link should be sent to this ID/email, opening at the first relevant screen for CAWI
completion




Section 2: Reminder and other call backs

Asked if “Survey_method” = 2

Ask if “Sample_var7=1"

0020: Cawi Reminder

Bun& dimineata/Buna ziua! Mad numesc ... si vd contactez din partea (INSTITUTIEI), (locatia institutiei).

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Dumneavoastrad sunteti dl/dna {#020_Name_INS}?

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Dumneavoastra sunteti persoana responsabila de securitate si sanatate in munca in aceasta institutie?

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Acum cateva saptamani v-am contactat telefonic pentru a va solicita sa participati la sondajul european
privind securitatea si sanatateain munca. Deoarece ati preferat sa primiti chestionarul online, v-am trimis
un link personalizat catre chestionar pe adresa indicata de dumneavoastra. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Cu cateva saptamaniin urma am contactat telefonic institutia dumneavoastra pentru a va solicita
participarea la sondajul european privind securitatea si sanatatea in munca. Persoana pe care am
contactat-o a preferat sa primeasca chestionarul online. De aceea, am trimis un link personalizat catre
chestionar la adresa indicata. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

Din pacate, nuam primit inca chestionarul completat. Chiar daca participarea
este, desigur, voluntara, am aprecia foarte mult participarea dumneavoastra. Daca se poate, v-am ruga sa
completati chestionarul online in termen de 5 zile lucratoare. Alternativ, va putem oferi din nou varianta
interviului telefonic, fie acum, fie intr-o zi si la 0 ora aleasa de dumneavoastra.

5 Programare pentru o convorbire telefonica ulterioara//Respondentul numeste o close link, start from
alta persoana care urmeaza sa fie contactata Q020 next call
Persoana vizata este de acord sa completeze interviul online, trimiteti linkul din

1 nou go to Q008

2 Persoana vizata este gata sa efectueze interviul telefonic in momentul de fata go to QO50_filt

close link, start from

3 Programare pentru efectuarea interviului telefonic Q003 next call

4 Refuz, a nu se mai contacta END1x




Asked if “Survey_method” = 2

Ask if "Sample_var7=2"

Q031: call back wrong mail address

Buna dimineata/Buna ziua! M&d numesc ... si vd contactez din partea (INSTITUTIEI), (locatia institutiei).

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Dumneavoastra sunteti dl/dna {#020_Name_INS}?

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Dumneavoastra sunteti persoana responsabild de securitate si sanatate in munca in aceasta institutie?

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Recent, v-am contactat telefonic pentru a va solicita sa participati la sondajul european privind
securitatea si sanatatea in munca. Deoarece ati preferat sa primiti chestionarul online, v-am trimis un link
personalizat catre chestionar pe adresa indicata de dumneavoastra. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008
[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Recent, am contactat telefonic institutia dumneavoastra pentru a va solicita participarea la sondajul
european privind securitatea si sanatatea in munca. Persoana pe care am contactat-o a preferat sa
primeasca chestionarul online. De aceea, am trimis un link personalizat catre chestionar, la adresa
indicata. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

Ne pare rau, din cauza unei adrese de e-mail inregistrate incorect, e-mailul nostru nu a putut fi livrat.
Prin urmare, va rugam sa ne trimiteti din nou adresa dumneavoastra de e-mail.

1 Programare pentru o convorbire telefonica ulterioara//Respondentul numeste o altd close link, start from
persoana care urmeaza sa fie contactata Q030 next call

2 Da go to Q008

9 Refuz END1x




Section 3: Special Screening Questions

QO050_Filt (E2#FILTO050)

Scripter create a hidden variable Q050_Filt
1if Sample_var3=1and Sample_var4 =1

2 if Sample_var3=1and Sample_var4 =2 or 3
3 if Sample_var3=2

Asked if “Survey_method” =2

Ask only if Sample_var3=1

0050 (E3, E2=0050)

Institutia la care lucrati este o organizatie unica sau este una dintre institutiile aflate in diverse locuri din
Romania care apartin aceleiasi companii sau organizatii?

1 O companie sau organizatie unica go to Q102
2 Una dintre diferitele institutii pe care organizatia le detine in aceasta tara go to Q051
8 Nu stiu go to Q102
9 Niciun raspuns go to Q102

Ask only if Q050 =2 and QO50_Filt =1

0050 (E3, E2=0050)

In mare, cati salariati are aceasta companie sau organizatie in Romania, in total? V& rog s numarati toti
salariatii din toate institutiile locale, inclusiv de la sediul central.

Operator: intrebati daca este necesar pentru cea mai buna estimare. Adaugati daca este necesar: Prin
salariati ne referim la toate persoanele care figureaza pe statul de plata al institutiei, adica persoanele
angajate direct de companie sau organizatie. Fiecare lucrator cu jumatate de norma va fi contorizat drept 1
persoana (efectiv).

(Max = 99990)

99999 ##Niciun raspuns

Ask only if 0050 =2 and Q050_Filt =1

0052 (E3,E2=0051)

Aproximativ cate institutii diferite cu 5 sau mai multi salariati, incluzand sediul central, are compania sau
organizatia dumneavoastra din Romania?

Operator: Introduceti ,0” daca niciuna dintre aceste institutii nu are 5 sau mai multi salariati. Daca nu se
cunoaste numarul exact al institutiilor, va fi suficienta o aproximare. Se vor lua in considerare doar




salariatii de pe statul de plata al companiei sau organizatiei, nu si lucratorii temporari sau lucratorii
angajati prin subcontractare.

(Max = 998)

99999 ##
Scripter If value 0 in Q052 close the script - END3

Ask only if Q052 >=1

0053 (E3=0053, E2=0052a)

Institutia de la aceasta adresa are cel putin 5 salariati?

1 Da If Q052=1 go to Q102
2 Nu
9 Nu stiu/Refuz END4

Ask only if Q052 > 1

0054 (E3=0054)

Ati putea sa-mi spuneti care este marimea celorlalte institutii? Aproximativ cate dintre acestea au...

Operator: Introduceti ,0” daca nu exista sedii intr-o categorie de dimensiune. Introduceti 999 daca respondentul
nu stie numarul de institutii dintr-o clasa de dimensiune.
Operator: numarul total de institutii {#Q054_INS}
Scripter: if Q053=1, show the value XX calculated as Q52-1

Scripter: if Q053=2 or 3, show the value XX calculated as Q52

Number of establishments # # Don't know
1 Intre 5 si 9 salariati | ___ 999
2 Tntre 10 si 49 de salariati ~ __ 999
3 Intre 50 si 249 de salariati ~ _____ 999
_4 250 sau mai multi salariati 999

Scripter: add check on sum of number of establishments added (exclude value '999’), it should be equal to
the value added in Q052 plus/minus 5.

If not correct, pls show error message Numarul total de sedii ar trebui sa coincida cu raspunsul la
intrebarile anterioare.

If at least 1 of the entered values is 999, the respondent should be able to proceed as long as the values
entered (excluding ‘999’) is maximum higher by 5 than the check (but in those cases it doesn’'t need to
entirely match)

Ask only if 0052 =2 and Q053 =1and not all 054_1to Q054_4 =0 or 999

0055a (E3=0055a)




Am dori foarte mult sa efectuam un interviu cu dumneavoastra. Din motive care tin de statistica, este
foarte important pentru studiul nostru sa efectuam interviuri ulterioare in diferite puncte de lucru ale
organizatiilor cu mai multe sedii, pentru a reprezenta situatia acestorain mod adecvat. Ne-ati putea oferi
numele si numarul de telefon al celeilalte institutii cu 5 sau mai multi salariati, astfel incat sa o putem
contacta ulterior pentru un interviu suplimentar?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional
2 Intrebati din nou, la finalul interviului (daca respondentul doreste sa raspunda intéi la interviu)

9 Refuz

Ask only if 0052 >=3 and Q052 <=5 and Q053 =1and not all Q054_1to Q054_4 =0 or 999

0055b (E3=0055b)

Scripter: {{size-class}} for this and all the following questions = a random selection of size-class from
0054. Exclude from random selection size-class with answer options 0 or 999

Am dori foarte mult sa efectuam un interviu cu dvs. Din motive care tin de statistica, este foarte important
pentru studiul nostru sa efectuam interviuri ulterioare in diferite puncte de lucru ale organizatiilor cu mai
multe sedii, pentru a reprezenta situatia acestora in mod adecvat.

[If selected size class includes 1 establishment]

Pentru a va contacta ulterior cu privire la un interviu suplimentar, v-as ruga sa ne spuneti numele si
numarul de telefon al institutiei cu 5 sau mai multi salariati din cadrul clasei de dimensiune: {#0054_Ran}.

[If selected size class includes more than 1 establishment - random selection from 2 sentences below]

In scopul contactarii ulterioare pentru un interviu aditional, ne-ati putea spune numele si numarul de
telefon al celei mai mici institutii aflate in clasa de dimensiune: {#0054_Ran}?

in scopul contactarii ulterioare pentru un interviu aditional, ne-ati putea da numele si numarul de telefon al
celei mai mari institutii aflate in clasa de dimensiune: {#0054_Ran}?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional
2 Intrebati din nou, la finalul interviului (daca respondentul doreste sa raspunda intéi la interviu)

9 Refuz

Ask only if 0052 >5 and Q053 =1and not all 0054_1to Q054_4 =0 or 999

Q055c¢ (E3=0055¢c)

Am dori foarte mult sa efectuam un interviu cu dvs. Din motive care tin de statistica, este foarte important
pentru studiul nostru sa efectuam interviuri ulterioare in diferite puncte de lucru ale organizatiilor cu mai
multe sedii, pentru areprezenta situatia acestora in mod adecvat. in scopul contactarii ulterioare pentru
interviuri aditionale, ne-ati putea da numele si numerele de telefon ale celei mai mici si ale celei mai mari
institutii aflate in clasa de dimensiune: {#0054_Ran}?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional
2 Intrebati din nou, la finalul interviului (daca respondentul doreste sa raspunda intai la interviu)

9 Refuz




Ask only if 0052 =1and Q053 =2

0055d (E3=0055d)

in acest caz, din pacate, aceasta institutie nu este eligibil&d pentru interviu, deoarece studiul nostru se
efectueaza numaiin institutii cu cel putin 5 salariati. Ne-ati putea oferi numele si numarul de telefon al
institutiei cu 5 sau mai multi salariati?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional

9 Refuz

Ask only if 0052 =2 and 0053 =2 and not all Q054_1to Q054_4 =0 or 999

0055e (E3=0055¢)

In acest caz, din pacate, aceasta institutie nu este eligibila pentru interviu, deoarece studiul nostru se
efectueaza numaiin institutii cu cel putin 5 salariati. Totusi, am dori foarte mult sa efectuam interviuri in
celelalte doua institutii ale companiei dumneavoastra care au cel putin 5 salariati. Ne-ati putea oferi
numele sinumerele de telefon ale acestora, pentru a le contacta in vederea unui interviu?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional

9 Refuz

Ask only if 0052 >=3 and 0052 <=5 and Q053 =2 and not all Q054_1to Q054_4 =0 or 999

0055f (E3#0Q055f)

In acest caz, din pacate, aceasta institutie nu este eligibilad pentru interviu, deoarece studiul nostru se
efectueaza numaiin institutii cu cel putin 5 salariati. Totusi, am dori foarte mult sa efectuam interviuri in
doud institutii ale companiei dumneavoastra care au cel putin 5 salariati. In scopul contactarii ulterioare

pentru interviuri suplimentare, ne-ati putea oferi numele si numerele de telefon ale celei mai mici si ale
celei mai mari institutii?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional

9 Refuz

Ask only if 0052 >5 and Q053 =2 and not all Q054_1 to Q054_4 =0 or 999

00559 (E3=0055g)

In acest caz, din pacate, aceasta institutie nu este eligibila pentru interviu, deoarece studiul nostru se
efectueaza numaiin institutii cu cel putin 5 salariati. Totusi, am dori foarte mult sd efectudam interviuri in
doud institutii ale companiei dumneavoastra care au cel putin 5 salariati. In scopul contactéarii ulterioare
pentru interviuri suplimentare, ne-ati putea oferi numele si numerele de telefon ale celei mai mici si ale
celei mai mari institutii aflate in clasa de dimensiune: {#0054_Ran}?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional




9 Refuz

Ask only if 0053 =1and 0054_1to 0054_4 = ALL O or 999

0055h (E3=0055h)

Am dori foarte mult sa efectuam un interviu cu dumneavoastra. Din motive care tin de statistica, este
foarte important pentru studiul nostru s& efectuam interviuri ulterioare in diferite puncte de lucru ale
organizatiilor cu mai multe sedii, pentru a reprezenta situatia acestora in mod adecvat. in vederea
contactarii ulterioare pentru un interviu suplimentar, ati putea sa ne oferiti numele si numarul de telefon al
unei institutii cu 5 sau mai multi salariati?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional

2 Tntrebatj din nou, la finalul interviului (daca respondentul doreste sa raspunda intéai la interviu)

9 Refuz

Ask only if 0052>1and 0053 =2 and Q054_1to Q054_4 = ALL 0 or 999

0055i (E3=0055i)

in acest caz, din pacate, aceasta institutie nu este eligibild pentru interviu, deoarece studiul nostru se
efectueaza numaiin cazul sediilor cu cel putin 5 salariati. Totusi, am dori foarte mult sa intervievam o
institutie din cadrul societatii dumneavoastra care are cel putin 5 salariati. in vederea contactarii
ulterioare pentru un interviu suplimentar, ati putea sa ne oferiti numele si numarul de telefon al unei
institutii cu 5 sau mai multi salariati?

1 Informatii obtinute despre respondentul aditional

9 Refuz

Ask only if Q055a=1or Q055b=1 or Q055c=1 or 0055d=1 or 0055e=1 or Q055f=1 or Q055g=10r 0055h=1or
0055i=10r 0403=1

0081_adr1(E3=0081_adr1)

[If Q055a=1 or Q055d=1 or Q055e=1]
Operator: Va rugam sa notati adresa
[If Q055b=1 or Q055c=1 or Q055f=1 or Q055g=1 or Q055h=1 or QO055i=1 or (Q403=1 and Q052>5)]
Operator: Va rugam sa notati prima adresa

Operator: Urmeaza s& sunati la numarul de telefon: {#PhoneNumber}. Va rugdm sa introduceti
numarul de telefon al institutiei in formatul respectiv.

Scripter: Check that the entered phone number is not 0, does not contain letters, isnot the same
as <PhoneNumber>, check the phone numberisin the defined, country specific format.

1 Numarul de telefon al institutiei selectate (inclusiv prefixul orasului): *Open (mandatory)




2 Numele si locatia institutiei (daca sunt disponibile): *Open (mandatory)
3 Numele potentialului respondent de la institutia respectiva (daca este disponibil): *Open

4 Refuz *Exclusive

The record picked up in Q081_adrl1is to be included in sample Batch25 & Sample_var4 =2

Ask only if Q055c=1o0r Q055e=1o0r Q055f=1 or 0055g=10or Q055i=10r (Q0403=1and 0052>5)

0081_adr_2 (E3=0081_adr2)

Operator: Va rugam sa notati a doua adresa Operator: Urmeaza sa sunati la numarul de telefon:
{#PhoneNumber}. Va rugdm sa introduceti numarul de telefon al institutiei in formatul respectiv

Scripter: Check that the entered phone number is not 0, does not contain letters, is not the same as
<PhoneNumber>, isnot the seam as the phone number entered in Q081_adr_1, check the phone
number isin the defined, country specific format

1 Numarul de telefon al institutiei selectate (inclusiv prefixul orasului): *Open (mandatory)
2 Numele si locatia institutiei (daca sunt disponibile): *Open (mandatory)
3 Numele potentialului respondent de la institutia respectiva (daca este disponibil): *Open

4 Refuz *Exclusive

The record picked up in Q082_adrlis to be included in sample Batch25 & Sample_var4 =3




Section 4: Introductory questions

Ask only if ('Survey_method’ =2 and Sample_var3=2) or 'Survey_method” =1

0100 (E3=0100, E2=0102)

Aceasta institutie este o organizatie unica sau face parte din mai multe institutii din diferite locatii din
Romaénia care apartin aceleiasi companii sau organizatii?

1 O companie sau organizatie unica
2 Una dintre diferitele institutii pe care organizatia le detine in aceasta tara
8 # #Nu stiu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0100 = 2

0101a (E3=0101a, E2=0103a)

Acesta este sediul central sau unul dintre sediile secundare?

1 Sediul central
2 Sediul secundar

9 # #Niciun raspuns

Ask only if Q050 =2

0101b (E3=0101b, E2=0103b)

Ati putea sa imi confirmati inca o data informatia: Acesta este sediul central sau unul dintre sediile
secundare ale companiei sau organizatiei dumneavoastra?

1 Sediul central
2 Sediul secundar

9 # #Niciun raspuns

Asked all in both survey methods

0102 (E3=0102)

Cati salariati se afla in prezent pe statul de plata al acestei institutii?

[If 0050=2 or 0100=2]

Varog savareferiti doar la aceasta institutie locala




Operator: intrebati daca este necesar pentru cea mai buna estimare. Addaugati daca este necesar: Prin
salariatii de pe statul de platd ne referim la acele persoane care sunt angajate direct de compania sau
organizatia dumneavoastra. Fiecare salariat este socotit a fi o persoana, indiferent daca lucreaza cu
norma intreagd sau cu jumatate de norma (= efectiv). Salariatii cu contracte temporare vor fiinclusi daca
detin la momentul interviului un contract de munca direct cu compania/organizatia intervievata.

______________________ [Min=1]Max =99995]

99999 # #Nu stiu go to Q102a

If value 0,1,2,3,4 in 0102 - END3
Count quota on company size based on the answer in 0102
1(5-9 employee), 2 (10-49 employees), 3(50-249 employees), 4 (250+ employees)

Ask only if 0102 = 99999

0102a
IF ”Survey_method” =1:

Cati salariati se afla in prezent pe statul de plata al acestei institutii?

[If 0050=2 or 0100=2]

Varog savareferiti doar la aceasta institutie locala

IF “Survey_method” = 2:
Operator: Adaugati, daca este necesar: Cati salariati se afla in prezent pe statul de plata al acestei institutii?

[If Q050=2 or Q100=2]

Va rog sa va referiti doar la aceasta institutie locala
Operator: intrebati daca este necesar pentru cea mai buna estimare. Adaugati daca este necesar: Prin salariatii
de pe statul de plata ne referim la acele persoane care sunt angajate direct de compania sau organizatia
dumneavoastra.
Fiecare salariat este socotit a fi o persoana, indiferent daca lucreaza cu norma intreaga sau cu jumatate de
norma (= efectiv). Salariatii cu contracte temporare vor fi inclusi daca detin la momentul interviului un contract
de munca direct cu compania/organizatia intervievata.

1 Mai putin de 5 salariati END3
2 Intre 5 si 9 salariati

3 Intre 10 si 19 salariati

4 Tntre 20 si 49 de salariati

5 fIntre 50 si 249 de salariati

6 Peste 250 de salariati

9 Nu stiu END3

If value Tor 9in Q102a - END3
Count quota on company size based on the answer in 0102a



1(5-9 employee), 2 (10-49 employees), 3(50-249 employees), 4 (250+ employees)
0104 (E3=0104, E2#0Q17)

Se intdmpla ca unii din salariati sa aiba probleme de intelegere a limbii vorbite in sediul dumneavoastra?

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

0106 (E3#0106, E2#0111)

Exista salariati care lucreaza in mod reqgulat de acasa, adica salariati care au un regim de lucru de la
distanta sau hibrid?

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0106 = 1

0106x

Salariatii din institutia dumneavoastra au fost consultati cu privire la practicile de muncéa de la domiciliu?

Operator: adaugati, dupa caz: Prin ,consultare” ne referim la discutii cu salariatii prin care sa li se ofere
posibilitatea sa-si exprime propriile pareri si preocupari si sa propuna sugestii.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

0107

Exista salariati care lucreaza oriunde altundeva in afara incintei institutiei?

Operator: adaugati, dupa caz: Prin aceasta ne referim, de exemplu, la munca in punctul de lucru al
clientilor, pe terenuri agricole sau in spatii publice.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

o108

Conform informatiilor din baza de date, aceasta institutie apartine sectorului {#0108_INS}. Este corect?

1 Da



2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0108 = 2,9

0109 (E3#0109)

in ce sector iti desfasoara activitatile institutia dumneavoastra?

01 - Show list of NACE1 with extension to NACE2 rev2 digit Code + description with expand option
99 to read NACE3rev list (= 3 digits)

998 # #Nu stiu
999 # #Niciun raspuns END3
Scripter: screenout if sector=T or U

Count quota on company sector based on the answer in Q108 and 0109 1(A), 2(B,D,E,F), 3(C), 4(G,H,I,R), 5
(J.K, L, M, N, S), 6(0), 7(P), 8(0)

Ask only if Q109 = 998

0110 (E3=0110)

Ati putea sa descrieti activitatea principala in cateva cuvinte, astfel incat sa o putem clasifica ulterior?

1 Raspuns deschis:

9 Niciun raspuns END3

Scripter: respondents with an answer in 0110=1 should be able to proceed and complete the interview. Pls
add a value ‘missing’ to sector - we'll regularly give a code to those missings

0112 (E3#0112, E2=0115)

in ce an, cu aproximatie, ainceput s& functioneze aceasta institutie? V& rog includeti si perioadele in care
a functionatin locatii anterioare sau sub un alt patronat.

ur

Scripter: Show interviewer instruction only if “Survey_method” = 2

Operator: Introduceti anul mentionat in caseta. Daca respondentul nu va poate spune imediat anul
infiintarii, bifati ,nu stiu” si cititi categoriile afisate pe ecran.

______________________ [Min =1500| Max = 2024]

9998 Nu stiu

9999 Niciun raspuns

Ask only if 0112 = 9998

0112x (E3#0112x, E2#0115x)

Ati putea sa estimati cand mai exact, in functie de urmatoarele perioade de timp?

1 Tnainte de 1990




2 Tntre 1990 si 2019
3 Dupa 2019

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0102 <50 or Q102a =2,3,4

0115

In cazul in care institutia dumneavoastra lucreaza cu furnizori, clienti sau alte organizatii, v impun acestia
sa respectati cerinte specifice in materie de securitate si sanatate in munca?

1 Da
2 Nu
8 # #Nu se aplica: Institutia nu lucreaza cu furnizori, clienti sau alte organizatii

9 # #Niciun raspuns

0113 (E3=0113, E2=0100)

Care este functia pe care o ocupatiin aceasta institutie? Sunteti...

Operator: Sunt posibile mai multe raspunsuri

1 Proprietarul sau un asociat al acestei firme

2 Directorul general, director de filiald sau de sucursala

3 Altdirector

4  Responsabilul cu securitatea si sanatatea in munca

5 Un reprezentant al salariatilor responsabil cu securitatea si sdnatatea in munca sau
6 Un reprezentant al salariatilor responsabil cu securitatea si sdnatatea in munca sau
7 # #Un consultant extern pe probleme de securitate si sanatate in munca *Exlusive

9  # #Niciun raspuns *Exlusive




Section 5: Day-to-day OSH management |I: OSH expertise and general
policy
0150 (E3=0150, E2=0157)

Urmatoarele intrebari se referd la modul in care este organizata securitatea si sdanatatea in muncain
institutia dumneavoastra. In institutia dumneavoastra se organizeaza consultatii medicale periodice
pentru a monitoriza sanatatea salariatilor?

Operator: adaugati, dupa caz: Ne referim aici atat la consultatiile obligatorii, cat si la cele optionale.

1 Da

2 Nu

9 # #Niciun raspuns
0151 (E3=0151, E2=0150))

Ce fel de servicii de securitate si sanatate in munca utilizati, fie interne, fie subcontractate extern?

Da Nu # #Niciun raspuns

1 2 9
~1 Un medic de medicina muncii 0 0 O
_2 Un psiholog ] 0 ]
_3 Un expert in proiectarea si amenajarea ergonomica a locurilor de munca 0 0 O
_4 Un specialist pe probleme generale de securitate si sanatate in munca 0 0 O
_5 Un expert pentru prevenirea accidentelor 0 0 O

0152 (E3=0152)

In ultimii 3 ani, organizatia/compania dumneavoastra a utilizat serviciile vreunui furnizor extern pentru a
va asistain sarcinile legate de securitate si sanatate in munca?

[If (Q112 >2021 and < 2024) or Q112x=3]
Operator: Daca organizatia/compania exista de mai putin de 3 ani, pentru Tntrebarea aceasta si pentru celelalte
care se refera la o perioada de 3 ani, faceti referire la momentul Tn care organizatia/compania si-a inceput
activitatea.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

0154 (E3=0154, E2=0165)

Institutia dumneavoastra a fost vizitata de Inspectoratul Teritorial de Munca in ultimii 3 ani in scopul
verificarii conditiilor de securitate si sanatate la locul de munca?




Operator: adaugati, dupa caz: Prin ,Inspectoratul Teritorial de Munca” ne referim la organismul sau agentia
guvernamentala responsabila cu punerea in executie a legilor si regulamentelor privind conditiile de
sanatate si siguranta la locul de munca.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

0155 (E3=0155, E2#0Q155)

Institutia dumneavoastrad dispune de un document care explicd responsabilitatile sau procedurile privind
securitatea si sanatatea in munca?

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0155 =1

0156 (E3=0156)
Acest document este disponibil pentru persoanele care lucreaza in institutie?
1 Da
2 Nu
3 Da, dar numai la cerere
9 # #Niciun raspuns
0157 (E3=0157, E2=0158)

Institutia dumneavoastra aplica vreuna dintre urmatoarele masuri de promovare a sanatatii in randul
salariatilor?

Da Nu #V#NICIUI’I
raspuns
1 2 9
_1 Cresterea gradului de constientizare cu privire la alimentatia sdnatoasa g ] ]
Cresterea gradului de constientizare cu privire la prevenirea dependentei, de
2 ’ ; . ' O O O
- exemplu, de fumat, de alcool sau de droguri
_3 Promovarea activitatilor sportive in afara orelor de munca 0 0 0
4 Promovarea exercitiilor pentru spate, de stretching (intindere) sau a altor 0 0 0
— | exercitii fizice la locul de munca

0158x (E3#0158)

Institutia dumneavoastra pastreaza o evidenta a...



Da Nu # #Niciun raspuns

1 2 9
1 Absentelor salariatilor pe motiv de boala? g ] g
2 Accidentelor de munca? o ] o

0159 (E3=0159)
[If 0158x_1=2,9]

Ati putea totusi estima:

Numarul absentelor pe motiv de boala a crescut relativ, a scazut relativ sau a ramas aproximativ la fel in
ultimii 3 ani?

[If (Q112>2021 and £2024) or Q112x=3]

Operator: Daca institutia exista de mai putin de 3 ani, pentru intrebarea aceasta si pentru celelalte care se
refera la o perioada de 3 ani, faceti referire la momentul Tn care institutia si-a Tnceput activitatea.
Operator: adaugati dup& caz: in cazul in care respondentul nu este sigur cu privire la evolutia absentelor pe
motiv de boald, solicitati o estimare aproximativa. In cazul in care evolutia absentelor pe motiv de boal& nu a
fost mentionata in mod explicit ca fiind o problema sau o realizare in perioada de referinta, raspunsul corect va
fi, de cele mai multe ori, ,a ramas aproximativ la fel”.

1 A crescut relativ

2 A scazut relativ

3 A ramas aproximativ la fel
8 # #Nu stiu

9 # #Niciun raspuns

0160 (E3#0160)

Numarul absentelor din cauza accidentelor de munca a crescut relativ, a scazut relativ sau a ramas
aproximativ la fel in ultimii 3 ani?

[1f 0158x_2=2,9] 0 estimare aproximativa este suficientd. ESNER 1
1 A crescut relativ

2 A scazut relativ

3 A ramas aproximativ la fel

4 Nu a avut loc niciun accident de munca in ultimii 3 ani
8 # #Nu stiu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0102 >=50 and 0102 <= 99995 or 0102a =5 or 6

0161 (E3, E2=0161))

Exista vreo procedura de sustinere a salariatilor care revin la munca dupa o absenta indelungata pe motive
de boala? {#0161_INS}




Operator: adaugati, dupa caz: Daca institutia nu a avut pana acum salariati care sa revina dupa absente
indelungate pe motiv de boald, am dori sa stim daca a fost stabilita sau nu vreo procedura pentru astfel de
cazuri.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0102 >=20 and 0102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0162 (E3, E2=0162)

Ininstitutia dumneavoastra, problemele referitoare la securitate si sdnatate in munca sunt discutate la
nivelul superior al managementului cu reqularitate, ocazional sau practic niciodata?

1 Cu regularitate

2 Ocazional

3 Practic niciodata

4 ##[If Q102<50 or Q102a=4] Nu se aplica

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0102 >= 20 and 0102 <= 99995 or 0102a =4,5, 6

0163 (E3, E2=0163)

Conducatorii de echipa si managerii de linie din institutia dumneavoastra beneficiaza de cursuri de
formare in vederea gestionarii securitatii si sanatatii in munca in propriile echipe?

1 Da
2 Nu
3 # # Doar unii dintre ei

9 # # Niciun raspuns

Ask only if Q113 =3,4,5,6,9 and NOT Q113 =1,2

0164a (E3, E2=0164a)

Dumneavoastra personal ati beneficiat de vreun curs de formare cu privire la gestionarea securitatii si
sanatatii in munca?

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0113 =1,2




0164b (E3, E2=0164b)

Dumneavoastra personal ati beneficiat de vreun curs de formare cu privire la gestionarea securitatii si
sanatatii in institutia in care lucrati?

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns



Section 6: (Traditional) health and safety risks in the establishment
0200 (E3=0200)

In functie de tipul de activitate, exista diferite tipuri de riscuri si pericole. Va rog sa imi spuneti, referitor
la fiecare dintre urmatorii factori de risc, daca acestia exista sau nu in institutia dumneavoastra,
indiferent daca in prezent se afla sub control si indiferent de numarul de salariati pe care ii afecteaza.

Da  Nu #V#N|C|un
raspuns

1 2 9
1 Ridicarea sau manipularea persoanelor sau a unor incarcaturi 0 0 0
(E2=Q200_2) grele
(_EzZ:QZOO 4) Miscari repetitive ale méinii sau bratului O ] ]

3 s
(_E2#Q200 1) Sederea prelungitd pe scaun 0 0 0
4 . .

(_E2#Q200 1) Pozitii obositoare sau dureroase 0 ] ]
_5 :
(E2=Q200_3) Zgomot puternic O 0 0
_6 « < e
(E2=0200_5) Caldura, frig sau curent O O O
(_E72=Q200 6) Risc de accidentare cu utilaje sau unelte de mana O 0 0
8 Risc de accidentare cu vehicule in timpul muncii, dar nu si pe 0 0 0
(E2=Q200_7) drumul spre si de la serviciu
9 Substante chimice sau biologice sub forma de lichide, vapori sau 0 0 0
(E2=Q200_8) praf
_10 . I L.
(E2=0200_9) Risc crescut de alunecare, impiedicare si cadere O O O

0201 (E3#0201)

Pot exista si riscuri de sanatate care decurg din modul in care este organizata activitatea, din relatiile
sociale de la locul de munca sau din situatia economica. Imi puteti spune dacain institutie exista sau nu
fiecare dintre urmatoarele riscuri?

Da Nu #V#N|C|un
raspuns

1 2 9

> Presiunea termenelor limita O O O

(E2=Q201_1)

2 . . N

(E2=0201_2) Slaba comunicare sau cooperare in cadrul organizatiei 0 0 0

3 . . «

(E2#Q201_3) Teama de pierdere a locului de munca 0 0 0

4 Obligatia de a avea de-a face cu clienti, pacienti, elevi etc. 0 0 0

(E2=Q201_5) dificili



5
(E2=Q201_6)

0202 (E3=0202)

Programul de lucru prelungit sau variabil 0

Institutia dvs. a luat vreuna dintre urmatoarele masuri in ultimii 3 ani?

1
(E2#Q308_1)

2
(E2#Q308_2)

3
(E2#Q308_3)

4
(E2#Q308_4)

[If Q200_1=1] Furnizarea de echipamente care sa ajute la ridicarea
sau la deplasarea sarcinilor sau la activitati fizice dificile

[If Q200_1=1] Rotatia sarcinilor pentru reducerea miscarilor repetitive
sau a efortului fizic

Tncurajarea pauzelor regulate pentru persoanele care lucreaza in
pozitii incomode sau statice, inclusiv sederea prelungita pe scaun

Furnizarea de echipamente ergonomice, cum ar fi scaune sau birouri
specifice

Posibilitatea ca persoanele cu probleme de sanatate sa aiba ore de
munca reduse

Da

Nu

# # Niciun
raspuns

9



Section 7: Day-to-day OSH management Part ll: Risk Assessments
0250 (E3, E2=0250)

Institutia dumneavoastra efectueaza cu reqularitate evaluarea de risc la locul de munca?

Operator: adaugati, dupa caz: Acest lucru poate include o evaluare generald a riscurilor sau o evaluare mai
specifica ariscurilor legate de caderi, accidentari, vehicule si utilaje in miscare, instalatii electrice si
echipamente, incendii si explozii, expunere la pericole chimice/biologice, zgomot sau vibratii, manipulare
manuala, ergonomie, stres, intimidare, hartuire, violenta etc.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0250 = 1

0251(E3, E2=0251)

Evaluarea riscurilor la locul de munca este efectuata, in mare parte, de personalul intern sau este
externalizata catre furnizorii de servicii?

1 Efectuata in mare parte de personalul intern
2 Externalizata in mare parte furnizorilor de servicii
8 # #Ambele in masura aproximativ egala

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0250 =1

0252 (E3#0252)

Care dintre urmatoarele aspecte sunt analizate cu regularitate in aceste evaluari ale riscurilor la locul de
munca?

[Only for item Q252_11]
Operatorul, dupa caz: Aplicatiile inteligente pot include, de exemplu, aplicatii precum ChatGPT, chatboturi,
asistenti virtuali si aplicatii de recunoastere vocala.

Scripter: item 12 only asked if country = CH

Da Nu #u# Niciun
raspuns
1 2 9
(_ElZ=Q252 1) Siguranta utilajelor, a echipamentelor si a instalatiilor ] ] ]
(_EZZ=Q252 2) [If Q200_9=1] Substantele chimice sau biologice periculoase 0 0 0
3

(E2=0252_3) Postura de lucru, cerintele de munca fizica si miscarile repetitive ] ] ]




4

(_E2:Q252_4) Expunerea la zgomot, vibratii, caldura sau frig O O O

5 .. . .. .

(E2=Q252_5) Relatiile dintre supraveghetori si salariati O O O
6 Aspectele organizationale precum programul de lucru, pauzele sau 0 0 0

(E2=Q252_6) munca n ture
Utilizarea tehnologiilor digitale
_10 Operator: Adaugati, dupa caz: Astfel de roboti, sisteme, calculatoare, O O O
dispozitive sau aplicatii, care interactioneaza cu lucratorii, repartizeaza

automat munca sau monitorizeaza mediul sau peformantele lucratorului

_12 [If Country=CH] NA O O O

Ask only if 0250 =1and 0106 =1

0253 (E3=0253, E2#0253a)

Evaluarile riscurilor acopera si locurile de munca de la domiciliu?

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0250 =1and Q107 =1

0254 (E3=0254)
[1f 0106=1]

Evaluarile riscurilor acopera alte puncte de lucru din afara punctului de lucru al institutiei?
[If 0250=1 and Q107=1and Q106 NOT =1]
Evaluarile riscurilor acopera puncte de lucru din afara punctului de lucru al institutiei?

1 Da

2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0250 =1

0256 (E3=0256, E2=0254)

in ce an a avut loc ultima evaluare a riscurilor de la locul de munca?

Operator: Accentuati daca este necesar: Este suficient sa imi spuneti cu aproximatie anul. Nu este nevoie
sa cautati data exacta. Operator: adaugati, dupa caz: Se vor numara aici revizuirile evaluarilor precedente
ale riscurilor daca acestea constau in colectarea de informatii noi de la locul de munca.

______________ (Min =1970 | Max = 2024)




9998 # #Nu stiu

9999 # #Niciun raspuns

Ask only if 0250 =1

0258 (E3=0258, E2=0258b)

Dacéd este necesar sa se adopte masuri caurmare a unei evaludri a riscurilor: Sunt de obicei implicati
salariatii in elaborarea si punereain aplicare a acestora?

Operator: adaugati, dupa caz: Prin ,implicare” intelegem consultarea salariatilor cu privire la masurile de
securitate si sanatate prin metode care sa le ofere acestora posibilitatea de a-si exprima propriile opinii,
preocupari si sugestii.

1 Da
2 Nu
8 # #Acest lucru depinde de tipul masurilor

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0250 =2

0260 (E3=0260, E2=0261)

Exista vreun motiv special pentru care nu se desfasoara in mod regulat evaluari ale riscurilor? Va rog sa
indicati daca fiecare dintre motivele urmatoare se aplica sau nu in cazul institutiei dumneavoastra.

Da Nu # # Niciun raspuns
1 2 9
1 Oricum se cunosc deja pericolele si riscurile 0 0 0
2 Nu exista nicio problema majora 0 0 0
3 Procedura este prea greoaie 0 0 0
4 Lipseste expertiza necesara 0 0 0

Ask only if 0250 =2

0261(E3=0261, E2=0262)

Sunt adoptate si alte masuri de verificare a securitatii si sanatatii in munca in institutie?
1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

0262 (E3=0262)




Ininstitutia dumneavoastra, cat de importante sunt urméatoarele motive pentru abordarea problemelor
legate de securitate si sanatate in munca? In cazul fiecarui motiv in parte, va rog sa indicati daca

reprezintd un motiv major, un motiv minor sau daca nu reprezinta un motiv.

1
(E2=Q264_1)

2
(E2=Q264_2)

3
(E2=Q264_4)

4
(E2=Q264_5)

5
(E2=Q264_6)

0263 (E3=0263)

Care sunt principalele dificultati de abordare a securitatii si sanatatii in munca in institutia

Indeplinirea obligatiei legale

Satisfacerea asteptarilor salariatilor sau
a reprezentantilor acestora

Mentinerea sau cresterea productivitatii

Mentinerea reputatiei organizatiei

Evitarea amenzilor si a sanctiunilor de la
Inspectoratul Teritorial de Munca

Motiv
major

1

Motiv
minor

2

Nu reprezinta
un motiv

3

# # Niciun
raspuns

9

dumneavoastra? in cazul fiecéreia dintre optiunile de mai jos, va rog s& indicati daca reprezinta o
dificultate majora, o dificultate minora sau daca nu reprezinta deloc o dificultate.

Dificultate
majora
1
_1 Lipsa de timp sau de personal 0
_2 | Lipsa banilor 0
3 Lipsa constientizarii la nivelul 0
- personalului
4 Lipsa constientizarii la nivelul 0
- conducerii
Lipsa expertizei sau a asistentei
5 P 0
- de specialitate
6 TIntocmirea documentelor 0

7 Complexitatea obligatiilor legale 0

Dificultate

minora

2

O

Nu reprezinta o
dificultate

3

O

# # Niciun
raspuns

9

O



Section 8: New risks: Psychosocial risks and digitalisation
T300

Urmatoarele intrebari sunt despre riscurile psihosociale, precum stresul sau violenta legata de munca.

Ask only if 0102 >=20 and 0102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0300 (E3, E2=0300)

Institutia dumneavoastra are un plan de actiune pentru a preveni stresul legat de munca?

Operator: adaugati, dupa caz: Stresul legat de munca apare atunci cand cerintele de munca depdsesc
abilitatile salariatilor de a le face fata sau de a le controla. Daca se considera ca stresul nu este prevalent
in cadrul institutiei, am dori totusi sa stim daca au fost instituite proceduriin cazul in care stresul ar putea

deveni o problema.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0102 >=20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0301 (E3, E2=0301)

A fost instituita vreo procedura pentru abordarea posibilelor cazuri de intimidare sau de hartuire?
Intimidarea sau hartuirea apar atunci cand salariatii sau directorii sunt abuzati, umiliti sau agresati de
colegi sau superiori.

Operator: adaugati dupa caz: Daca se considera ca intimidarea sau hartuirea nu sunt predominante la
institutie, am dori totusi sa stim daca au fost instituite proceduriin cazul in care acestea ar putea deveni o
problema.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or 0102a = 4,5, 6 and 0201_4 =1

0302 (E3, E2=0302)

Exista vreo procedura care sa se ocupe de posibile cazuri de amenintare, abuz sau atacuri din partea
clientilor, pacientilor, elevilor sau a altor persoane externe?

Operator: adaugati, dupa caz: Daca astfel de amenintari, abuzuri sau atacuri nu sunt predominante in
institutie, am dori totusi sa stim daca au fost instituite proceduriin cazul in care acestea ar putea deveni o
problema.




9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0102 >=20 and 0102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0303a (E3=0303a)

In ultimii 3 ani, in institutia dvs. a fost efectuat un sondaj pentru salariati care sa includa intrebari despre
stresul legat de munca?

[If (Q112>2021 and £2024) or Q112x=3]

Operator: Daca institutia existd de mai putin de 3 ani, pentru intrebarea aceasta si pentru celelalte care se
refera la o perioada de 3 ani, faceti referire la momentul in care institutia si-a Tnceput activitatea.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if 0102 < 20 or Q102a = 2,3

0303b (E3=0303b)

Salariatii au fost implicati in identificarea posibilelor cauze ale stresului legat de locul de munca, precum
presiunea termenelor limita sau clientii dificili?

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

0304 (E3#0304)

In ultimii 3 ani, institutia dumneavoastra a folosit vreuna dintre urmé&toarele masuri pentru a preveni
riscurile psihosociale?

Operator: adaugati, dupa caz: Prin riscuri psihosociale intelegem riscuri de sanatate precum stres legat de
muncad, intimidare, hartuire sau violenta la locul de munca.

Scripter: items 6-9 only asked if country = CH

Da Nu #u# Niciun
raspuns
1 2 9
1 Reorganizarea activitatilor pentru a reduce solicitarile si presiunea 0 0 =
(E2=Q303_1) de la locul de munca
(_|522=Q303 2) Consilierea confidentiala pentru angajati 0 0 O

3 Instruirea Tn ceea ce priveste rezolvarea conflictelor g 0 0




4 Interventia Tn cazul in care se lucreaza dupa un program excesiv

(_E2:Q303_4) de prelungit sau variabil - - -
5 PermAis_iuneavca savlariagii_sé ia mai multe decizii legate de modul Tn 0 0 0
care isi desfdsoara activitatea
6 O 0 |0
8 O |0 |0
9 O o O
Ask only if any of Q304_1 to Q304_5 =1
If country = CH: ask only if any of Q304_1 to Q304_9=1

0305

Masurile luate au fost declansate de probleme concrete referitoare la stres, intimidare, hartuire sau
violentd in institutie?

1 Da
2 Nu
8 # #Partial

9 # #Niciun raspuns

Ask only if any of Q304_1 to Q304_5=1

If country = CH: ask only if any of Q304_1 to Q304_9 =1

0306 (E3#0306, E2=0305)

Salariatii au avut vreun rol in proiectarea si instituirea masurilor de combatere a riscurilor psihosociale?

Operator: adaugati, dupa caz: Prin ,rol” ne referim la participarea la discutii legate de sarcini, sesiuni de
brainstorming, sondaje, cutii cu sugestii, feedbackuri legate de documente etc.

1 Da
2 Nu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if any of 0201_.1to 0201_5 =1

0307 (E3=0307)

Tindnd cont de situatia din institutia dvs., abordarea riscurilor psihosociale este mai simpla sau mai
dificila decat abordarea altor riscuri sau nu exista o mare diferenta?

1 Mai simpla

2 Mai dificila




3 Nu exista o mare diferenta
8 # #Nu stiu

9 # #Niciun raspuns

Ask only if Q307 =2

0308 (E3=0308)

Care sunt obstacolele principale in abordarea riscurilor psihosociale in institutia dvs?

Da Nu # #Niciun raspuns

1 2 9
1 Lipsa constientizarii la nivelul personalului 0 0 0
2 Lipsa constientizarii la nivelul conducerii 0 0 0
3 Lipsa expertizei sau a asistentei de specialitate 0 0 0
4 Reticenta de a discuta deschis despre aceste probleme 0 0 0

Ask only if 0250 =1

0309 (E3=0309, E2#0307)

Ati mentionat faptul ca institutia dvs. efectueaza evaluari ale riscurilor. Detineti suficiente informatii
privind modul in care riscurile psihosociale trebuie incluse in evaluarea riscurilor?

1 Da

2 Nu

9 # #Niciun raspuns
0310 (E3#0310)

Acum avem cateva intrebari privind potentialele pericole in privinta sanatatii legate de digitalizare.
Institutia dvs. utilizeaza vreuna dintre urmatoarele tehnologii digitale in scop profesional?

L NT L\léligguunns
1 2 9

_1 Calculatoare personale/desktop la posturi de lucru fixe 0 0 0

_2 | Laptopuri, tablete, smartphone-uri sau alte dispozitive mobile de tip computer 0 0 0

_3 Roboti care interactioneaza cu salariatii a| a| a|

Utilaje, sisteme sau calculatoare care repartizeaza automat lucratorilor sarcini, timp
de lucru sau ture de lucru /n Operator: Adaugati dupa caz: (Utilajele, sistemele sau
4 . . T A ] g g
calculatoarele includ hardware si software. Liniile de asamblare nu trebuie incluse
aici.)



Utilaje, sisteme sau calculatoare care monitorizeaza performantele si/sau
5 comportamentul lucratorilor /n Operator: Adaugati, dupa caz: (Utilajele, sistemele sau [ 0 0
calculatoarele includ hardware si software.)

Dispozitive care se pot purta, cum sunt ceasurile inteligente, ochelarii inteligenti sau
echipamentele individuale de protectie inteligente /n Operator: Adaugati, dupa caz:

-6 (Telefoanele mobile, tabletele si laptopurile nu trebuie incluse aici, si nici - - -
instrumentele medicale utilizate pentru ingrijirea pacientilor)
Utilaje, sisteme sau calculatoare care utilizeaza inteligenta artificiala pentru a
executa sarcini de lucru /n Operator: Adaugati dupa caz: (Utilajele, sistemele sau
7 calculatoarele includ hardware si software. In acest context, inteligenta artificiala 0 0

- include utilizarea de sisteme si masini computerizate pentru a asista sau imbunatati
sarcinile de lucru, de la automatizarea proceselor de rutina, la imbunatatirea
procesului de luare a deciziilor.)

Ask only if any 0310_1to Q310_7 =1

0313

In leg&tura cu utilizarea oricareia dintre aceste tehnologii digitale, v rog s&-mi spuneti, pentru fiecare
dintre urmatorii factori de risc, daca este prezent sau nu in institutia dumneavoastra, indiferent daca este
sau nu controlat in prezent si indiferent de numarul de salariati pe care ii afecteaza.

Operator: Accentuati daca este necesar: Va rog sa va ganditi la urmatorii factori de risc atunci cand
utilizati oricare dintre tehnologiile digitale identificate laintrebarea anterioara.

Scripter: rotate items 1to 10

Da Nu # # Niciun raspuns

1 2 9
1 Intensitate crescuta a muncii 0 0 0
2 Supraincarcare cu informatii 0 0 0
3 Sederea prelungita pe scaun 0 0 0
_4 Miscari repetitive O O O
5 Lipsa competentelor de a lucra cu tehnologiile digitale 0 0 0
6 Delimitare neclara intre munca si viata privata 0 0 0
7 Teama de pierdere a locului de munca 0 0 0
_8 Desfasurarea activitatii de unul singur si departe de colegi o o |

9 Pierderea influentei lucratorului asupra ritmului de lucru sau a proceselor 0 0 0

_10 Colectarea datelor lucratorului 0 0 0

Ask only if any 0310_1to Q0310_7 =1

0314

V-ati consultat cu angajatii din institutia dumneavoastra cu privire la potentialele impacturi pe care
tehnologiile digitale le au asupra securitatii si sanatatii salariatilor?

1 Da




2 Nu

9 # # Niciun raspuns



Section 9: Employee participation in OSH issues
T350

Acum vom vorbi despre rolul salariatilor si despre reprezentantii acestora pentru securitate si sanatate in
munca.

0350 (E3#0350)

Care dintre urmatoarele forme de reprezentare a salariatilor exista in aceasta institutie?

Da | Nu #v# Niciun
raspuns

1 2 9
1 [If not country=CY,SE] /n {{Un grup de reprezentanti ai 0 0 0
(E2=Q166_1) salariatilor}}
(_EZZ:Q166 2) [If not country=AT,DE,LU] /n {{O reprezentare a sindicatului}} 0 O O
3 [If not country=SI, EE] /n {{Un comitet pentru securitate si 0 0 0
(E2=Q166_3) sanatate in munca}}
(_IgZ:Q166 4) {{Un responsabil pentru securitate si sdnatate in munca}} 0 O O

Ask only if 0350_4 =1

0351 (E3=0351)

Reprezentantii pentru securitate si sanatate in munca sunt alesi de salariati sau selectati de angajator?

1 Alesi de salariati
2 Selectati de angajator
8 # # Partial alesi de salariati, partial selectati de angajator

9 # # Niciun raspuns

Ask only if any of Q350_1to Q350_4 =1

0352 (E3=0352, E2#0350)

Cat de des discuta reprezentantii salariatilor cu directiunea despre securitatea si sanatateain munca?
Astfel de discutii au loc cu reqularitate, ocazional sau practic niciodata?

1 Cu regularitate
2 Ocazional

3 Practic niciodata
8 # # Nu se aplica

9 # # Niciun raspuns




Ask only if 0352 =1,2

0353 (E3=0353, E2#0Q351)

Sicat de des apar polemici cu privire la securitatea si sanatateain munca? Adeseori, uneori sau, practic,
niciodata?

1 Adeseori
2 Uneori
3 Practic niciodata

9 # # Niciun raspuns

Ask only if 0350_4 =1

0354 (E3, E2=0354)

Beneficiaza reprezentantii pentru securitate si sanatate in munca de cursuri de formare profesionala in
timpul programului de lucru care sa i ajute saisiindeplineasca indatoririle referitoare la securitate si
sanatate in munca?

1 Da
2 Nu
8 # # Da, dar numai unii dintre ei
9 # # Niciun raspuns
0355 (E3#0355)
[0350_4=1]

Sice puteti spune despre salariatii insisi: in care din urmatoarele domenii institutia dumneavoastra le
ofera cursuri de formare profesionala?

[Rest]

In care dintre urméatoarele domenii oferd institutia dumneavoastra cursuri de formare profesionala
salariatilor?

Da Nu #v# Niciun
raspuns
1 2 9
1 Utilizarea si reglarea corespunzatoare a echipamentului de lucru si a - - -
(E2=Q356_1) mobilierului
2 - .
(E2=0356_2) Utilizarea substantelor periculoase ] o o
3 [If Q200_9=1] /n Modul de prevenire a riscurilor psihosociale cum ar fi = = =
(E2=Q356_3) stresul sau intimidarea
4 [If Q200_1=1] /n Modul de ridicare si manipulare a sarcinilor grele sau 0 0 0
(E2=Q356_4) a persoanelor
> Proceduri de urgenta 0 ] ]

(E2=Q356_5)




[If Q106=1 or Q107=1] /n Modul de evaluare a riscurilor legate de
6 securitatea si sanatatea in munca, in punctele de lucru mobile sau O O O
externe

[If any Q310_1 to Q310_7 = 1] /n Utilizarea de rutina a tehnologiilor
- digitale

Ask only if Q104 =1 and any of 355_1to 355_7 =1

0356 (E3, E2=0357)

Acest curs de formare este asigurat siin alte [imbi?

1 Da
2 Nu

9 # # Niciun raspuns

0357 (E3#0357, E2#0358)

Riscurile legate de securitatea si sanatatea in munca sunt discutate in sedintele personalului sau ale
echipei cu reqularitate, ocazional sau practic niciodata?

Operator: adaugati, dupa caz: Aceasta ar trebui sa includa conversatii ad-hoc intre salariati si persoanele
responsabile de supravegherea si gestionarea lor.

1 Cu regularitate
2 Ocazional

3 Practic niciodata
8 # # Nu se aplica

9 # # Niciun raspuns




Section 11: Final background and assessment questions

If NOT Country = LU, MT, NO, PT, SK, LT, EE, RO, CY, HU, IS, CH
If country = AT, FR, DE — ask to all respondents (adapted on 02/07)

For all other countries ask the question in random 50% of sample

0401 (E3#0401, E2#0453)

In urmatorii doi ani, sunteti de acord sé& fiti contactat(a) de noi sau de un alt institut de cercetare
contractat de Agentia Europeanad pentru Securitate si Sdnatate in Muncéd, in cazul in care exista intrebari
suplimentare pentru un studiu bazat pe rdspunsurile dumneavoastra la acest sondaj?

1 Da, este de acord
2 Nu, nu este de acord

9 Niciun raspuns

Ask only if Q401 =1

0402 (E3#0402, E2=0454)

Pentru a va contacta din nou in acest scop, ati putea sa imi dati numele dumneavoastra, adresa de e-mail si
numarul de telefon direct? Operator: Urmeaza sa sunati la numarul de telefon: {#PhoneNumber}. Va
rugam sa introduceti numarul de telefon al institutiei in formatul respectiv.

# # Refuza sa ofere aceste

informatii
_1 Nume complet: Niciun raspuns
Numar de telefon I N
2 . . Niciun raspuns
- direct:
3 Adresa de e-mail: Niciun raspuns

Ask only if Q055a =2 or 9 or 0055b =2 or 9 or Q055¢c =2 or 9 or 0055h =2 or 9

0403 (E3#0403, E2=0601)

Dupa cum am mentionat lainceput, este foarte important pentru acest sondaj ca interviurile sa fie
efectuate in diferite puncte de lucru ale organizatiilor cu mai multe sedii. Din pacate, acestea nu sunt
mentionate in niciun registru de adrese. Interviurile de la celelalte puncte de lucru vor fi considerabil mai
scurte, deoarece informatiile privind structura companiei nu vor fi solicitate din nou.

[1f 0052=2]

As putea savarog din nou sa ne oferiti numele si numarul de telefon al celeilalte institutii cu 5 sau mai
multi salariati?

[If 0052>2 and <=5] random select this or below sentence

As putea savarog din nou sa ne oferiti numele si numarul de telefon al celei mai mici institutii aflate in
clasa de dimensiune: {#\.0054_Ran}?

or




As putea savarog din nou sa ne oferiti numele si numarul de telefon al celei mai mari institutii aflate in
clasa de dimensiune: {#\.0054_Ran}?

[If 0052>2 and <=5 and if only 1 establishment in selected in size-class

As putea sd varog din nou s& ne oferiti numele si numarul de telefon al institutiei din clasa de dimensiune:
{#\.0054_Ran}?

[If 0052>5]

As putea savarog din nou sa ne oferiti numele si numarul de telefon al celei mai mici institutii din clasa de
dimensiune: {#\.0054_Ran}?

[If 0055h=2]

As putea sd varog din nou sa ne oferiti numele si numarul de telefon al altei institutii cu 5 sau mai multi

salariati?

-> go to

1 # # Informatii obtinute despre respondentul aditional Q081_adrl
8 # # Refuz deoarece situatia privind securitatea si sanatatea in munca este aceeasi in

toate institutiile organizatiei
9 # # Refuz

Asked if “Survey_method” =2 & new address picked up in Q081_adr1

0404 (E3=0404, E2=0602)

Operator: Daca pe parcursul interviului respondentul isi retrage permisiunea de a contacta o alta institutie
din cadrul organizatiei sale, acest lucru trebuie inregistrat aici, astfel incat adresa sa poata fi stearsa.

1 # # Este Tn continuare permis sa mai contactam si alte sedii

9 # # Permisiunea a fost retrasa in mod explicit

Add hidden variable If 0404_out




Section 12: End texts

Ask if 0001=60or Q002 =50r Q003 =6 or 0004a =6 or )004b =6 or 0005 =5 0r Q006 =50r Q007 =2,9 or
0008 =9 or 0055d =9 or Q055e =9 or Q055f =9 or Q0559 =9 or Q055i =9 or Q090 = 2 or 020a=9 or 020=4% or
030=9 or 031=9 or Q003_online =6 or 0004 _online = 6 END1x:

Va multumesc oricum pentru timpul acordat! La revedere!

All interviews who receive END1should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Refusal’

Ask after Q303ax or after 0303bx

END2x:Va multumesc pentru ajutor! La revedere!

All interviews who receive END2x should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Refusal’




Ask only if Q001=2,4 or Q002 =3 or Q003 =2,4 and 0004a =2 and Q004b =2 or Q005 =2,4 or Q006 = 2,4 or
0008 =1

END2:

Va multumesc pentru ajutor! La revedere!

All interviews who receive END2 should receive status ‘Incomplete’ and should be able to re-enter the link.

Ask only if Q102 <5 or Q102a=10r Q102a=9 or Q007size =2 or 0102=99999 or 0109=999 or 0110=9 or screenout
on 0109

END3:

in acest caz, institutia dvs. nu va fi intervievata, deoarece sondajul se deruleaza numai in institutiile cu cel
putin 5 salariati. V& multumesc totusi pentru cooperare!

All interviews who receive END3 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if stratification reached (= quota full)

END4:

In acest caz, institutia dvs. nu va fi intervievata, deoarece avem deja suficiente interviuri cu aceasta
combinatie de dimensiune si sector. Va multumesc totusi pentru cooperare!

Ask only if 0052 <1

ENDS5:

In acest caz, organizatia dumneavoastra nu este eligibild pentru interviu deoarece sondajul poate fi
realizat numai daca exista o institutie cu 5 sau mai multi salariati in organizatie. Va multumesc, totusi,
pentru timpul acordat si pentru disponibilitatea de a participa! La revedere!

All interviews who receive END5 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if 0055d =1 0r Q055e =1 0or Q055f =10or Q0559 =10r 0055i =1

ENDG6:

Va multumesc pentru aceasta informatie! Vom contacta ulterior institutia selectata si vom solicita un
interviu acolo. La revedere!

All interviews who receive END6 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if 0403 = 8,9

END7:

Inteleg ca nu doriti sa efectuam interviuri ulterioare in aceasta organizatie.

All interviews who receive END7 should be counted as completed interview




Show END8 for all the completed interviews = everything that we count as Completed or
CAWI_comptocheck or CATI_compest

ENDS:

Va multumesc foarte mult pentru cooperare!



QLANG.

Please select your language.
Luxembourgish IF COUNTRY=10
French IF COUNTRY=1 or 10 or 69
Dutch IF COUNTRY=1

Estonian IF COUNTRY=34

Finnish IF COUNTRY=6

Swedish IF COUNTRY=6

Latvian IF COUNTRY=36
Lithuanian IF COUNTRY=37

. German IF COUNTRY=10 or 69
10. Maltese IF COUNTRY=38

11. English IF COUNTRY=38

12. Italian IF COUNTRY=69

13. Russian IF COUNTRY=34 or 36 or 37

OCoO~NOOOUTA,WNE

Nr Country
12 Austria

1 Belgium
31 Bulgaria
46 Croatia
32 Cyprus
33 Czech Republic
2 Denmark
34 Estonia

6 Finland

7 France

3 Germany
4 Greece
35 Hungary
8 Ireland

9 Italy

36 Latvia
37 Lithuania
10 Luxembourg
38 Malta

11 Netherlands
39 Poland
13 Portugal
40 Romania




41 Slovakia
42 Slovenia
5 Spain
14 Sweden
45 Iceland
52 Norway
69 Switzerland




