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Sample Variables

Survey_method

1 Online (CAWI)
2 Telephone (CATI)

Sample_var3: screening or non-screening countries
1 screening countries
2 non-screening countries

Sample_var4: self-screened addresses
1 main address/first interview
2 second address (screened address)/second interview
3 third address (screened address)/third interview

Sample_var7: CAWI Reminder call
1 CAWI Reminder call
2 Call back wrong mail address
3 All other = value to start every interview from



Section 1: Contact phase (if sample_var7=3)

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Sample_var4 = 1

1st question to all with sampe_var4=1 or if Q003=12

0001

Dzien dobry. Nazywam sie... i reprezentuje instytut (INSTYTUT) z siedzibg w (lokalizacja instytutu).
Przeprowadzamy czwarte europejskie badanie dotyczgce bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP), skierowane
do zaktadow zatrudniajgcych 5 lub wiecej pracownikow.

[If size=1]

Na potrzeby tej ankiety chciatbym/chciatabym porozmawia¢ z wtascicielem, dyrektorem zarzadzajgcym lub
kierownikiem tego zaktadu pracy.

[If size=2]

Na potrzeby tej ankiety chciatbym/chciatabym porozmawiac¢ z osobg, ktéra wie najwiecej na temat
bezpieczenstwa i higieny pracy w Pana/Pani zaktadzie pracy. Najczesciej takg osobg jest wtasciciel,
dyrektor zarzadzajacy lub kierownik oddziatu.

[If size =3 or 4 and Sample_var2 = 01 through 44]

Na potrzeby tej ankiety chciatbym/chciatabym porozmawiac¢ z osobg, ktéra wie najwiecej na temat
bezpieczenstwa i higieny pracy w Pana/Pani zaktadzie pracy. Najczesciej takg osobg jest dyrektor
techniczny, kierownik kadr lub inspektor BHP.

[If size =3 or 4 and Sample_var2 = 45 through 96]

Na potrzeby tej ankiety chciatbym/chciatabym porozmawiac¢ z osobg, ktéra wie najwiecej na temat
bezpieczenstwa i higieny pracy w Pana/Pani zaktadzie pracy. Najczesciej takg osobg jest kierownik kadr
lub inspektor BHP.

Ankieter: w razie potrzeby podkresli¢: - Badanie jest prowadzone na zlecenie Europejskiej Agencji
Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy. Agencja jest niezalezng instytucjg Unii Europejskiej dostarczajaca
informacji w celu poprawy zdrowia i bezpieczenstwa w zaktadach pracy. - Pytania dotycza zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy iich przestrzegania w Pana/Pani zaktadzie pracy. - Znaczenie
przestrzegania zasad BHP stale wzrasta, stanowigc jeden z kluczowych elementdéw sukcesu europejskiej
gospodarki. Udziat w badaniu pomoze zapewni¢ petniejsze informacje i wspiera¢ miejsca pracy, co z kolei
przyczyni sie do poprawy bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw. - Wyniki bedg wykorzystane do
wspierania miejsc pracy i ulepszania przepiséw. - Szczego6ty dotyczace badania sg dostepne na stronie
esener.eu. Wstepne wyniki badania beda tam opublikowane na poczatku 2025 roku. - Pana/Pani numer
telefonu mamy z {#Sample_varb}/n Nazwa zaktadu pracy {#Name}

1 Respondent jest tg osobg go to Q004a

5 Umévyier_wie sie. na rozmowe w innym terminie//Respondent wskazuje inng osobe, close link, start from
do ktérej nalezy zadzwonié Q001 next call

3 Respondent przetgcza do innej osoby go to Q003

5 Odmowa — z reguty zaktad pracy nie udziela wywiadow telefonicznych go to Q007

6 Odmowa END1x

7 Odmowa — zarzgdzanie kwestiami bezpieczenstwa i higieny pracy odbywa sie w go to Q005

siedzibie organizacji, a nie na poziomie lokalnym




Odmowa — kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy zlecane sg na zasadzie

e outsourcingu €0 1 QY
9 List motywacyjny i informacje na temat prywatnosci danych go to Q_Mot
10 Problem jezykowy, nie ta firma/gospodarstwo domowe, firma juz nie istnieje close link, END8
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6 NA Go to QLANG.
Asked if “’Survey_method” = 2
Asked if Q001=9 or Q002=9 or Q003=9 or Q004a=9 or Q004b=9
Q_Mot

Czy chciatby Pan/chciataby Pani, abyS§my wystali do Pana/Pani e-mail z dodatkowymi informacjami?

. o R Scripter: Send motivation letter and go back to the previous
Tak, wprowadzi¢ adres e-mail i umowi¢

1 : . o question (Q001, Q002, Q003, Q004a, Q004h, QO05, QO06)
rozmowe telefoniczng w innym terminie It OMot sent 10 times, got to Q007
2 | Nie Scripter: go back to the previous question (Q001, Q002,

Q003, Q004a, Q004b, QO05, Q006)

If motivation letter has been sent — capture hidden variable_Q_Mot_Sent Scripter: we should be able
to send a motivation letter several times (routing from several questions) — every time a
motivation letter has been sent, it should be counted in _Q_Mot_Sent

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Sample_var4 = 2,3

1st question to all with sampe_var4=2,3 or if Q004b=12

0002

Dzien dobry. Nazywam sie... i reprezentuje instytut (INSTYTUT) z siedzibg w (lokalizacja instytutu).
Przeprowadzamy czwarte europejskie badanie dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP).
PrzeprowadziliSmy juz ankiete z osobg z siedziby Pana/Pani firmy i chcielibysmy porozmawia¢ na ten sam
temat z osobg z Pana/Pani lokalnego oddziatu. Czy jest Pan/Pani osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo i
higiene pracy w tym zaktadzie pracy?

Ankieter: (doda¢ w przypadku pytania o pierwszg rozmowe): Pierwsza ankiete przeprowadzono z osobg
odpowiedzialng za bezpieczenstwo i higiene pracy (BHP) w siedzibie Pana/Pani firmy lub organizacji.
Nazwa zaktadu pracy {#Name}

1 Respondent jest tg osobg go to Q004b

2 Respondent przetgcza do innej osoby go to Q004a again

3 Umévyier_wie sie. na rozmowe w innym terminie//Respondent wskazuje inng osobe, close link, start from
do ktérej nalezy zadzwonié Q002 next call

4 Odmowa — z reguty zaktad pracy nie udziela wywiaddéw telefonicznych Go to Q007

5 Odmowa END1x

Odmowa — zarzgdzanie kwestiami bezpieczenstwa i higieny pracy odbywa sie w

siedzibie organizacji, a nie na poziomie lokalnym £0 19 Ol




Odmowa — kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy zlecane sg na zasadzie

e outsourcingu £ 1D ORE
9 List motywacyjny i informacje na temat prywatnosci danych go to Q_Mot
10 Problem jezykowy, nie ta firma/gospodarstwo domowe, firma juz nie istnieje close link, END8
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6NA Go to QLANG.
Asked if “Survey_method” = 2
Ask if Q0001=3 or 0005=3 or 0006=3 or 0020=3
Q003

Dzien dobry. Nazywam sie... i reprezentuje instytut (INSTYTUT) z siedzibg w (lokalizacja instytutu).
Przeprowadzamy czwarte europejskie badanie dotyczgce bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP). W ramach
tej ankiety chciatbym/chciatabym porozmawiac¢ z osobga, ktora najlepiej zna sie na bezpieczenstwie i
higienie pracy w tym zaktadzie pracy. Czy jest Pan/Pani tg osobg?

Ankieter: w razie potrzeby podkresli¢: - Badanie jest prowadzone na zlecenie Europejskiej Agencji
Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy. Agencja jest niezalezng instytucjg Unii Europejskiej dostarczajaca
informacji w celu poprawy zdrowia i bezpieczenstwa w zaktadach pracy. - Pytania dotycza zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy iich przestrzegania w tym zaktadzie pracy. - Znaczenie przestrzegania
zasad BHP stale wzrasta, stanowiagc jeden z kluczowych elementow sukcesu europejskiej gospodarki.
Udziat w badaniu pomoze zapewnic¢ petniejsze informacje i wspiera¢ miejsca pracy, co z kolei przyczyni sie
do poprawy bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw. - Wyniki bedg wykorzystane do wspierania miejsc
pracy i ulepszania przepiséw. - Szczego6ty dotyczace badania sg dostepne na stronie esener.eu. Wstepne
wyniki badania bedg tam opublikowane na poczatku 2025 roku. - Pana/Pani numer telefonu mamy z
{#Sample_var5}/n Nazwa zaktadu pracy {#Name}

1 Respondent jest tg osobg i zgadza sie kontynuowac¢ ankiete go to Q004a
2 Umoéwienie sie na rozmowe w innym terminie//Respondent wskazuje inng osobe, close link, start from
do ktérej nalezy zadzwonié Q003 next call
3 Respondent przetgcza do innej osoby go to Q003 again
5 Odmowa - z reguty zaktad pracy nie udziela wywiadow telefonicznych Go to Q007
6 Odmowa END1x
Odmowa — zarzgdzanie kwestiami bezpieczenstwa i higieny pracy odbywa sie w
7 . L : . . S go to Q005
siedzibie organizacji, a nie na poziomie lokalnym
8 Odmowa_— kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy zlecane sg na zasadzie 9o to Q006
outsourcingu
9 List motywacyjny i informacje na temat prywatnosci danych go to Q_Mot
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6 NA Go to QLANG.
12 Powr6t do wstepnego komunikatu go to Q001

Asked if “Survey_method” =1

Q003_online




Przeprowadzamy czwarte europejskie badanie dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP). W ramach
tej ankiety chciatbym/chciatabym porozmawiac¢ z osobg, ktora najlepiej zna sie na bezpieczenstwie i
higienie pracy w tym zaktadzie pracy. Czy jest Pan/Pani tg osobg?

- Badanie jest prowadzone na zlecenie Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy.
Agencja jest niezalezng instytucjg Unii Europejskiej dostarczajgcag informacji w celu poprawy zdrowia i
bezpieczenstwa w zaktadach pracy. - Pytania dotyczg zasad bezpieczenstwa i higieny pracyiich
przestrzegania w tym zaktadzie pracy. - Znaczenie przestrzegania zasad BHP stale wzrasta, stanowigc
jeden z kluczowych elementéw sukcesu europejskiej gospodarki. Udziat w badaniu pomoze zapewnic¢
petniejsze informacje i wspiera¢ miejsca pracy, co z kolei przyczyni sie do poprawy bezpieczenstwa i
zdrowia pracownikow. - Wyniki bedg wykorzystane do wspierania miejsc pracy i ulepszania
przepisow. - Szczego6ty dotyczgce badania sg dostepne na stronie esener.eu. Wstepne wyniki badania
bedg tam opublikowane na poczatku 2025 roku.

1 Jestem osobg, ktdra najlepiej zna sie na bezpieczenstwie i higienie pracy w tym go to
zaktadzie pracy i zgadzam sie kontynuowac¢ ankiete QO004a_online
6 Odmowa END1x
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/69 NA Go to QLANG.

Ask only if Q001=10r Q003 =1

Q004a

Badanie jest przeprowadzane we wspotpracy z Europejska Agencjg Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy oraz
instytutem Ipsos. Pana/Pani numer telefonu mamy z {#Sample_varb}. Pana/Pani udziat jest dobrowolny i
ma Pan/Pani prawo wycofa¢ udzielong zgode w dowolnym momencie. Wszystkie dane beda traktowane
poufnie, a wyniki bedg catkowicie anonimowe. Czy chciatby Pan/chciataby Pani wzig¢ udziat w tej
ankiecie?

Ankieter: Pana/Pani miejsce pracy zostato wybrane losowo jako reprezentatywne dla danego sektora i
wielkosci. Dla uzyskania reprezentatywnych wynikow wazne jest, aby mozliwie najwiecej wybranych
zaktadow pracy wzieto udziat w ankiecie. Dane osobowe i odpowiedzi postuzg wytacznie do celow

badawczych i uzyskania anonimowych wynikéw i informacji statystycznych. Na podstawie opublikowanych
wynikow NIE bedzie mozna ustali¢ Pana/Pani tozsamosci w sposdb bezposredni ani posredni.
Ankieter: Jes$li chcesz przeczyta¢ Zawiadomienie o prywatnosci z géry, mozesz uzyskac¢ do niego
dostep online na https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf Nazwa zaktadu pracy {#Name}

1 Zgoda na przeprowadzenie ankiety od razu go to QO050_filt

close link, start from

2 Umodwienie sie na rozmowe w innym terminie Q004a next call

3 Odmowa — zarzgdzanie kwestiami bezpieczenstwa i higieny pracy odbywa sie w

siedzibie organizacji, a nie na poziomie lokalnym B i S
4 Ool?tr:cc))L\]/\;ii;gkuwestie bezpieczenstwa i higieny pracy zlecane sg na zasadzie go to Q006
5 Odmowa — z reguty zaktad pracy nie udziela wywiaddw telefonicznych go to Q007
6 Odmowa — inne przyczyny END1x
9 List motywacyjny i informacje na temat prywatnosci danych go to Q_Mot

11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6NA Go to QLANG




Asked if “Survey_method” =1

Ask only if Q003 online =1

Q004a_online

Badanie jest przeprowadzane we wspotpracy z Europejska Agencjg Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy oraz
instytutem Ipsos. Pana/Pani udziat jest dobrowolny i ma Pan/Pani prawo wycofa¢ udzielong zgode w
dowolnym momencie. Wszystkie dane bedg traktowane poufnie, a wyniki bedag catkowicie
anonimowe. Czy chciatby Pan/chciataby Pani wzig¢ udziat w tej ankiecie?

<i>Pana/Pani miejsce pracy zostato wybrane losowo jako reprezentatywne dla danego sektora i wielkosci.
Dla uzyskania reprezentatywnych wynikéw wazne jest, aby mozliwie najwiecej wybranych zaktadow pracy
wzieto udziat w ankiecie. Dane osobowe i odpowiedzi postuzg wytacznie do celéw badawczych i
uzyskania anonimowych wynikow i informacji statystycznych. Na podstawie opublikowanych wynikéw NIE
bedzie mozna ustali¢ Pana/Pani tozsamosci w sposdb bezposredni ani posredni. Jesli chcesz
przeczytac¢ Zawiadomienie o prywatnosci z gory, mozesz uzyskac¢ do niego dostep online na
https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf</i>

1 Zgoda na przeprowadzenie ankiety go to Q100

6 Odmowa END1x

Ask only if 0002 =1

0004b

Badanie jest przeprowadzane we wspotpracy z Europejskg Agencjg Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy oraz
instytutem Ipsos. (Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: Agencja jest oficjalng instytucjg Unii Europejskiej.
Celem ankiety jest dostarczenie danych, ktére pomoga firmom lepiej zarzgdza¢ zagrozeniami zwigzanymi z
bezpieczenstwem i higieng pracy). Pana/Pani numer telefonu mamy z {#Sample_var5}. Pana/Pani udziat
jest dobrowolny i ma Pan/Pani prawo wycofa¢ udzielong zgode w dowolnym momencie. Wszystkie dane
bedg traktowane poufnie, a wyniki bedg catkowicie anonimowe. Czy chciatby Pan/chciataby Pani wzig¢
udziat w tej ankiecie?

Ankieter: Dla uzyskania reprezentatywnych wynikéw wazne jest, aby mozliwie najwiecej wybranych
zaktadow pracy wzieto udziat w ankiecie. Dane osobowe i odpowiedzi postuzg wytacznie do celow
badawczych i uzyskania anonimowych wnioskéw i informacji statystycznych. Na podstawie opublikowanych

wynikow NIE bedzie mozna ustali¢ Pana/Pani tozsamosci w sposdb bezposredni ani posredni.
Ankieter: Jes$li chcesz przeczyta¢ Zawiadomienie o prywatnosci z gory, mozesz uzyskac¢ do niego
dostep online na https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf Nazwa zaktadu pracy {#Name}

1 Zgoda na przeprowadzenie ankiety od razu go to QO050_filt

close link, start from

2 Umébwienie sie na rozmowe w innym terminie Q004b next call

Odmowa — zarzgdzanie kwestiami bezpieczenstwa i higieny pracy odbywa sie w

< siedzibie organizacji, a nie na poziomie lokalnym 0 1D Qs

4 Odmowa_— kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy zlecane sg na zasadzie go to Q006
outsourcingu

5 Odmowa — z reguty zaktad pracy nie udziela wywiadow telefonicznych go to Q007

6 Odmowa — inne przyczyny END1x




9 List motywacyjny i informacje na temat prywatnosci danych go to Q_Mot
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/69 NA Go to QLANG.

12 Powro6t do wstepnego komunikatu go to Q002

Ask only if Q004a =3 or Q004b =3 or 0001=7 or Q002=7 or Q003=7

0005

Nawet jesli dziatania zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy sg gtownie rozpatrywane w siedzibie, na
poziomie lokalnym powinna réwniez by¢ osoba posiadajgca pewne informacje na ten temat. Pytania maja
charakter ogolny i nie wymagajg specjalistycznej wiedzy na ten temat. Czy moge rozmawiac¢ z osobg, ktora
w tym oddziale ma najwiecej informacji na ten temat?

Respondent jest tg osobg i zgadza sie

L kontynuowac ankiete 7o i Q)T

2 Umodwienie sie na rozmowe w innym terminie close link, start from Q005 next call

3 Respondent przetgcza do innej osoby go to Q003

4 Resp_ondent wsk.a’lzuje inng osobe, do ktérej close link, start next call from the previous questions
nalezy zadzwonic¢ (Q004a or Q004b)

5 Odmowa END1x

9 List motywacyjny i informacje na temat go to Q_Mot

prywatnosci danych

Add hidden variable Q005_asked to track that this question has been asked

Ask only if Q004a =4 or Q004b =4 or Q001=8 or 0002=8 or Q003=8

0006

Nawet jesli kwestiami zwigzanymi z bezpieczenstwem i higieng pracy zajmuje sie gtdwnie zewnetrzny
dostawca ustug (Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: na przyktad firma $wiadczaca ustugi z zakresu BHP lub
konsultant), na poziomie lokalnym powinna rowniez by¢ osoba posiadajgca pewne informacje na ten temat.
Zazwyczaj jest to dyrektor zarzadzajgcy lub kierownik, ktéry jest w kontakcie z zewnetrznym dostawcg
ustug. Pytania majg charakter ogolny i nie wymagajg specjalistycznej wiedzy na ten temat. Czy moge
rozmawiac¢ z tg osoba?

Respondent jest tg osobg i zgadza sie

. kontynuowaé ankiete o 1D QUi

2 Uméwienie sie na rozmowe w innym terminie close link, start from Q005 next call

3 Respondent przetgcza do innej osoby go to Q003

4 Resp_ondent wsk_a,zuje inng osobe, do ktorej close link, start next call from the previous questions
nalezy zadzwonic¢ (Q004a or Q004b)

5 Odmowa END1x

9 List motywacyjny i informacje na temat go to Q_Mot

prywatnosci danych

Add hidden variable Q006_asked to track that this question has been asked




Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Q004a =5 or Q004b =5 or Q001=5 or Q002 =4 or 0003 =5 or Q_Mot asked 10 times

Qo007

Ask if 0004a =5 or 0004b =50r Q001T=50or 0002 =4 or 003Wspomniat Pan/Wspomniata Pani, ze zwykle nie
uczestniczy w ankietach telefonicznych. Moze w takim razie wypetni Pan/Pani internetowg wersje ankiety?
[if 0001=50r 0002 =4 or Q003 =5]

Wersje internetowg powinna wypetni¢ osoba, ktéra najlepiej zna sie na bezpieczenstwie i higienie pracy w
tym zaktadzie pracy.

Ankieter: w razie potrzeby dodac: - Jesli sie Pan/Pani zgadza, wysle Panu/Pani zaproszenie do
ankiety w wersji internetowej. Jej wypetnienie potrwa okoto 20 minut i mozna to zrobi¢ na dowolnym
urzadzeniu podtgczonym do internetu, w tym rowniez na smartfonie. - Badanie jest prowadzone na zlecenie
Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy. Agencja jest niezalezng instytucjg Unii
Europejskiej dostarczajgcg informacji w celu poprawy zdrowia i bezpieczenstwa w zaktadach pracy. -
Pytania dotyczg zasad bezpieczenstwa i higieny pracy iich przestrzegania w tym zaktadzie pracy. -
Znaczenie przestrzegania zasad BHP stale wzrasta, stanowigc jeden z kluczowych elementdéw sukcesu
europejskiej gospodarki. Udziat w badaniu pomoze zapewnic¢ petniejsze informacje i wspiera¢ miejsca
pracy, co z kolei przyczyni sie do poprawy bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw. - Wyniki beda
wykorzystane do wspierania miejsc pracy i ulepszania przepisow. - Szczego6ty dotyczace badania sa
dostepne na stronie esener.eu. Wstepne wyniki badania bedg tam opublikowane na poczatku 2025 roku.

1 Tak
2 Nie (odmowa ogdlna lub nie jest to osoba, ktéra zna sie na bezpieczenstwie i higienie pracy) END1x
9 Brak odpowiedzi END1x
Ask only if size=1and Q007 =1
0007size

Zanim poprosze o adres e-mail, chciatbym/chciatabym zapytac¢: czy zaktad pracy pod tym adresem
zatrudnia co najmniej 5 pracownikow? Ankieter: w razie potrzeby doda¢: mowigc o pracownikach, mamy na
mysli wszystkie osoby na liscie ptac w zaktadzie pracy, tj. osoby zatrudnione bezposrednio przez firme lub
organizacje. Kazdego pracownika zatrudnionego w niepetnym wymiarze czasu pracy nalezy liczy¢ jako 1
osobe (czyli 1 pracownika).

1 Tak go to Q008
2 Nie END3
9 Brak odpowiedzi go to Q008

Ask only if ( size =2,3,4 and Q007 =1) or Q007_size = 1,9 or 020=10or 0031=2

Qoo0s8

Czy mégtby Pan/Czy mogtaby Pani poda¢ mi swoj adres e-mail, zebyS§my mogli przestac¢ internetowa wersje
kwestionariusza?




1 Adres e-mail: Send CAWI invite

9 Odmowa END1x
Add hidden variable CAWI_sent to track that this question has been asked

Ask only if Q008 =1

Qo009
Czy moégtby Pan/Czy mogtaby Pani poda¢ nam imie i nazwisko oraz numer telefonu osoby, z ktora

moglibysmy sie skontaktowac¢, gdyby pojawity sie pytania dotyczace uczestnictwa w wywiadzie
internetowym?

1 Imie i nazwisko: (mandatory)

2 Bezposredni numer telefonu: (mandatory)

9 Odmowa podania tych danych

Scripter: the online link should be sent to this ID/email, opening at the first relevant screen for CAWI
completion




Section 2: Reminder and other call backs

Asked if “Survey_method” =2

Ask if “Sample_var7=1"

0020: Cawi Reminder

Dzien dobry. Nazywam sie... i reprezentuje instytut (INSTYTUT) z siedzibg w (lokalizacja instytutu).

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Czy rozmawiam z Panem/Panig {#020_Name_INS}?

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Czy jest Pan/Pani osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo i higiene pracy w tym zaktadzie pracy?

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Kilka tygodni temu skontaktowalismy sie z Panem/Panig telefonicznie, zeby poprosi¢ o udziat w
europejskim badaniu dotyczacym bezpieczenstwa i higieny pracy. Jako ze wolat Pan/wolata Pani otrzymac¢
kwestionariusz online, wystalismy Panu/Pani indywidualny link do kwestionariusza na wskazany przez
Pana/Panig adres. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Kilka tygodni temu skontaktowalismy sie z Pana/Pani zaktadem pracy telefonicznie, aby poprosi¢ o udziat
w europejskim badaniu bezpieczenstwa i higieny pracy. Osoba, z ktérg skontaktowalismy sie pod tym
adresem, wolata otrzymac¢ kwestionariusz online. Wystalismy zatem spersonalizowany link do
kwestionariusza na wskazany adres. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

Niestety do tej pory nie otrzymalismy wypetnionego kwestionariusza. Chociaz
uczestnictwo jest oczywiscie dobrowolne, bylibysmy bardzo wdzieczni za Pana/Pani udziat w tej ankiecie.
Czy mozemy zatem uprzejmie prosi¢ o wypetnienie kwestionariusza online w cigqgu kolejnych 5 dni
roboczych? Ewentualnie mozemy ponownie zaproponowac¢ Panu/Pani przeprowadzenie wywiadu przez
telefon zaréwno teraz, jak i w dniu i 0 godzinie, ktére najbardziej Panu/Pani pasuja.

5 Umodwienie sie na rozmowe w innym terminie//Respondent wskazuje inng close link, start from Q020
osobe, do ktérej nalezy zadzwonié next call

1 Osoba docelowa chce wypetni¢ kwestionariusz online. Wysta¢ ponownie link. go to Q008

2 Osoba docelowa chce wzig¢ udziat w badaniu telefonicznym teraz. go to QO50_filt

close link, start from Q003

3 Umodwiono termin przeprowadzenia wywiadu telefonicznego. next call

4 Odmowa, nie kontaktowaé¢ sie ponownie. END1x




Asked if “Survey_method” = 2

Ask if "Sample_var7=2"

Q031: call back wrong mail address

Dzien dobry. Nazywam sie... i reprezentuje instytut (INSTYTUT) z siedzibg w (lokalizacja instytutu).

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Czy rozmawiam z Panem/Panig {#020_Name_INS}?

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Czy jest Pan/Pani osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo i higiene pracy w tym zaktadzie pracy?

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Niedawno skontaktowalismy sie z Panem/Panig telefonicznie, zeby poprosi¢ o udziat w europejskim
badaniu dotyczacym bezpieczenstwa i higieny pracy. Jako ze wolat Pan/wolata Pani otrzymac
kwestionariusz online, wystali$my Panu/Pani indywidualny link do kwestionariusza na wskazany przez
Pana/Panig adres. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008
[If information on the name of the target person is not available (Q009)]

Niedawno skontaktowalismy sie z Pana/Pani zaktadem pracy telefonicznie, aby poprosi¢ o udziatw
europejskim badaniu bezpieczenstwa i higieny pracy. Osoba, z ktdérg skontaktowalismy sie pod tym
adresem, wolata otrzymac¢ kwestionariusz online. Wystalismy zatem spersonalizowany link do
kwestionariusza na wskazany adres. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

Niestety, z powodu nieprawidtowo zarejestrowanego adresu e-mail nasza wiadomos$¢ nie mogta by¢
dostarczona. Czy mozemy zatem prosi¢ Pana/Panig ponownie o podanie adresu e-mail?

Umodwienie sie na rozmowe w innym terminie//Respondent wskazuje inng osobe, close link, start from Q030
do ktérej nalezy zadzwonié next call

2 Tak go to Q008

9 Odmowa END1x




Section 3: Special Screening Questions

QO050_Filt (E2#FILTO050)

Scripter create a hidden variable Q050_Filt
1if Sample_var3=1and Sample_var4 =1

2 if Sample_var3=1and Sample_var4 =2 or 3
3 if Sample_var3=2

Asked if “Survey_method” =2

Ask only if Sample_var3=1

0050 (E3, E2=0050)

Czy ten zaktad pracy jest jedyng placdéwka, czy tez jest jednym z wielu zaktadéw pracy w réznych miejscach
w Polsce, nalezacych do tej samej firmy lub instytucji/organizacji?

1 Niezalezna firma lub organizacja go to Q102
2 Jeden z wielu zaktadéw pracy, ktére organizacja posiada w Polsce go to Q051
8 Nie wie go to Q102
9 Brak odpowiedzi go to Q102

Ask only if Q050 =2 and QO50_Filt =1

0050 (E3, E2=0050)

Mniej wiecej ilu pracownikow firma lub organizacja tgcznie zatrudnia w Polsce? Prosze zsumowac liczbe
pracownikéw ze wszystkich zaktadow pracy, z uwzglednieniem siedziby.

Ankieter: w razie potrzeby dopytac¢ o przyblizong liczbe. W razie potrzeby doda¢: Moéwiagc o pracownikach,

mamy na mysli wszystkie osoby na liscie ptac w zaktadzie pracy, tj. osoby zatrudnione bezposrednio przez

firme lub organizacje. Kazdego pracownika zatrudnionego w niepetnym wymiarze czasu pracy nalezy liczy¢
jako T osobe (czyli 1 pracownika).

(Max = 99990)

99999 ##Brak odpowiedzi

Ask only if 0050 =2 and Q050_Filt =1

0052 (E3,E2=0051)

lle w przyblizeniu réznych zaktadow pracy zatrudniajacych co najmniej 5 pracownikéw, z uwzglednieniem
siedziby, ma Pana/Pani firma lub organizacja w Polsce?

Ankieter: Wpisac¢ ,0" jesli zaden zaktad pracy nie zatrudnia co najmniej b pracownikéw. Jezeli doktadna
liczba zaktadow pracy nie jest znana, wystarczy przyblizona liczba. Nalezy liczy¢ tylko pracownikow na




liscie ptac firmy lub organizacji. Nie nalezy liczy¢ pracownikéw agencji pracy tymczasowej ani
podwykonawcow.

(Max = 998)

99999 ##
Scripter If value 0 in Q052 close the script - END3

Ask only if Q052 >=1

0053 (E3=0053, E2=0052a)

Czy zaktad pracy pod tym adresem zatrudnia co najmniej 5 pracownikow?

1 Tak If Q052=1 go to Q102
2 Nie
9 Nie wie/Odmowa END4

Ask only if Q052 > 1

0054 (E3=0054)

Czy mégtby Pan/mogtaby Pani wskazac¢ wielkos¢ pozostatych zaktadow pracy? lle z nich zatrudnia...

Ankieter: Wpisa¢ ,0”, jesli w danej klasie wielkosci firma nie ma zadnych zaktadéw pracy. Wpisa¢ ,999”, jesli
respondent nie zna liczby zaktaddéw pracy w danej klasie wielko$ci.
Ankieter: tgczna liczba zaktadow pracy {#Q054_INS}
Scripter: if Q053=1, show the value XX calculated as Q52-1

Scripter: if Q053=2 or 3, show the value XX calculated as Q52

Number of establishments # # Don't know
1 Od 5 do 9 pracownikébw 999
2 Od 10 do 49 pracownikow 999
3 Od 50 do 249 pracownikébw | 999
4 250 pracownikow i wiecej 999

Scripter: add check on sum of number of establishments added (exclude value ‘999’), it should be equal to
the value added in Q052 plus/minus 5.

If not correct, pls show error message tgczna liczba zaktadéw pracy powinna by¢ zgodna z odpowiedzig
w poprzednich pytaniach.

If at least 1 of the entered values is 999, the respondent should be able to proceed as long as the values
entered (excluding ‘999’) is maximum higher by 5 than the check (but in those cases it doesn’'t need to
entirely match)

Ask only if 0052 =2 and Q053 =1and not all 054_1to Q054_4 =0 or 999

0055a (E3=0055a)




Bardzo chcielibysmy przeprowadzi¢ ankiete z Pana/Pani udziatem. Ze wzgledow statystycznych bardzo
wazne jest natomiast, aby w naszym badaniu przeprowadzi¢ dalsze ankiety w roznych placdéwkach
nalezacych do organizacji posiadajgcych wiele oddziatéw, aby moc odpowiednio przedstawic¢ ich sytuacje.
Czy bytoby mozliwe, aby podat nam Pan/podata nam Pani nazwe i numer telefonu innego zaktadu pracy
zatrudniajacego co najmniej 5 pracownikow, abysmy mogli skontaktowac sie z nim w pozniejszym terminie
w celu przeprowadzenia dodatkowej ankiety?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta
2 Zapytac¢ ponownie pod koniec ankiety (respondent woli najpierw przeprowadzi¢ ankiete)

9 Odmowa

Ask only if 0052 >=3 and Q052 <=5 and Q053 =1and not all Q054_1to Q054_4 =0 or 999

0055b (E3=0055b)

Scripter: {{size-class}} for this and all the following questions = a random selection of size-class from
0054. Exclude from random selection size-class with answer options 0 or 999

Bardzo chcielibysmy przeprowadzi¢ ankiete z Pana/Pani udziatem. Ze wzgledow statystycznych bardzo
wazne jest natomiast, aby w naszym badaniu przeprowadzi¢ dalsze ankiety w réznych placéwkach
nalezacych do organizacji posiadajgcych wiele oddziatow, aby méc odpowiednio przedstawi¢ ich sytuacje.
[If selected size class includes T establishment]

Czy mdgtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu zaktadu pracy zatrudniajgcego co
najmniej 5 pracownikéw w klasie wielkosci {#0054_Ran}, aby$my mogli skontaktowac¢ sie z nim w
poézniejszym terminie w celu przeprowadzenia dodatkowej ankiety?

[If selected size class includes more than 1 establishment - random selection from 2 sentences below]

Czy moégtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu najmniejszego zaktadu pracy w klasie
wielkos$ci {#0054_Ran}, abysmy mogli skontaktowac sie z nim w pozniejszym terminie w celu
przeprowadzenia dodatkowej ankiety?

Czy mégtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu najwiekszego zaktadu pracy w klasie
wielkosci {#0054_Ran}, abysmy mogli skontaktowac sie z nim w pozniejszym terminie w celu
przeprowadzenia dodatkowej ankiety?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta
2 Zapyta¢ ponownie pod koniec ankiety (respondent woli najpierw przeprowadzi¢ ankiete)

9 Odmowa

Ask only if 0052 >5 and Q053 =1 and not all Q054_1to 0054_4 = 0 or 999

0055¢c (E3=0055¢c)

Bardzo chcielibysmy przeprowadzi¢ ankiete z Pana/Pani udziatem. Ze wzgledow statystycznych bardzo
wazne jest natomiast, aby w naszym badaniu przeprowadzi¢ dalsze ankiety w roznych placdéwkach
nalezacych do organizacji posiadajgcych wiele oddziatéw, aby moc odpowiednio przedstawic¢ ich sytuacje.
Czy mogtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu najmniejszego i najwiekszego zaktadu
pracy w klasie wielkosci {#0054_Ran}, aby$my mogli skontaktowac sie z nimi w pdzniejszym terminie w celu
przeprowadzenia dodatkowych ankiet?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta




2 Zapyta¢ ponownie pod koniec ankiety (respondent woli najpierw przeprowadzié¢ ankiete)

9 Odmowa

Ask only if 0052 =1and Q053 =2

0055d (E3=0055d)

W tym przypadku ten zaktad pracy niestety nie spetnia wymogoéw udziatu w ankiecie, poniewaz nasze
badanie prowadzone jest wytgcznie w zaktadach pracy zatrudniajgcych co najmniej 5 pracownikéw. Czy

mogtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu zaktadu pracy zatrudniajgcego co najmniej 5
pracownikow?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta

9 Odmowa

Ask only if 0052 =2 and 0053 =2 and not all Q054_1to Q054_4 =0 or 999

0055e (E3=0055¢)

W tym przypadku ten zaktad pracy niestety nie spetnia wymogow udziatu w ankiecie, poniewaz nasze
badanie prowadzone jest wytacznie w zaktadach pracy zatrudniajgcych co najmniej 5 pracownikow. Jednak
bardzo chcieliby$my przeprowadzi¢ ankiete w dwoch zaktadach pracy nalezgcych do Pana/Pani firmy, ktére
zatrudniajg co najmniej 5 pracownikéw. Czy bytoby mozliwe, aby podat nam Pan/podata nam Paniich nazwy
inumery telefonu, aby$smy mogli zapyta¢ o udziat w ankiecie?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta

9 Odmowa

Ask only if 0052 >= 3 and 0052 <=5 and 0053 =2 and not all 0054_1to Q054_4 =0 or 999

0055f (E3#0Q055f)

W tym przypadku ten zaktad pracy niestety nie spetnia wymogoéw udziatu w ankiecie, poniewaz nasze
badanie prowadzone jest wytgcznie w zaktadach pracy zatrudniajagcych co najmniej 5 pracownikow. Jednak
bardzo chcielibysmy przeprowadzi¢ ankiete w dwoch zaktadach pracy nalezacych do Pana/Pani firmy, ktére
zatrudniajg co najmniej 5 pracownikéw. Czy mogtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu
najmniejszego i najwiekszego zaktadu pracy, abysmy mogli skontaktowac¢ sie z nimi w p6zniejszym terminie
w celu przeprowadzenia dodatkowych ankiet?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta

9 Odmowa

Ask only if 0052 > 5 and 0053 =2 and not all 0054_1to Q054_4 =0 or 999




00559 (E3=0055g)

W tym przypadku ten zaktad pracy niestety nie spetnia wymogoéw udziatu w ankiecie, poniewaz nasze
badanie prowadzone jest wytacznie w zaktadach pracy zatrudniajgcych co najmniej 5 pracownikow. Jednak
bardzo chcielibysmy przeprowadzi¢ ankiete w dwoch zaktadach pracy nalezacych do Pana/Pani firmy, ktore
zatrudniajg co najmniej 5 pracownikow. Czy mégtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu
najmniejszego i najwiekszego zaktadu pracy w klasie wielkos$ci {#0054_Ran}, abysmy mogli skontaktowac
sie znimi w pozniejszym terminie w celu przeprowadzenia dodatkowych ankiet?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta

9 Odmowa

Ask only if 0053 =1and 0054_1to Q054_4 = ALL 0 or 999

0055h (E3=0055h)

Bardzo chcielibysmy przeprowadzi¢ ankiete z Pana/Pani udziatem. Ze wzgledow statystycznych bardzo
wazne jest natomiast, aby w naszym badaniu przeprowadzi¢ dalsze ankiety w roznych placdéwkach
nalezacych do organizacji posiadajgcych wiele oddziatéw, aby moc odpowiednio przedstawic¢ ich sytuacje.
Czy mégtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu zaktadu pracy zatrudniajgcego co
najmniej 5 pracownikow, abysmy mogli skontaktowac sie znim w pdzniejszym terminie w celu
przeprowadzenia dodatkowej ankiety?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta
2 Zapytac¢ ponownie pod koniec ankiety (respondent woli najpierw przeprowadzi¢ ankiete)

9 Odmowa

Ask only if 0052>1and 0053 =2 and 0054_1to Q054_4 = ALL O or 999

0055i (E3=0055i)

W tym przypadku ten zaktad pracy niestety nie spetnia wymogoéw udziatu w ankiecie, poniewaz nasze
badanie prowadzone jest wytgcznie w zaktadach pracy zatrudniajgcych co najmniej 5 pracownikow. Jednak
bardzo chcieliby$my przeprowadzi¢ ankiete w zaktadzie pracy nalezgcym do Pana/Pani firmy, ktory
zatrudnia co najmniej 5 pracownikow. Czy mdégtby Pan/mogtaby Pani poda¢ nam nazwe i numer telefonu
zaktadu pracy zatrudniajgcego co najmniej 5 pracownikow, abysmy mogli skontaktowa¢ sie znim w
pézniejszym terminie w celu przeprowadzenia dodatkowej ankiety?

1 Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta

9 Odmowa

Ask only if 0055a=1or 0055b=1 or Q055c=1 or 0055d=1 or 0055e=1 or Q055f=1 or 0055g=1or Q055h=1or
0055i=10r 0403=1

0081_adr1(E3=0081_adr1)

[If Q055a=1 or Q055d=1 or Q055e=1]
Ankieter: Zapisa¢ adres



[If Q055b=1 or Q055c=1 or Q055f=1 or Q055g=1 or Q055h=1 or Q055i=1 or (Q403=1 and Q052>5)]
Ankieter: Zapisac¢ pierwszy adres

Ankieter: Obecnie wybrany numer: {#PhoneNumber}.Wpisa¢ numer telefonu zaktadu pracy w
doktadnie takim samym formacie.

Scripter: Check that the entered phone number is not 0, does not contain letters, is not the same
as <PhoneNumber>, check the phone numberisin the defined, country specific format.

1 Numer telefonu wybranego zaktadu pracy (z numerem kierunkowym): *Open (mandatory)
2 Nazwa i lokalizacja zaktadu pracy (jesli dostepne): *Open (mandatory)
3 Imie i nazwisko potencjalnego respondenta w tym zaktadzie pracy (jesli dostepne): *Open

4 Odmowa *Exclusive

The record picked up in Q081_adrl1is to be included in sample Batch25 & Sample_var4 =2

Ask only if Q055c=10r Q055e=10r Q055f=1 or Q055g=1or Q055i=1 or (0403=1and Q052>5)

0081_adr_2 (E3=0081_adr2)

Ankieter: Zapisac¢ drugi adres Ankieter: Obecnie wybrany numer: {#PhoneNumber}.Wpisa¢ numer telefonu
zaktadu pracy w doktadnie takim samym formacie.

Scripter: Check that the entered phone number is not 0, does not contain letters, is not the same as
<PhoneNumber>, isnot the seam as the phone number entered in Q081_adr_1, check the phone
number is in the defined, country specific format

1 Numer telefonu wybranego zaktadu pracy (z numerem kierunkowym): *Open (mandatory)
2 Nazwa i lokalizacja zaktadu pracy (jesli dostepne): *Open (mandatory)
3 Imie i nazwisko potencjalnego respondenta w tym zaktadzie pracy (jesli dostepne): *Open

4 Odmowa *Exclusive

The record picked up in Q082_adrlis to be included in sample Batch25 & Sample_var4 =3




Section 4: Introductory questions

Ask only if ('Survey_method’ =2 and Sample_var3=2) or 'Survey_method” =1

0100 (E3=0100, E2=0102)

Czy ten zaktad pracy jest jedyng placdwka, czy tez jest jednym z wielu zaktaddw pracy w réznych miejscach
w Polsce, nalezagcych do tej samej firmy lub instytucji/organizacji?

1 Niezalezna firma lub organizacja
2 Jeden z wielu zaktadéw pracy, ktore organizacja posiada w Polsce
8 # #Nie wie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0100 = 2

0101a (E3=0101a, E2=0103a)

Czy jest to siedziba, czy tez filia?
1 Siedziba
2 Filia

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if Q050 =2

0101b (E3=0101b, E2=0103b)

Czy moge to jeszcze raz potwierdzi¢: Czy jest to siedziba firmy lub organizacji, czy filia?

1 Siedziba
2 Filia

9 # #Brak odpowiedzi

Asked all in both survey methods

0102 (E3=0102)

[lu pracownikow znajduje sie obecnie na liscie ptac w tym zaktadzie pracy?

[If 0050=2 or 0100=2]
Prosze uwzgledni¢ tylko ten lokalny zaktad pracy




Ankieter: w razie potrzeby dopytac¢ o przyblizong liczbe. W razie potrzeby doda¢: mdéwigc o pracownikach
na liscie ptac, mamy na mysli osoby, ktore sg zatrudnione bezposrednio w Pana/Pani firmie lub organizacji.
Kazdy pracownik jest liczony jako jedna osoba bez wzgledu na to, czy pracuje na caty czy na czesc¢ etatu
(czyli 1 pracownik). Pracownicy na umowach tymczasowych sg uwzgledniani woéwczas, jezeli w czasie
ankiety majg zawartg umowe dotyczacga zatrudnienia bezposrednio z badang firmag/organizacja..

______________________ [Min=1]Max =99995]

99999 # #Nie wie go to Q102a

If value 0,1,2,3,4 in 0102 - END3
Count quota on company size based on the answer in 0102
1(5-9 employee), 2 (10-49 employees), 3(50-249 employees), 4 (250+ employees)

Ask only if 0102 = 99999

0102a
IF ”Survey_method” =1:

[lu pracownikow znajduje sie obecnie na liscie ptac w tym zaktadzie pracy?

[If 0050=2 or 0100=2]
Prosze uwzglednic¢ tylko ten lokalny zaktad pracy

IF “Survey_method” = 2:
Ankieter: Doda¢ w razie potrzeby: llu pracownikéw znajduje sie obecnie na liscie ptac w tym zaktadzie pracy?

[If Q050=2 or Q100=2]

Prosze uwzgledni¢ tylko ten lokalny zaktad pracy
Ankieter: w razie potrzeby dopyta¢ o przyblizong liczbe. W razie potrzeby doda¢: moéwigc o pracownikach na
liscie ptac, mamy na mysli osoby, ktére sg zatrudnione bezposrednio w Pana/Pani firmie lub organizacji.
Kazdy pracownik jest liczony jako jedna osoba bez wzgledu na to, czy pracuje na caty czy na czes¢ etatu (czyli
1 pracownik). Pracownicy na umowach tymczasowych sg uwzgledniani wowczas, jezeli w czasie ankiety majag
zawartg umowe dotyczgcg zatrudnienia bezposrednio z badang firmg/organizacja..

1 Mniej niz 5 pracownikéw END3
2 0Od 5 do 9 pracownikow

3 0Od 10 do 19 pracownikow

4 0Od 20 do 49 pracownikéw

5 0Od 50 do 249 pracownikéw

6 250 pracownikdow i wiecej

9 Nie wie END3

[f value Tor 9in 0102a - END3
Count quota on company size based on the answer in Q102a
1(5-9 employee), 2 (10-49 employees), 3(50-249 employees), 4 (250+ employees)

0104 (E3=0104, E2#017)



Czy wsrod pracownikdéw sg osoby majgce problemy ze zrozumieniem jezyka uzywanego na terenie zaktadu
pracy?

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

0106 (E3#0106, E2#0111)

Czy ktorykolwiek z pracownikdéw pracuje regularnie zdomu, tzn. wykonuje prace zdalng lub hybrydowa?
1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0106 = 1

Q106x

Czy w Pana/Pani zaktadzie pracy konsultowano si¢ z pracownikami w kwestii pracy z domu, czyli pracy
zdalnej?

Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: Mowigc o ,konsultowaniu sie”, mamy na mysli rozmowy z pracownikami
prowadzone w spos6b zapewniajgcy im szanse na wyrazenie wtasnych pogladow, obaw i sugestii.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

0107

A czy ktorykolwiek z pracownikdw pracuje w jakims innym miejscu poza terenem zaktadu pracy?

Ankieter: doda¢ w razie potrzeby: Mamy tu na mysli prace wykonywang na terenie zaktadu pracy klientéw,
na polach uprawnych lub w miejscach publicznych..

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

0108

Zgodnie z informacjami w bazie danych ten zaktad pracy nalezy do sektora {#0108_INS}. Czy to sie zgadza?

1 Tak

2 Nie




9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0108 = 2,9

0109 (E3#0109)

W jakim sektorze dziata Pana/Pani zaktad pracy?

01 - Show list of NACE1 with extension to NACE2 rev2 digit Code + description with expand option
99 to read NACE3rev list (= 3 digits)

998 # #Nie wie
999 # #Brak odpowiedzi END3
Scripter: screenout if sector=Tor U

Count quota on company sector based on the answer in Q108 and 0109 1(A), 2(B,D,E,F), 3(C), 4(G,H,I,R), 5
(J,K, L, M, N, S), 6(0), 7(P), 8(Q)

Ask only if Q109 = 998

0110 (E3=0110)

Czy moze Pan/Pani opisac¢ gtowng dziatalnos¢ w kilku stowach, tak aby$§my mogli jg pézniej sklasyfikowac?

1 Pytanie otwarte:

9 Brak odpowiedzi END3

Scripter: respondents with an answer in Q110=1 should be able to proceed and complete the interview. Pls
add a value ‘missing’ to sector - we'll regularly give a code to those missings

0112 (E3#0112, E2=0115)

W ktdérym roku zaktad pracy rozpoczat dziatalnos¢? Jesli poprzednio zaktad pracy miat inne lokalizacje lub
innych wtascicieli, prosze wliczy¢ ten okres.

Scripter: Show interviewer instruction only if “Survey_method” = 2

Ankieter: prosze wpisa¢ podany rok w polu. Jesli respondent nie potrafi podac¢ roku zatozenia
spontanicznie, zaznaczy¢ ,nie wiem” i przeczytac kategorie pojawiajgce sie na ekranie!

______________________ [Min =1500| Max = 2024]

9998 Nie wie

9999 Brak odpowiedzi

Ask only if 0112 = 9998

0112x (E3#0112x, E2#0115x)

Czy moze Pan/Pani podac¢ przyblizong date z uzyciem nastepujacych przedziatéw czasowych?

1 Przed 1990

2 0Od 1990 do 2019




3 Po 2019

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0102 <50 or Q102a =2,3,4

0115

Jesli Pana/Pani zaktad pracy wspotpracuje z dostawcami, klientami lub innymi organizacjami, czy
wymagajg one spetnienia szczegodlnych wymogow dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy?

1 Tak
2 Nie
8 # #Nie dotyczy: zaktad pracy nie wspdtpracuje z dostawcami, klientami ani innymi organizacjami

9 # #Brak odpowiedzi

0113 (E3=0113, E2=0100)

Jakie stanowisko zajmuje Pan/Pani w tym zaktadzie pracy? Czy jest Pan/Pani...

Ankieter: Mozliwych kilka odpowiedzi

1 Witascicielem lub wspdtwiascicielem tej firmy

2 Dyrektorem zarzgdzajgcym, kierownikiem placéwki lub kierownikiem oddziatu

3 Na innym stanowisku kierowniczym

4 Inspektorem BHP

5 Przedstawicielem pracownikéw do spraw BHP np. spotecznym inspektorem pracy lub
6 Przedstawicielem pracownikéw do spraw BHP np. spotecznym inspektorem pracy lub
7 # #Zewnetrznym konsultantem do spraw BHP *Exlusive

9 # #Brak odpowiedzi *Exlusive




Section 5: Day-to-day OSH management |I: OSH expertise and general
policy
0150 (E3=0150, E2=0157)

Kolejne pytania bedg dotyczy¢ organizacji spraw z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy w tym zaktadzie
pracy. Czy zaktad pracy organizuje regularne badania medyczne w celu monitorowania zdrowia
pracownikow?

Ankieter: doda¢ w razie potrzeby: Mamy tu na mysli zaré6wno badania obowigzkowe, jak i dobrowolne.

1 Tak

2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi
0151 (E3=0151, E2=0150))

Z jakich ustug w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy korzystajg Panstwo (zarowno ustugi zlecane na
zewnatrz, jak i dostepne na miejscu)?

Tak | Nie ﬁdﬁr\sikedzi
1 2 9
_1 Lekarz medycyny pracy a ] ]
_2 Psycholog 0 ] ]
3 Ekspert w zakresig projektowania ergonomicznego i planowania 0 0 0
—~ | przestrzennego miejsc pracy
_4 Specjalista w zakresie bezpieczefAstwa i higieny pracy 0 O O
_5  Ekspert ds. zapobiegania wypadkom 0 O O

0152 (E3=0152)

Czy w ciggu ostatnich 3 lat Pana/Pani zaktad pracy korzystat z ustug jakiegokolwiek zewnetrznego
dostawcy, ktory wspieratby zaktad pracy w realizacji zadan z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy?

[If (Q112 >2021 and < 2024) or Q112x=3]

Ankieter: Jezeli zaktad pracy istnieje krocej niz 3 lata, w przypadku tego i innych pytan dotyczacych okresu 3
lat nalezy odnies¢ sie do czasu, jaki uptynat od rozpoczecia dziatalno$ci przez zaktad pracy.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

0154 (E3=0154, E2=0165)

Czy w ciaggu ostatnich 3 lat zaktad pracy byt wizytowany przez Panstwowa Inspekcje Pracy w celu
sprawdzenia warunkéw BHP?




Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: Méwigc o Panstwowej Inspekcji Pracy, mamy na mysli organ czy tez
instytucje panstwowg odpowiedzialng za egzekwowanie przepisow ustawowych i wykonawczych
dotyczacych warunkéw bezpieczenstwa i higieny w pracy.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

0155 (E3=0155, E2#0Q155)

Czy w Pana/Pani zaktadzie pracy istnieje dokument wyjasniajacy obowiagzki lub procedury dotyczace
bezpieczenstwa i higieny pracy?

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0155 =1

0156 (E3=0156)
Czy ten dokument jest dostepny dla osdb pracujgcych w Pana/Pani zaktadzie pracy?
1 Tak
2 Nie
3 Tak, ale tylko na zgdanie
9 # #Brak odpowiedzi
0157 (E3=0157, E2=0158)

Czy zaktad pracy podejmuje ktéres z wymienionych srodkdéw w celu promocji zdrowia wsrod pracownikow?

Tak Nie # #Bra_k ]

odpowiedzi
1 2 9
_1 Podnoszenie Swiadomosci na temat zdrowego odzywiania 0 0 O

Podnoszenie swiadomosci na temat zapobiegania uzaleznieniom, np. od
2 . - ) O O O
- papierosow, alkoholu lub narkotykow

_3 Promowanie aktywnosci fizycznej poza godzinami pracy 0 0 O
_4  Promowanie ¢wiczen plecéw, rozciggania i innych ¢wiczehn w czasie pracy 0 0 O

0158x (E3#0158)

Czy Pana/Pani zaktad pracy prowadzi rejestr...

Tak Nie # #Brak odpowiedzi



1 Nieobecnosci pracownikéw z powodu choroby? 0 0 0

2 Wypadkéw przy pracy? O 0 0

0159 (E3=0159)
[If 0158x_1=2,9]
Czy mégtby Pan/mogtaby Pani mimo to oszacowac¢ mniej wiecej:

Czy w ciggqu ostatnich 3 lat liczba nieobecnosci spowodowanych chorobg raczej wzrosta, raczej zmalata
czy pozostata mniej wiecej na tym samym poziomie?

[If (Q112>2021 and £2024) or Q112x=3]

Ankieter: Jezeli zaktad pracy istnieje krocej niz 3 lata, w przypadku tego i innych pytan dotyczgcych okresu 3
lat nalezy odniesc¢ sie do czasu, jaki uptyngt od rozpoczecia dziatalno$ci przez zaktad pracy.
Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: jesli respondent nie ma pewnosci co do zmian liczby nieobecnosci z powodu
choroby, poprosi¢ o przyblizong liczbe. Jesli w okresie odniesienia temat nieobecnosci z powodu choroby nie
byt omawiany jako problem lub osiggniecie, poprawna odpowiedz bedzie przewaznie brzmie¢ ,pozostata mniej
wiecej na tym samym poziomie”..

1 Raczej wzrosta

2 Raczej zmalata

3 Pozostata mniej wiecej na tym samym poziomie
8 # #Nie wie

9 # #Brak odpowiedzi

0160 (E3#0160)

A czy w ciggu ostatnich 3 lat liczba nieobecnosci spowodowanych wypadkami przy pracy raczej wzrosta,
raczej zmalata czy pozostata mniej wigcej na tym samym poziomie?

[I1f 0158x_2=2,9] Przyblizona liczba jest w porzgdku.ESNER 1

1 Raczej wzrosta

2 Raczej zmalata

3 Pozostata mniej wiecej na tym samym poziomie

4 Brak wypadkow przy pracy w ciggu ostatnich 3 lat
8 # #Nie wie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0102 >=50 and 0102 <= 99995 or 0102a =5 or 6

0161 (E3, E2=0161))

Czy w zaktadzie pracy istnieje procedura wspierajgca pracownikéw wracajacych do pracy po
dtugoterminowej nieobecnosci z powodu choroby? {#0161_INS}

Ankieter: doda¢ w razie potrzeby: Jesli dotychczas w zaktadzie pracy nie byto przypadku powrotu po
dtugoterminowej nieobecnosci z powodu choroby, chcielibysmy wiedzie¢, czy istnieje jakas procedura na
takg ewentualnosc.




1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0102 >=20 and 0102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0162 (E3, E2=0162)

Czy zagadnienia dot. bezpieczenstwa i higieny pracy omawiane sg w zaktadzie pracy na najwyzszym
szczeblu zarzgdzania regularnie, od czasu do czasu lub prawie nigdy?

1 Regularnie

2 Od czasu do czasu

3 Prawie nigdy

4 # # [If Q102<50 or Q102a=4] Nie dotyczy

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0102 >= 20 and 0102 <= 99995 or 0102a = 4,5, 6

0163 (E3, E2=0163)

Czy liderzy zespotow i bezposredni przetozeni w zaktadzie pracy uczestnicza w szkoleniach na temat
zarzagdzania kwestiami bezpieczehAstwa i higieny pracy w swoich zespotach?

1 Tak
2 Nie
3 # # Tylko niektorzy

9 # # Brak odpowiedzi

Ask only if 0113 = 3,4,5,6,9 and NOT 0113 =1,2

0164a (E3, E2=0164a)

Czy odbyt Pan/odbyta Pani jakiekolwiek szkolenie na temat zarzgdzania kwestiami bezpieczehstwa i higieny
pracy?

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0113 =1,2

0164b (E3, E2=0164b)

Czy odbyt Pan/odbyta Pani jakiekolwiek szkolenie na temat zarzgdzania kwestiami bezpieczenstwa i higieny
pracy na terenie zaktadu pracy?




1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi



Section 6: (Traditional) health and safety risks in the establishment
0200 (E3=0200)

Rozne rodzaje pracy pociggajg za sobg rézne rodzaje zagrozen. Przy kazdym czynniku zagrozenia prosze
powiedzie¢, czy wystepuje w zaktadzie - niezaleznie od tego, czy jest on obecnie objety kontrolg i
niezaleznie od liczby pracownikow, ktérych dotyczy.

. # #Brak

UELS | e odpowiedzi

1 2 9
(_ElZ=Q200 2) Podnoszenie lub przenoszenie ludzi lub znacznych ciezaréow 0 O O
(_EzZ:QZOO 4) Powtarzajgce sie ruchy ditoni lub ramion O O O
(_E32#Q200 1) Dtugotrwate przebywanie w pozycji siedzgcej O O O

4 .

(_E2#Q200 1) Meczgce lub bolesne pozycje 0 O O
< Hatas O o | 0o
(E2=Q200_3)
_6 . .
(E2=Q200_5) Gorgco, zimno lub przeciag 0 O O
7 Ryzyko wypadkow spowodowanych przez maszyny lub narzedzia 0 0 0
(E2=Q200_6) reczne
8 Ryzyko wypadkéw podczas pracy spowodowanych przez 0 0 0
(E2=Q200_7) pojazdy, ale nie w drodze do pracy czy z pracy
) Substancje chemiczne lub biologiczne w postaci ptynéw, oparow 0 0 0
(E2=Q200_8) lub pytu
~10 Zwiek ko poslizgnigci kniecia lub upadk
(E2=0200_9) wiekszone ryzyko poslizgniecia, potknigcia lub upadku O ] ]

0201 (E3#0201)

Istniejg rowniez zagrozenia wynikajgce ze sposobu organizacji pracy, z relacji spotecznych w miejscu pracy
lub z sytuacji ekonomicznej. Przy kazdym z nastepujacych czynnikdéw zagrozenia prosze powiedzie¢, czy
wystepuje on w zaktadzie pracy.

Tak Nie # #Brak odpowiedzi

1 2 9
_1 (E2=Q201_1) Presja czasu O O O
2 (E2=Q201_2) Staba komunikacja lub wspoétpraca w organizacji 0 0 0
_3 (E2#Q201_3) Obawa przed utratg pracy 0 0 0
_4 (E2=Q201_5) Praca z trudnymi klientami, pacjentami, uczniami itp. 0 0 0
5 (E2=Q201_6) Dtugie lub nieregularne godziny pracy 0 0 0

0202 (E3=0202)



Czy w ciagu ostatnich 3 lat Pana/Pani zaktad pracy wdrozyt ktorekolwiek z nastepujacych srodkow?

1
(E2#Q308_1)

2
(E2#Q308_2)

3
(E2#Q308_3)

4
(E2#Q308_4)

[If Q200_1=1] Dostarczenie sprzetu, ktéry pomaga w podnoszeniu
lub przenoszeniu ciezarow lub w innej fizycznie ciezkiej pracy

[If Q200_1=1] Rotacja zadan w celu ograniczenia powtarzajgcych
sie ruchow lub wysitku fizycznego

Zachecanie osob pracujgcych w niewygodnych lub statycznych
pozycjach, w tym dtugotrwale w pozycji siedzgcej, do regularnych
przerw

Zapewnienie ergonomicznego sprzetu, takiego jak specjalne
krzesta czy biurka

Mozliwo$¢ skrécenia godzin pracy dla oséb z problemami
zdrowotnymi

Tak Nie
1 2
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

# # Brak
odpowiedzi

9



Section 7: Day-to-day OSH management Part ll: Risk Assessments
0250 (E3, E2=0250)

Czy zaktad pracy reqularnie przeprowadza ocene ryzyka zawodowego w miejscu pracy?

Ankieter: doda¢ w razie potrzeby: Moze to obejmowac¢ ogdlng ocene ryzyka zawodowego lub bardziej
szczegotowg ocene ryzyka zawodowego zwigzanego z upadkami, wypadkami, poruszajacymi sie pojazdami
lub maszynami, instalacjami i sprzetem elektrycznym, pozarami i wybuchami, narazeniem na zagrozenia
chemiczne/biologiczne, hatasem lub drganiami, recznym przenoszeniem przedmiotow, ergonomicznymi
czynnikami ryzyka, stresem, mobbingiem, molestowaniem, przemocg itd.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0250 = 1

0251(E3, E2=0251)

Czy ocenaryzyka zawodowego w miejscu pracy jest przeprowadzana gtéwnie przez pracownikow tej firmy
do tego delegowanych, czy tez jest zlecana na zewnatrz?

1 Przeprowadzana gtéwnie przez pracownikow tej firmy do tego delegowanych
2 Gtownie zlecana na zewngtrz
8 # #0Oba sposoby mniej wigcej po rowno

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0250 =1

0252 (E3#0252)

Ktore z ponizszych aspektow podlegajg rutynowej ocenie ryzyka zawodowego w miejscu pracy?

[Only for item Q252_11]
Ankieter: doda¢ w razie potrzeby: Do inteligentnych aplikacji zalicza sie m.in. ChatGPT, chatboty, wirtualnych
asystentow i rozpoznawanie mowy.

Scripter: item 12 only asked if country = CH

Tak Nie 7 #Brak

odpowiedzi
1 2 9
(_ElZ=Q252 1) Bezpieczenstwo maszyn, urzgdzen i instalacji 0 O 0
(_EZZ=Q252 2) [If Q200_9=1] Niebezpieczne substancje chemiczne lub biologiczne 0 O 0
3 Postawa w czasie pracy, wymagania fizyczne i powtarzajgce sie 0 0 0

(E2=Q252_3) ruchy




4

(_E2:Q252_4) Narazenie na hatas, wibracje, gorgco lub zimno 0 O 0
5 . . . . . .
(E2=0Q252_5) Relacje miedzy kierownictwem a pracownikami 0 O O
_6 Aspekty organizacyjne, takie jak harmonogram pracy, przerwy i 0 5 0
(E2=Q252_6) zmiany

Korzystanie z technologii cyfrowych

Ankieter: Dodac¢ w razie potrzeby: Na przyktad roboty, systemy,

10 ; : . . ) ; O O O

- komputery, urzgdzenia lub aplikacje, ktére wchodzg w interakcje z

pracownikami, automatycznie przydzielajg zadania lub monitorujg

srodowisko pracy albo wydajnosé pracownikdow
_12 [If Country=CH] NA 0 O 0

Ask only if 0250 =1and 0106 =1

0253 (E3=0253, E2#0253a)

Czy ocenaryzyka zawodowego obejmuje miejsca pracy znajdujace sie w domu?
1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0250 =1and Q0107 =1

0254 (E3=0254)
[1f 0106=1]

Czy ocena ryzyka zawodowego obejmuje inne miejsca pracy poza terenem zaktadu pracy?
[If 0250=1 and 0107=1and Q106 NOT =1]
Czy ocena ryzyka zawodowego obejmuje miejsca pracy poza terenem zaktadu pracy?

1 Tak

2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0250 =1

0256 (E3=0256, E2=0254)

W ktdérym roku po raz ostatni przeprowadzono w zaktadzie pracy ocene ryzyka zawodowego?

Ankieter: podkresli¢ w razie potrzeby: Wystarczy podac¢ rok w przyblizeniu, nie trzeba sprawdzac
konkretnej daty. Przeglady poprzednich ocen ryzyka zawodowego powinny by¢ uwzglednione, jesli polegaja
na zbieraniu nowych informacji z miejsca pracy.

______________ (Min =1970 | Max = 2024)




9998 # #Nie wie

9999 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0250 =1

0258 (E3=0258, E2=0258b)

Jesli dziatania majg by¢ podjete w nastepstwie przeprowadzonej oceny ryzyka zawodowego: Czy
pracownicy zazwyczaj w jakikolwiek sposdb uczestniczg w ich planowaniu i wdrazaniu?

Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: Mdéwigc o ,uczestniczeniu”, mamy na mysli konsultowanie z pracownikami
ustalen dotyczacych bezpieczehstwa i zdrowia w sposob umozliwiajacy im wyrazenie wtasnych pogladow,
obaw i sugestii.

1 Tak
2 Nie
8 # #To zalezy od rodzaju dziatan

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0250 =2

0260 (E3=0260, E2=0261)

Czy sa jakie$ szczegodlne powody, dla ktérych ocena ryzyka zawodowego w zaktadzie pracy nie jest

regularnie przeprowadzana? Przy kazdej z wymienionych opcji prosze powiedzie¢, czy odnosi sie ona do
zaktadu pracy.

Tak Nie # # Brak odpowiedzi
1 2 9
1 Zagrozenia i tak sg wszystkim znane 0 0 0
2 Nie ma wiekszych problemoéw 0 0 0
3 Procedura jest zbyt ucigzliwa 0 0 0
4 Brakuje niezbednej wiedzy fachowej 0 0 0

Ask only if 0250 =2

0261(E3=0261, E2=0262)

Czy w zaktadzie pracy podejmowane sg jakiekolwiek inne dziatania w celu kontroli bezpieczenstwa i higieny
w pracy?

1 Tak
2 Nie
9 # #Brak odpowiedzi

0262 (E3=0262)




Z jakich gtéwnie przyczyn zaktad pracy zajmuje sie kwestiami BHP? Dla kazdej z przyczyn prosze
powiedzie¢, czy jest to gtdwna przyczyna, mniej wazna przyczyna, czy nie jest to wcale przyczyna
zajmowania sie kwestiami BHP?

Gtéwna Mniej wazna To nie jest # # Brak
przyczyna przyczyna przyczyna odpowiedzi
1 2 3 9
1 R ,
(_E2=Q264 1) Spetnienie wymogoéw prawnych [ O O O
5 Spetnienie oczekiwan
- pracownikow lub ich O O O O
(E2=Q264_2) przedstawicieli
_ rzymanie lub zwiekszenie
3 Ut ie lub zwiek i q 0 0 0
(E2=Q264_4) produktywnosci
4 Utrzymanie reputaciji
= _ organizaciji
£2-0264_5 JeTIE O O O O
5 Unikniecie kar i sankcji ze
— strony Pahstwowej Inspekcji 0 0 0 O
(E2=Q264_6)
- Pracy

0263 (E3=0263)

Co najbardziej utrudnia zajmowanie sie kwestiami BHP w zaktadzie pracy? Przy kazdej z wymienionych opcji
prosze powiedzie¢, czy jest to wazne utrudnienie, mniej wazne utrudnienie, czy to nie stanowi utrudnienia.

Wazne Mniej wazne Nie stanowi # # Brak
utrudnienie utrudnienie utrudnienia odpowiedzi
1 2 3 9
_1 Brak czasu lub personelu 0 0 0 0
_2 | Brak pieniedzy 0 0 0 0
3 Brak s.,_vwa’d(?mosm na t_erpat tych 0 0 0 0
- kwestii wsréd pracownikow
4 Brak swiadomosci na temat tych
A . . | O O O
- kwestii wsrod kadry zarzgdzajgcej
5 Brak specjalistycznej wiedzy lub 0 0 0 0
- pomocy
_6 | Biurokracja 0 0 0 0

7  Ztozonos$é wymogow prawnych 0 0 0 0



Section 8: New risks: Psychosocial risks and digitalisation
T300

Kolejne pytania dotycza zagrozen psychospotecznych, takich jak stres zwigzany z pracg lub przemoc.

Ask only if 0102 >=20 and 0102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0300 (E3, E2=0300)

Czy zaktad pracy posiada plan zapobiegania stresowi zwigzanemu z praca?

Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: Stres zwigzany z pracag doswiadczany jest, kiedy wymagania w pracy
przekraczajg mozliwosci pracownika i jego zdolnosci do radzenia sobie z nimi i kontrolowania ich. Nawet
jezeli uwaza sie, ze stres nie jest powszechny w zaktadzie pracy, chcielibysmy wiedzie¢, czy istnieja
procedury przewidziane na wypadek zaistnienia takiej sytuacji.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0102 >=20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0301 (E3, E2=0301)

Czy istnieje procedura postepowania na wypadek mobbingu lub molestowania? Mobbing lub molestowanie

ma miejsce, gdy pracownicy lub kierownicy sg wykorzystywani, upokarzani lub atakowani przez kolegéw lub
przetozonych.

Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: Nawet jesli uwaza sie, ze mobbing lub molestowanie nie sg powszechne
w zaktadzie pracy, chcielibysmy wiedzie¢, czy istniejg procedury na wypadek zaistnienia takiej sytuacji.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6 and 0201_4 =1

0302 (E3, E2=0302)

Czy istnieje procedura postepowania na wypadek grozb, wykorzystywania czy napasci ze strony klientow,
pacjentdéw, uczniéw czy innych os6b z zewnatrz?

Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: Nawet jesli uwaza sie, ze grozby, wykorzystywanie czy napasci nie sg
powszechne w zaktadzie pracy, chcielibysmy wiedzie¢, czy istniejg procedury na wypadek zaistnienia takiej
sytuacji.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi




Ask only if 0102 >=20 and 0102 <= 99995 or 0102a = 4,5, 6

0303a (E3=0303a)

Czy w ciggu ostatnich 3 lat w Pana/Pani zaktadzie pracy przeprowadzono ankiete dla pracownikow, ktéra
obejmowataby pytania dotyczace stresu zwigzanego z praca?

[If (Q112>2021 and <£2024) or Q112x=3]

Ankieter: Jezeli zaktad pracy istnieje krocej niz 3 lata, w przypadku tego i innych pytan dotyczgcych okresu 3
lat nalezy odnies¢ sie do czasu, jaki uptynagt od rozpoczecia dziatalnosci przez zaktad pracy.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if 0102 < 20 or Q102a =2,3

0303b (E3=0303b)

Czy pracownicy byli zaangazowani w identyfikowanie mozliwych przyczyn stresu zwigzanego z praca, takich
jak np. presja czasu lub trudni klienci?

1 Tak

2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi
0304 (E3#0304)

Czy w przeciggu ostatnich 3 lat zaktad pracy zastosowat ktores z nastepujacych dziatan w celu
zapobiegania zagrozeniom psychospotecznym?

Ankieter: doda¢ w razie potrzeby: Zagrozenia psychospoteczne rozumiemy jako zagrozenia dla zdrowia,
takie jak stres zwigzany z pracg, mobbing, molestowanie lub przemoc w miejscu pracy.

Scripter: items 6-9 only asked if country = CH

Tak Nie *#Brak
odpowiedzi
1 2 9
— Reorganizacja pracy w celu zmniejszenia wymagan i presji O O O
2 oo
(E2=0Q303_2) Poufne doradztwo dla pracownikow 0 O O
3 Szkolenie na temat rozwigzywania konfliktow 0 O O
_4 Interwencja w przypadku zbyt dtugich lub nieregularnych godzin 0 0 0
(E2=Q303_4) pracy
5 Pozwalanie pracownikom na decydowanie w wiekszym stopniu o 0 0 0

- tym, jak wykonywaé swojg prace




Ask only if any of Q304_1 to Q304_5 =1

If country = CH: ask only if any of Q304_1 to Q304_9=1

0305

Czy podjete dziatania zostaty podjete w wyniku wystapienia konkretnych wypadkdéw stresu, mobbingu,
molestowania, czy przemocy w zaktadzie pracy?

1 Tak
2 Nie
8 # #Czesciowo

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if any of Q304_1 to Q304_5=1

If country = CH: ask only if any of Q304_1 to Q304_9=1

0306 (E3#0306, E2=0305)

Czy pracownicy brali udziat w planowaniu i wdrazaniu srodkow przeciw zagrozeniom psychospotecznym?

Ankieter: dodac¢ w razie potrzeby: Méwigc o ,braniu udziatu”, mamy na mysli uczestniczenie w dyskusjach,
burzach mézgow lub ankietach dotyczacych konkretnych zadan, sktadanie propozycji do skrzynki z
sugestiami, dzielenie sie informacjami zwrotnymi na temat dokumentow itp.

1 Tak
2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if any of 0201_1to 0201_5 =1

0307 (E3=0307)

Biorgc pod uwage sytuacje w Pana/Pani zaktadzie pracy: czy radzenie sobie z zagrozeniami
psychospotecznymijest w porownaniu z innymi zagrozeniami tatwiejsze, trudniejsze czy nie ma wielkiej
réznicy?

1 tatwiejsze

2 Trudniejsze

3 Nie ma wielkiej réznicy

8 # #Nie wie




9 # #Brak odpowiedzi

Ask only if Q307 =2

0308 (E3=0308)

Jakie sg gtéwne przeszkody w radzeniu sobie z ryzykiem psychospotecznym w Pana/Pani zaktadzie pracy?

Tak Nie # #Brak odpowiedzi

1 2 9
_1 Brak swiadomosci na temat tych kwestii wéréd pracownikéw g g ]
_2 Brak swiadomosci na temat tych kwestii wsrod kadry zarzgdzajacej O O O
_3 Brak specjalistycznej wiedzy lub pomocy 0 0 O
_4 | Nieche¢ do méwienia otwarcie o tych zagadnieniach 0 0 O

Ask only if 0250 =1

0309 (E3=0309, E2#0307)

Powiedziat/a Pan/Pani, ze Pana/Pani zaktad pracy przeprowadza oceny ryzyka. Czy posiada Pan/Pani
wystarczajace informacje na temat tego, jak uwzgledni¢ zagrozenia psychospoteczne w ocenie ryzyka?

1 Tak

2 Nie

9 # #Brak odpowiedzi
0310 (E3#0310)

Mamy teraz kilka pytan dotyczacych potencjalnych zagrozen dla zdrowia zwigzanych z cyfryzacja. Czy
Pana/Pani zaktad pracy korzysta z ktorejkolwiek z nastepujgcych technologii cyfrowych w celach
wykonywania pracy?

Tak | Nie cl?(;?)lgwiedzi
1 2 9
_1 Komputery osobiste/stacjonarne w statych miejscach pracy 0 0 0
_2 | Laptopy, tablety, smartfony lub inne przeno$ne urzgdzenia komputerowe 0 0 0
_3 Roboty, ktére wchodzg w interakcje z pracownikami 0 0 0
Maszyny, systemy lub komputery automatycznie przydzielajgce pracownikom
4 zadania, czas pracy lub zmiany /n Ankieter: Doda¢ w razie potrzeby: (Maszyny, 0 0 0

- systemy lub komputery obejmujg zaréwno sprzet, jak i oprogramowanie. Linie
montazowe nie powinny by¢ tutaj uwzgledniane.)

Maszyny, systemy lub komputery monitorujgce efektywnos$¢ i/lub zachowanie
5 pracownikéw /n Ankieter: Doda¢ w razie potrzeby: (Maszyny, systemy lub 0 0 0
komputery obejmujg zaréwno sprzet, jak i oprogramowanie).




Akcesoria elektroniczne, takie jak inteligentne zegarki, okulary lub srodki ochrony
indywidualnej /n Ankieter: Doda¢ w razie potrzeby: (Nie nalezy tutaj uwzgledniac

-6 telefonow komdrkowych, tabletéw i laptopow ani instrumentéw medycznych - . .
uzywanych do opieki nad pacjentami).
Maszyny, systemy lub komputery wykorzystujgce sztuczng inteligencje do
wykonywania zadan zawodowych /n Ankieter: Dodaé¢ w razie potrzeby: (Maszyny,
7 systemy lub komputery obejmujg zaréwno sprzet, jak i oprogramowanie. Sztuczna 0 0 0

- inteligencja w tym kontekscie obejmuje wykorzystywanie systemow i maszyn
komputerowych do wspomagania lub usprawniania zadah zawodowych, od
automatyzacji rutynowych procesoéw po wsparcie w podejmowaniu decyzji)

Ask only if any 0310_1to Q310_7 =1

0313

W kwestii korzystania z kazdej z tych technologii cyfrowych prosze wskaza¢, czy poszczegdlne czynniki
ryzyka wystepuja, czy tez nie wystepujg w Pana/Pani zaktadzie pracy, niezaleznie od tego, czy dany czynnik
ryzyka jest obecnie objety kontrolg i niezaleznie od liczby pracownikdw, ktérych dotyczy.

Ankieter: Podkresli¢ w razie potrzeby: Prosze pomysle¢ o nastepujacych czynnikach ryzyka wystepujacych
podczas korzystania z technologii cyfrowych wskazanych w poprzednim pytaniu.

Scripter: rotate items 1to 10

Tak Nie # # Brak odpowiedzi

1 2 9
1 Wieksza intensywnos¢ pracy 0 0 O
_2 Przecigzenie informacjami O O O
3 Dtugotrwate przebywanie w pozycji siedzgcej 0 0 O
4 Powtarzajgce sie ruchy 0 0 O
5 Brak umiejetnos$ci pracy z technologiami cyfrowymi 0 0 O
6 Zacieranie granic miedzy pracg i zyciem prywatnym 0 0 O
7 Obawa przed utratg pracy 0 0 0
8 Praca w samotnosci i odizolowaniu od wspoétpracownikéw 0 0 O
9 Utrata wptywu pracownika na tempo pracy lub procesy robocze 0 0 O
_10 Gromadzenie danych pracownikéw 0 0 O

Ask only if any 0310_1to Q0310_7 =1

0314

Czy potencjalny wptyw technologii cyfrowych na bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow byt konsultowany
z pracownikami w Pana/Pani zaktadzie pracy?

1 Tak
2 Nie

9 # # Brak odpowiedzi







Section 9: Employee participation in OSH issues
T350

Teraz porozmawiamy o roli pracownikow i ich przedstawicieli w sprawach dotyczacych bezpieczenstwa i
higieny pracy.

0350 (E3#0350)

Ktdra z nastepujacych form reprezentacji pracownikéw istnieje w zaktadzie pracy?

Tak Nie o i PR
odpowiedzi
1 2 9
_1 _ -
(E2=0166_1) [If not country=CY,SE] /n {{Rada pracownikow}} 0 0 0
2 [If not country=AT,DE,LU] /n {{Zaktadowa organizacja 0 0 0
(E2=Q166_2) zwigzkowa}}
_3 _ -
(E2=Q166_3) [If not country=SlI, EE] /n {{Komisja BHP}} 0 0 O
_4 {{Przedstawiciel pracownikéw ds. BHP np. spoteczny 0 0 0
(E2=Q166_4) inspektor pracy}}

Ask only if 0350_4 =1

0351 (E3=0351)

Czy przedstawiciele ds. BHP sg wybierani przez pracownikdéw, czy wskazywani przez pracodawce?

1 Woybierani przez pracownikow
2 Wskazywani przez pracodawce
8 # # Czesciowo wybierani przez pracownikéw, czesciowo wskazywani przez pracodawce

9 # # Brak odpowiedzi

Ask only if any of Q350_1to Q350_4 =1

0352 (E3=0352, E2#0350)

Jak czesto BHP jest przedmiotem dyskusji miedzy przedstawicielami pracownikow a kierownictwem? Czy
dyskusje odbywajg sie regularnie, od czasu do czasu czy prawie nigdy?

1 Regularnie

2 0Od czasu do czasu
3 Prawie nigdy

8 # # Nie dotyczy

9 # # Brak odpowiedzi




Ask only if 0352 =1,2

0353 (E3=0353, E2#0Q351)

Jak czesto pojawiajg sie nieporozumienia zwigzane z BHP? Czesto, czasami czy prawie nigdy?

1 Czesto
2 Czasami
3 Prawie nigdy

9 # # Brak odpowiedzi

Ask only if 0350_4 =1

0354 (E3, E2=0354)

Czy spoteczniinspektorzy pracy uczestniczg w czasie pracy w szkoleniach majagcych pomoc im w
wykonywaniu obowigzkdéw w zakresie BHP?

1 Tak
2 Nie
8 # # Tak, ale tylko niektérzy z nich
9 # # Brak odpowiedzi
0355 (E3#0355)
[0350_4=1]

A jesli chodzi o samych pracownikow: Na ktére z wymienionych tematow zaktad pracy organizuje dla nich
szkolenia?

[Rest]

Na ktore z wymienionych tematdéw zaktad pracy organizuje szkolenia dla pracownikéw?

Tak Nie L B“’?‘k .
odpowiedzi
1 2 9
1 Prawidtowe uzytkowanie i dostosowanie wyposazenia i mebli do 0 - 0
(E2=Q356_1) pracy
2 . S . .
(E2=Q356_2) Uzywanie niebezpiecznych substancji ] ] ]
3 [If Q200_9=1] /n Zapobieganie zagrozeniom psychospotecznym, 0 = 0
(E2=Q356_3) takim jak stres czy mobbing
4 [If Q200_1=1] /n Sposoby podnoszenia i przenoszenia znacznych 0 0 0
(E2=Q356_4) ciezaréw lub oséb
_5 : _
(E2=Q356_5) Procedury w sytuacjach awaryjnych O O 0

[If Q106=1 or Q107=1] /n Sposoby oceny stanowisk mobilnych lub
6 stanowisk pracy poza terenem zaktadu pracy pod katem zagrozen 0 O 0
BHP




[If any Q310_1 to Q310_7 = 1] /n Rutynowe wykorzystanie
- technologii cyfrowych

Ask only if Q104 =1 and any of 355_1to 355_7 =1

0356 (E3, E2=0357)

Czy ktéres z tych szkolenh jest prowadzone w jezyku obcym?

1 Tak
2 Nie

9 # # Brak odpowiedzi

0357 (E3#0357, E2#0358)

Czy zagadnienia BHP sg omawiane na zebraniach pracownikéw lub zespotdéw regularnie, od czasu do czasu
czy prawie nigdy?

Ankieter: doda¢ w razie potrzeby: Nalezy uwzgledni¢ dorazne rozmowy miedzy pracownikami oraz osobami
odpowiedzialnymi za nadzorowanie ich i zarzadzanie nimi.

1 Regularnie

2 0Od czasu do czasu
3 Prawie nigdy

8 # # Nie dotyczy

9 # # Brak odpowiedzi




Section 11: Final background and assessment questions

If NOT Country = LU, MT, NO, PT, SK, LT, EE, RO, CY, HU, IS, CH

If country = AT, FR, DE — ask to all respondents (adapted on 02/07)

For all other countries ask the question in random 50% of sample

0401 (E3#0401, E2#0453)

Czy nasz lub inny instytut badawczy dziatajacy na zlecenie Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowia
w Pracy mogtby skontaktowac sie z Panem/Panig ponownie w p6zniejszym terminie w razie dodatkowych
pytan w zwigzku z dalszymi badaniami opartymi na Pana/Pani odpowiedziach z tej ankiety?

1 Tak, zgadzam sig
2 Nie, nie zgadzam sie

9 Brak odpowiedzi

Ask only if Q401 =1

0402 (E3#0402, E2=0454)

Czy do celéw ponownego kontaktu moge prosi¢ o podanie mi Pana/Pani imienia i nazwiska, adresu e-mail i
bezposredniego numeru telefonu? Ankieter: Obecnie wybrany numer: {#PhoneNumber}.Wpisa¢ numer
telefonu zaktadu pracy w doktadnie takim samym formacie.

# # Odmowa podania tych
danych

_1 Imie i nazwisko: Brak odpowiedzi

Bezposredni numer

= telefonu: Brak odpowiedzi

_3 Adres e-mail: Brak odpowiedzi

Ask only if Q055a =2 or 9 or 0055b =2 or 9 or Q055¢c =2 or 9 or 0055h =2 or 9

0403 (E3#0403, E2=0601)

Jak wspomniano na poczatku, bardzo wazne jest dla badania, aby przeprowadzi¢ ankiety w réznych
placéwkach organizacji ztozonych z kilku oddziatow. Niestety nie sg one wymienione w zadnej bazie
adresowej. Ankiety w kolejnych placowkach beda znacznie krotsze, poniewaz nie bedziemy ponownie pytac
o strukture firmy.

[1f 0052=2]

Czy moge ponownie poprosi¢ Pana/Panig o podanie nazwy i numeru telefonu innego zaktadu pracy
zatrudniajacego co najmniej 5 pracownikow?

[If 0052>2 and <=5] random select this or below sentence

Czy moge ponownie poprosi¢ Pana/Panig o podanie nam nazwy i numeru telefonu najmniejszego zaktadu
pracy w klasie wielkosci {#\.0054_Ran}?

or




Czy moge ponownie poprosi¢ Pana/Panig o podanie nam nazwy i numeru telefonu najwiekszego zaktadu
pracy w klasie wielkosci {#\.0054_Ran}?

[If 0052>2 and <=5 and if only 1 establishment in selected in size-class

Czy moge ponownie poprosi¢ Pana/Panig o podanie nam nazwy i numeru telefonu zaktadu pracy w klasie
wielkosci {#\.0054_Ran}?

[If 0052>5]

Czy moge ponownie poprosi¢ Pana/Panig o podanie nam nazw i numerdw telefonu najmniejszego i
najwiekszego zaktadu pracy w klasie wielkosci {#\.0054_Ran}?

[If 0055h=2]

Czy moge ponownie poprosi¢ Pana/Panig o podanie nazwy i numeru telefonu kolejnego zaktadu pracy

zatrudniajgcego co najmniej 5 pracownikow?

. . -> go to
1 # # Uzyskano informacje na temat dodatkowego respondenta Q081 _adrl

# # Odmowa ze wzgledu na takg samg sytuacje dotyczacag bezpieczenstwa i higieny pracy
we wszystkich zaktadach pracy nalezgcych do organizacji

9 # # Odmowa

Asked if “Survey_method” =2 & new address picked up in Q081_adr1

0404 (E3=0404, E2=0602)

Ankieter: Jesli w trakcie ankiety respondent wycofa zgode na kontakt z kolejnym zaktadem pracy
nalezacym do tej organizacji, nalezy to zapisac¢ tutaj, aby mozna byto usung¢ adres.

1 # # Nadal mozna skontaktowaé¢ sie z innymi placowkami

9 # # Wyraznie wycofano zgode
Add hidden variable If 0404_out




Section 12: End texts

Ask if 0001=60or Q002 =50r Q003 =6 or 0004a =6 or )004b =6 or 0005 =5 0r Q006 =50r Q007 =2,9 or
0008 =9 or 0055d =9 or Q055e =9 or Q055f =9 or Q0559 =9 or Q055i =9 or Q090 = 2 or 020a=9 or 020=4% or
030=9 or 031=9 or Q003_online =6 or 0004 _online = 6 END1x:

Dziekuje bardzo za poswiecony czas. Do widzenia.

All interviews who receive END1should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Refusal’

Ask after Q303ax or after 0303bx

END2x:Dziekuje za wspoétprace. Do widzenia.

All interviews who receive END2x should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Refusal’




Ask only if Q001=2,4 or Q002 =3 or Q003 =2,4 and 0004a =2 and Q004b =2 or Q005 =2,4 or Q006 = 2,4 or
0008 =1

END2:
Dziekuje za wspotprace. Do widzenia.

All interviews who receive END2 should receive status ‘Incomplete’ and should be able to re-enter the link.

Ask only if 0102 <5 or Q102a=10r Q102a=9 or Q007size =2 or 0102=99999 or 0109=999 or 0110=9 or screenout
on 0109

END3:

W tym przypadku Pana/Pani zaktad pracy nie zostanie objety badaniem, poniewaz badanie prowadzone jest
wytacznie w zaktadach pracy zatrudniajgcych co najmniej 5 pracownikéw. Niemniej jednak dziekuje za
wspotprace.

All interviews who receive END3 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if stratification reached (= quota full)

END4:

W tym przypadku Pana/Pani zaktad pracy nie zostanie objety badaniem, poniewaz mamy juz dostatecznie
duzo odpowiedzi pochodzacych z zaktadow pracy o podobnej wielkosci reprezentujacych dany sektor.
Niemniej jednak dziekuje za wspotprace.

Ask only if Q052 <1

ENDS5:

W tym przypadku Pana/Pani organizacja nie kwalifikuje sie do udziatu w ankiecie, poniewaz jest ona
przeprowadzana, jesli w organizacji sg zaktady pracy zatrudniajgce co najmniej 5 pracownikow. Niemniej
jednak dziekuje Panu/Pani za poswiecony czas i che¢ wspdtpracy. Do widzenia.

All interviews who receive END5 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if 0055d =1 0r Q055e =1 0or Q055f =10or Q0559 =10r 0055i =1

ENDG6:

Dziekuje za udzielenie informacji. Zadzwonimy do wybranego zaktadu pracy i poprosimy o udziat w
ankiecie. Do widzenia.

All interviews who receive END6 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if 0403 = 8,9

END7:

Rozumiem, ze nie chce Pan/Pani, abysmy przeprowadzali dalsze ankiety w tej organizacji.




All interviews who receive END7 should be counted as completed interview

Show END8 for all the completed interviews = everything that we count as Completed or
CAWI_comptocheck or CATI_compest

ENDS:

Dziekuje bardzo za pomoc i wspo6tprace przy naszym badaniu.



QLANG.

Please select your language.
Luxembourgish IF COUNTRY=10
French IF COUNTRY=1 or 10 or 69
Dutch IF COUNTRY=1

Estonian IF COUNTRY=34

Finnish IF COUNTRY=6

Swedish IF COUNTRY=6

Latvian IF COUNTRY=36
Lithuanian IF COUNTRY=37

. German IF COUNTRY=10 or 69
10. Maltese IF COUNTRY=38

11. English IF COUNTRY=38

12. Italian IF COUNTRY=69

13. Russian IF COUNTRY=34 or 36 or 37

OCoO~NOOOUTA,WNE

Nr Country
12 Austria

1 Belgium
31 Bulgaria
46 Croatia
32 Cyprus
33 Czech Republic
2 Denmark
34 Estonia

6 Finland

7 France

3 Germany
4 Greece
35 Hungary
8 Ireland

9 Italy

36 Latvia
37 Lithuania
10 Luxembourg
38 Malta

11 Netherlands
39 Poland
13 Portugal
40 Romania




41 Slovakia
42 Slovenia
5 Spain
14 Sweden
45 Iceland
52 Norway
69 Switzerland




