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Sample Variables  

Survey_method 
1 Online (CAWI)  
2 Telephone (CATI)  

Sample_var3: screening or non-screening countries  
1 screening countries  
2 non-screening countries 

Sample_var4: self-screened addresses  
1 main address/first interview  
2 second address (screened address)/second interview  
3 third address (screened address)/third interview  

Sample_var7: CAWI Reminder call  
1 CAWI Reminder call  
2 Call back wrong mail address  
3 All other = value to start every interview from  

  



Section 1: Contact phase (if sample_var7=3)  

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 2  

Ask only if Sample_var4 = 1  

1st question to all  with sampe_var4=1 or if Q003=12  

Q001 

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas... Jums skambinu iš (instituto vietoje) įsikūrusio INSTITUTO. 
Atliekame ketvirtąją Europos apklausą apie saugą ir sveikatą darbe.        

[If size=1]  

Šios apklausos metu  norėčiau kalbėtis su šios darbovietės savininku, vykdomuoju direktoriumi arba filialo 
vadovu.  

[If size=2]  

Šios apklausos metu norėčiau kalbėtis su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojų sveikatą ir 
saugą šioje darbovietėje. Dažnai šis asmuo yra darbovietės savininkas, vykdomasis direktorius arba fi lialo 
vadovas.  

[If size =3 or 4 and Sample_var2 = 01 through 44]  

Šios apklausos metu norėčiau kalbėtis su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojų sveikatą ir 
saugą šioje darbovietėje. Dažnai šis asmuo yra technikos direktorius, personalo vadovas arba už sveikatą ir 
saugą įmonėje atsakingas specialistas.  

[If size =3 or 4 and Sample_var2 = 45 through 96]  

Šios apklausos metu norėčiau kalbėtis su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojų sveikatą ir 
saugą šioje darbovietėje. Dažnai šis asmuo yra personalo vadovas arba už sveikatą ir saugą įmonėje 
atsakingas specialistas.  

          Klausėjui: prireikus pabrėžkite:  -Tyrimas atliekamas Europos saugos ir sveikatos darbe agentūros 
vardu. Tai savarankiška Europos Sąjungos institucija, teikianti informaciją, kurios tikslas –  pagerinti 

darbuotojų sveikatą ir saugą darbe.  - Klaus imai yra susiję su Jūsų darbovietės sveikatos ir saugos politika 
bei praktika.  - Gera darbuotojų sveikata bei sauga darbe tampa vis reikšmingesniu klausimu ir yra 

svarbiausias sėkmingos Europos ekonomikos veiksnys. Dalyvavimas apklausoje padės teikti daug iau 
informacijos ir geresnę pagalbą darbo vietoms. Tai padės pagerinti darbuotojų saugos priemones ir 

sveikatos apsaugą. - Rezultatai bus naudojami darbo vietoms palaikyti ir  teisės aktams patobulinti. - 
Išsamesnės informacijos galima rasti interneto sveta inėje esener.eu. Pirmieji rezultatai joje bus paskelbti 

2025 m. pradžioje. - Jūsų telefono numerį radome {#Sample_var5}/n Darbovietės pavadinimas {#Name}  

1  Respondentas yra šis asmuo  go to Q004a  

2  Susitariama paskambinti vėliau//Respondentas siūlo paskambinti kitam asmeniui  close l ink, start from 
Q001 next call  

3  Respondentas sujungia su kitu asmeniu  go to Q003  

5  Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu  go to Q007  

6  Atsisako  END1x  

7  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi 
pagrindinėje organizacijos buveinėje, o ne vietos lygmeniu  go to Q005  

8  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos užtikrinimo paslaugas 
teikia samdomas šių paslaugų teikėjas  go to Q006  



9  Motyvacinis laiškas ir informacija apie duomenų privatumą  go to Q_Mot  

10  Kalbos problema, ne įmonės / namų ūkio, įmonė nebeegzistuoja  close l ink, END8  

11  IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6 Pasirinkti kitą kalbą  Go to QLANG.  

 

Asked if “’Survey_method’’ = 2  

Asked if Q001=9 or Q002=9 or Q003=9 or Q004a=9 or Q004b=9  

Q_Mot  

Ar norite išsiųsti įmonei el. laišką su išsamesniais paaiškinimais?  

1  Taip, įveskite el. pašto adresą ir 
suplanuokite kito skambučio laiką.  

Scripter: Send motivation letter and go back to the previous 
question (Q001, Q002, Q003, Q004a, Q004b, Q005, Q006)  
          If QMot sent 10 times, got to Q007  

2  Ne  Scripter: go back to the previous question (Q001, Q002, Q003, 
Q004a, Q004b, Q005, Q006)  

If motivation letter has been sent – capture hidden variable_Q_Mot_Sent   Scripter: we should be able 
to send a motivation letter several times (routing from several questions) – every time a 
motivation letter has been sent, it should be counted in _Q_Mot_Sent  

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 2  

Ask only if  Sample_var4 = 2,3  

1st question to all  with sampe_var4=2,3 or i f Q004b=12  

Q002 

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas… Jums skambinu iš ( instituto vietoje) įsikūrusio INSTITUTO. 
Atliekame ketvirtąją Europos apklausą apie saugą ir sveikatą darbe. Mes jau atlikome apklausą Jūsų 
pagrindinėje buveinėje ir norėtume ta pačia tema pasikalbėt i su asmeniu Jūsų vietiniame filiale. Ar Jūs 
esate asmuo, atsakingas už darbuotojų sveikatą ir saugą šioje darbovietėje?   

Klausėjui: (pridėkite, jei  Jūsų paklaus apie pirmąjį pokalbį): Pirmasis pokalbis vyko su asmeniu, atsakingu 
už darbuotojų sveikatą ir saugą pagrindinėje šios bendrovės ar organizacijos buveinėje.     Darbovietės 

pavadinimas {#Name}  

1  Respondentas yra šis asmuo  go to Q004b  

2  Respondentas sujungia su kitu asmeniu  go to Q004a again  

3  Susitariama paskambinti vėliau//Respondentas siūlo paskambinti kitam asmeniui  close l ink, start from 
Q002 next call  

4  Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu  Go to Q007  

5  Atsisako  END1x  

7  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi 
pagrindinėje organizacijos buveinėje, o ne vietos lygmeniu  go to Q005  

8  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos užtikrinimo paslaugas teikia 
samdomas šių paslaugų teikėjas  go to Q006  

9  Motyvacinis laiškas ir informacija apie duomenų privatumą  go to Q_Mot  



10  Kalbos problema, ne įmonės / namų ūkio, įmonė nebeegzistuoja  close l ink, END8  

11  IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6Pasirinkti kitą kalbą  Go to QLANG.  

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 2  

Ask if Q001=3 or Q005=3 or Q006=3 or Q020=3  

Q003 

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas… Aš atstovauju (instituto vietoje) įsikūrusiam INSTITUTUI. Mes 
vykdome ketvirtąją Europos apklausą apie sveikatą ir saugą darbe. Šios apklausos metu norėčiau 
pasikalbėti su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbu otojų sveikatą ir saugą šioje darbovietėje. Ar 
tai jūs?       

Klausėjui: prireikus pabrėžkite: - Tyrimas atliekamas Europos saugos ir sveikatos darbe agentūros vardu. 
Ši savarankiška Europos Sąjungos institucija, teikianti informaciją, kurios tikslas –  pagerinti darbuotojų 

sveikatą ir saugą darbe. -Klausimai yra susi ję su Jūsų darbovietės sveikatos ir saugos politika bei praktika. 
- Gera darbuotojų sveikata bei sauga darbe tampa vis reikšmingesniu klausimu ir yra svarbiausias 

sėkmingos Europos ekonomikos veiksnys. Dalyvavimas apklausoje padės teikti daugiau informacij os ir 
geresnę pagalbą darbo vietoms. Tai padės pagerinti darbuotojų saugos priemones ir sveikatos apsaugą. - 
Rezultatai bus naudojami darbo vietoms palaikyti ir teisės aktams patobulinti. - Išsamesnės informacijos 
galima rasti interneto svetainėje esener.e u. Pirmieji rezultatai joje bus paskelbti 2025 m. pradžioje. Visi 
Jūsų atsakymai išliks konfidencialūs ir Jūsų nebus galima identifikuoti. - Jūsų telefono numerį gavome 

{#Sample_var5}/n Darbovietės pavadinimas {#Name}  

1  Respondentas yra šis asmuo ir sutinka tęsti apklausą  go to Q004a  

2  Susitariama paskambinti vėliau//Respondentas siūlo paskambinti kitam asmeniui  close l ink, start from 
Q003 next call  

3  Respondentas sujungia su kitu asmeniu  go to Q003 again  

5  Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu  Go to Q007  

6  Atsisako  END1x  

7  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi 
pagrindinėje organizacijos buveinėje, o ne vietos lygmeniu  go to Q005  

8  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos užtikrinimo paslaugas 
teikia samdomas šių paslaugų teikėjas  go to Q006  

9  Motyvacinis laiškas ir informacija apie duomenų privatumą  go to Q_Mot  

11  IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6 Pasirinkti kitą kalbą  Go to QLANG.  

12  Grįžti į  bendrą pristatymą  go to Q001  

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 1  

Q003_online 

Mes vykdome ketvirtąją Europos apklausą apie saugą ir sveikatą darbe. Šios apklausos metu norėčiau 
kalbėtis su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojų sveikatą ir saugą šioje darbovietėje. Ar tai 
Jūs?   



  -  Tyrimas atliekamas Europos saugos ir sveikatos darbe agentūros vardu. Tai savarankiška Europos 
Sąjungos institucija, teikianti informaciją, kurios tikslas –  pagerinti darbuotojų sveikatą ir saugą darbe.  

 -  Klausimai yra susiję su Jūsų darbovietės svei katos ir saugos politika bei praktika.   - Gera 
darbuotojų sveikata bei sauga darbe tampa vis reikšmingesniu klausimu ir yra svarbiausias sėkmingos 

Europos ekonomikos veiksnys. Dalyvavimas apklausoje padės teikti daugiau informacijos ir geresnę 
pagalbą darbo vietoms. Tai padės pagerinti darbuotojų saugos priemones ir sveikatos apsaugą.  -  

Rezultatai bus naudojami darbo vietoms palaikyti ir teisės aktams patobulinti.  -  Išsamesnės informacijos 
galima rasti interneto svetainėje esener.eu. Pirmieji rezultatai joje bus paskelbti 2025 m. pradžioje.  

1  Aš esu asmuo, geriausiai šioje darbovietėje nusimanantis apie darbuotojų sveikatą ir 
saugą, ir sutinku tęsti  

go to 
Q004a_online  

6  Atsisako  END1x  

11  IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/69 Pasirinkti kitą kalbą  Go to QLANG.  

Ask only if Q001 = 1 or Q003 = 1  

Q004a 

Apklausa atliekama bendradarbiaujant su Europos saugos ir sveikatos darbe agentūra bei „Ipsos“. Jūsų 
numerį gavome iš {#Sample_var5}. Žinoma, jūsų dalyvavimas yra savanoriškas ir jūs turite teisę bet kuriuo 
metu atšaukti savo sutikimą. Visi duomenys bus tv arkomi visiškai konfidencialiai, o rezultatai bus 
anonimiški. Ar galite skirti laiko ir sudalyvauti šiame tyrime?       

Klausėjui: prireikus pabrėžkite: - Jūsų darbo vieta buvo pasirinkta atsitiktinai, kad atspindėtų jos sektorių 
bei dydį. Tačiau norint gauti reprezentatyvius rezultatus svarbu, kad dalyvautų kuo daugiau atrinktų 

įmonių.  Asmens duomenys ir atsakymai bus nau dojami tik šio tyrimo tikslais ir anoniminėms, statistinėms 
tyrimo išvadoms bei įžvalgoms pateikti. Paskelbtuose rezultatuose nebūsite tiesiogiai ar netiesiogiai 

identifikuoti.    Klausėjui: Jei iš anksto norite susipažinti su privatumo pranešimu, jį  rasit e internete 
adresu https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf Darbovietės pavadinimas {#Name}  

1  Sutinka atl ikti  apklausą dabar  go to Q050_fi l t  

2  Susitariama paskambinti vėliau  close l ink, start from 
Q004a next call  

3  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi 
pagrindinėje organizacijos buveinėje, o ne vietos lygmeniu  go to Q005  

4  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos užtikrinimo paslaugas 
teikia samdomas šių paslaugų teikėjas  go to Q006  

5  Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu  go to Q007  

6  Atsisako dalyvauti dėl kitų priežasčių  END1x  

9  Motyvacinis laiškas ir informacija apie duomenų privatumą  go to Q_Mot  

11  IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6Pasirinkti kitą kalbą  Go to QLANG  

  

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 1  

Ask only if Q003 online = 1  

Q004a_online 



Apklausa yra atliekama bendradarbiaujant su Europos saugos ir sveikatos darbe agentūra bei „Ipsos“. 
Žinoma, jūsų dalyvavimas yra savanoriškas ir jūs turite teisę bet kuriuo metu atšaukti savo sutikimą. 
 Visi duomenys bus tvarkomi konfidencialiai, o rezulta tai bus pateikiami anonimiški. Ar galite skirti 
laiko ir sudalyvauti šiame tyrime?   

<i>Jūsų darbo vieta buvo parinkta atsitiktinai, kad atspindėtų jos sektorių ir dydį. Tačiau norint gauti 
reprezentatyvius rezultatus svarbu, kad dalyvautų kuo daugiau atrinktų filialų.   Asmens duomenys ir 

atsakymai bus naudojami tik šio tyrimo tikslais ir  anoniminėms, statistinėms tyrimo išvadoms bei 
įžvalgoms pateikti. Paskelbtuose rezultatuose nebūsite tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti.    

 Jei iš anksto norite susipažinti su privatumo pranešimu, jį  rasite internete adresu 
https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf</i>       

1  Sutinka atl ikti  apklausą  go to Q100  

6  Atsisako  END1x  

  

Ask only if Q002 = 1  

Q004b 

Tyrimas atliekamas bendradarbiaujant su Europos saugos ir sveikatos darbe agentūra bei bendrove „Ipsos“.     
(Klausėjui: pridėkite, jei  reikia: Agentūra yra oficiali Europos Sąjungos institucija. Apklausos tikslas –  
pateikti įrodymų, padedančių įstaigoms valdyti pavojų darbu otojų sveikatai ir saugai.)      Jūsų telefono 
numerį gavome iš {#Sample_var5}. Žinoma, Jūsų dalyvavimas yra savanoriškas ir turite teisę bet kuriuo 
metu atsisakyti savo sutikimo. Tačiau visi duomenys bus tvarkomi užtikrinant konfidencialumą, o rezultatai 
bus anonimiški. Ar sutiktumėte dalyvauti šiame tyrime?  

     Klausėjui: Norint gauti reprezentatyvius rezultatus svarbu, kad dalyvautų kuo daugiau atrinktų įstaigų.  
 Jokiuose paskelbtuose rezultatuose nebūsite identifikuoti tiesiogiai ar netiesiogiai.   

 Klausėjui: Jei iš anksto norite susipažinti su privatumo  pranešimu, jį  rasite internete adresu 
https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf Darbovietės pavadinimas {#Name}  

1  Sutinka atl ikti  apklausą dabar  go to Q050_fi l t  

2  Susitariama paskambinti vėliau  close l ink, start from 
Q004b next call  

3  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi 
pagrindinėje organizacijos buveinėje, o ne vietos lygmeniu  go to Q005  

4  Atsisako dalyvauti, nes darbuotojų sveikatos ir saugos užtikrinimo paslaugas 
teikia samdomas šių paslaugų teikėjas  go to Q006  

5  Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu  go to Q007  

6  Atsisako dalyvauti dėl kitų priežasčių  END1x  

9  Motyvacinis laiškas ir informacija apie duomenų privatumą  go to Q_Mot  

11  IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/69 Pasirinkti kitą kalbą  Go to QLANG.  

12  Grįžti į  bendrą pristatymą  go to Q002  

Ask only if Q004a = 3 or Q004b = 3 or Q001=7 or Q002=7 or Q003=7  

Q005 



Net jei darbuotojų sveikatos ir saugos klausimai daugiausia tvarkomi pagrindinėje buveinėje, vietiniame 
padalinyje paprastai turėtų būti tam tikros informacijos šia tema turintis asmuo.Užduodami klausimai yra 
bendro pobūdžio ir nereikalauja specialių žinių šia tema.Ar galėčiau pasikalbėti su asmeniu, kuris šiame 
filiale tur i  daugiausiai informacijos apie darbuotojų sveikatą ir saugą?  

1  Respondentas yra šis asmuo ir sutinka tęsti 
apklausą  go to Q050_fi l t  

2  Susitariama paskambinti vėliau  close l ink, start from Q005 next call  

3  Respondentas sujungia su kitu asmeniu  go to Q003  

4  Respondentas siūlo paskambinti kitam asmeniui  close l ink, start next call from the previous questions 
(Q004a or Q004b)  

5  Ir tol iau atsisako  END1x  

9  Motyvacinis laiškas ir informacija apie duomenų 
privatumą  go to Q_Mot  

Add hidden variable Q005_asked to track that this question has been asked  

  

Ask only if Q004a = 4 or Q004b = 4 or Q001=8 or Q002=8 or Q003=8  

Q006 

Net jei sveikatos ir saugos klausimus daugiausia tvarko išorės paslaugų teikėjas (Klausėjui: jei reikia, 
papildykite: pavyzdžiui, saugos ir sveikatos tarnyba ar konsultantas), vietinėje darbovietėje paprastai 
turėtų būti asmuo, turintis tam tikros informac ijos šia tema. Paprastai tai yra generalinis direktorius ar 
kitas vadovas, kuris bendrauja su išorės paslaugų teikėju. Užduodami klausimai yra bendro pobūdžio ir 
nereikalauja specialių žinių šia tema. Ar galėčiau pasikalbėti su šiuo asmeniu?  

1  Respondentas yra šis asmuo ir sutinka tęsti 
apklausą  go to Q050_fi l t  

2  Susitariama paskambinti vėliau  close l ink, start from Q005 next call  

3  Respondentas sujungia su kitu asmeniu  go to Q003  

4  Respondentas siūlo paskambinti kitam asmeniui  close l ink, start next call from the previous questions 
(Q004a or Q004b)  

5  Ir tol iau atsisako  END1x  

9  Motyvacinis laiškas ir informacija apie duomenų 
privatumą  go to Q_Mot  

Add hidden variable Q006_asked to track that this question has been asked  

  

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 2  

Ask only if Q004a = 5 or Q004b = 5 or Q001 = 5 or Q002 =4 or Q003 = 5 or Q_Mot asked 10 times  

Q007 

Ask if Q004a = 5 or Q004b = 5 or Q001 = 5 or Q002 =4 or Q003Jūs paminėjote, kad paprastai nedalyvaujate 
telefonu atliekamose apklausose. Tokiu atveju, galbūt sutiktumėte užpildyti klausimyną internetu?  
[if Q001 = 5 or Q002 =4 or Q003 = 5]  



Klausimyną internetu turėtų pildyti asmuo, geriausiai šioje darbovietėje nusimanantis apie darbuotojų 
sveikatą ir saugą.  

          Klausėjui: jei reikia, papildykite:       - Jei sutinkate, el. paštu atsiųsiu Jums kvietimą užpildyti 
klausimyną internetu. Užpildyti klausimyną užtruks apie 20 minučių ir tam galėsite naudoti bet kurį prie 

interneto prijungtą įrenginį, įskaitant  išmanųjį telefoną. - Tyrimas atliekamas Europos saugos ir sveikatos 
darbe agentūros vardu. Tai savarankiška Europos Sąjungos institucija, teikianti informaciją, kurios tikslas 

–  pagerinti darbuotojų sveikatą ir saugą darbe. - Klausimai yra susiję su Jūsų darbovietės sveikatos ir 
saugos politika bei praktika. - Gera darbuotojų sveikata bei sauga darbe tampa vis reikšmingesniu klausimu 
ir yra svarbiausias sėkmingos Europos ekonomikos veiksnys. Dalyvavimas apklausoje padės teikti daugiau 

informacijos ir geresnę pagalbą darbo vietoms. Tai padės pagerinti darbuotojų saugos priemones ir 
sveikatos apsaugą. - Rezultatai bus naudojami darbo vietoms palaikyti ir  teisės aktams patobulinti. - 

Išsamesnės informacijos galima rasti interneto svetainėje esener.eu. Pirmieji  rezultatai joje bus paskelbti 
2025 m. pradžioje.           

1  Taip    

2  Ne (bendrojo pobūdžio atsisakymas arba asmuo nėra geriausiai šioje darbovietėje nusimanantis 
apie darbuotojų sveikatą ir saugą)  END1x  

9  Neatsakė  END1x  

  

Ask only if  size=1 and Q007 = 1  

Q007size 

Prieš šiuo tikslu paklausdamas ( -a) Jūsų el. pašto adreso: ar šiuo adresu įsikūrusi darbovietė turi bent 5 
etatinius darbuotojus? Klausėjui: jei reikia, papildykite: Etatiniais darbuotojais vadiname tuos asmenis, 
kurie nuolatos dirba šioje darbovietėje, t. y. tuos, kuriuos tiesiogiai įdarbina ši įmonė arba organizacija. 
Kiekvienas ne visą darbo dieną dirbantis darbuotoja s turi būti skaičiuojamas kaip 1 asmuo (darbuotojų 
skaičius).  

1  Taip  go to Q008  

2  Ne  END3  

9  Neatsakė  go to Q008  

  

Ask only if (  size = 2,3,4 and Q007 = 1)  or Q007_size = 1,9 or Q020=1 or Q031=2  

Q008 

Ar sutiktumėte nurodyti savo el. pašto adresą, kuriuo galėtume Jums atsiųsti internetinę šio klausimyno 
versiją?  

1  El. pašto adresas:  _____________________________________  Send CAWI invite  

9  Atsisako    END1x  

Add hidden variable CAWI_sent to track that this question has been asked  

Ask only if Q008 = 1  



Q009 

Ar būtumėte malonus ( - i )  ir pasakytumėte mums vardą bei telefono numerį ,  su kuriuo galėtume susisiekti 
tiesiogiai, jeigu kiltų klausimų, dėl dalyvavimo internetinėje apklausoje?  

1  Vardas ir pavardė:  ____________________________________(mandatory)  

2  Tiesioginis telefono numeris:  ____________________________________(mandatory)  

9  Atsisako pateikti šią informaciją    

Scripter: the online l ink should be sent to this ID/email, opening at the first relevant screen for CAWI 
completion  
  



Section 2: Reminder and other call backs 

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 2  

Ask if “Sample_var7=1”  

  

Q020: Cawi Reminder  

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas… Aš atstovauju (instituto vietoje) įsikūrusiam INSTITUTUI.     
       

  

[If information on the name of the target person is available (Q009)]  

Ar Jūs esate ponas / ponia {#Q20_Name_INS}?  

  

[If information on the name of the target person is not available (Q009)]  

Ar Jūs esate asmuo, atsakingas už darbuotojų sveikatą ir saugą šioje darbovietėje?  

  

[If information on the name of the target person is available (Q009)]  

  Prieš keletą savaičių telefonu teiravomės Jūsų, ar sutiktumėte sudalyvauti Europos apklausoje sveikatos 
ir saugos darbe klausimais. Kadangi pageidavote klausimyną gauti internetu, Jūsų nurodytu el. pašto 
adresu išsiuntėme tik Jūsų asmeninei prieigai skir tą nuorodą į apklausos klausimus.         {#Q20_Mail_INS}  

Scripter show e-mail address recorded in Q008  

  

[If information on the name of the target person is not available (Q009)]  

  Prieš keletą savaičių Jūsų darbovietės telefonu teiravomės, ar sutiktumėte sudalyvauti Europos 
apklausoje sveikatos ir saugos darbe tema. Asmuo, su kuriuo susisiekėme šiuo el. pašto adresu, pageidavo 
klausimyną gauti internetu, todėl nurodytu el. paštu i šsiuntėme jo / jos asmeninei prieigai skirtą nuorodą į 
apklausos klausimus.         {#Q20_Mail_INS}  

Scripter show e-mail address recorded in Q008  

       Deja, iki šiol negavome užpildyto klausimyno. Dalyvavimas, žinoma, yra 
savanoriškas, tačiau mes labai vertintume Jūsų dalyvavimą. Todėl, ar galime maloniai paprašyti,  kad per 
kitas penkias darbo dienas užpildytumėte šį internetinį klausimyną? Galime  pasiūlyti ir kitą variantą –  
atlikti apklausą telefonu tiesiog dabar arba kitą Jums tinkamiausią dieną ir valandą.        

5  Susitariama paskambinti vėliau//Respondentas siūlo paskambinti kitam 
asmeniui  

close l ink, start from Q020 next 
call  

1  Tikslinis asmuo nori atsakyti į  apklausos klausimus internetu, siųsti 
nuorodą dar kartą  go to Q008  

2  Tikslinis asmuo yra pasirengęs atsakyti į  apklausos klausimus telefonu 
tiesiog dabar  go to Q050_fi l t  

3  Sutarta dėl apklausos telefonu  close l ink, start from Q003 next 
call  



4  Atsisakė, nebesikreipti  END1x  

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 2  

Ask if “Sample_var7=2”  

Q031: call back wrong mail address  

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas… Aš atstovauju (instituto vietoje) įsikūrusiam INSTITUTUI.     
       

[If information on the name of the target person is available (Q009)]  

Ar Jūs esate ponas / ponia {#Q20_Name_INS}?  

[If information on the name of the target person is not available (Q009)]  

Ar Jūs esate asmuo, atsakingas už darbuotojų sveikatą ir saugą šioje darbovietėje?  

[If information on the name of the target person is available (Q009)]  

  Prieš keletą savaičių telefonu teiravomės Jūsų, ar sutiktumėte sudalyvauti Europos apklausoje sveikatos 
ir saugos darbe klausimais. Kadangi pageidavote klausimyną gauti internetu, Jūsų nurodytu el. pašto 
adresu išsiuntėme tik Jūsų asmeninei prieigai skir tą nuorodą į apklausos klausimus.           {#Q20_Mail_INS}  

Scripter show e-mail address recorded in Q008  
[If information on the name of the target person is not available (Q009)]  

  Neseniai Jūsų darbovietės telefonu teiravomės, ar sutiktumėte sudalyvauti Europos apklausoje sveikatos 
ir saugos darbe tema. Asmuo, su kuriuo susisiekėme, pageidavo klausimyną gauti internetu, todėl 
išsiuntėme nurodytu el. paštu jo ( jos) asmeninei prieig ai skirtą nuorodą į  apklausos klausimus.         
{#Q20_Mail_INS}  

Scripter show e-mail address recorded in Q008  

         Deja, dėl neteisingai užrašyto Jūsų elektroninio pašto adreso, negalėjome išsiųsti Jums laiško. Gal 
galėtumėte dar kartą pakartoti savo elektroninį pašto adresą?   

1  Susitariama paskambinti vėliau//Respondentas siūlo paskambinti kitam 
asmeniui  

close l ink, start from Q030 next 
call  

2  Taip  go to Q008  

9  Atsisako  END1x  

  



Section 3: Special Screening Questions 
  

Q050_Filt (E2#FILT050)  
Scripter create a hidden variable Q050_Filt  
1 if  Sample_var3=1 and Sample_var4 =1  
2 if Sample_var3=1 and Sample_var4 =2 or 3  
3 if Sample_var3=2  

  

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 2  

Ask only if Sample_var3= 1  

Q050 (E3, E2=Q050)  

Ar ši darbovietė yra atskira organizacija, ar viena iš kelių skirtingose Lietuvos vietose esančių darboviečių, 
priklausančių tai pačiai įmonei ar organizacijai?  

1  Ar tai atskira įmonė ar organizacija  go to Q102  

2  Viena iš keleto skirt ingų darboviečių, kurias organizacija turi šioje šalyje.  go to Q051  

8  Nežino  go to Q102  

9  Neatsakė  go to Q102  

Ask only if Q050 = 2 and Q050_Filt = 1  

Q050 (E3, E2=Q050)  

Kiek apytikriai etatinių darbuotojų iš viso dirba šioje įmonėje arba organizacijoje Lietuvoje? Susumuokite 
bendrą visų vietinių darboviečių, įskaitant pagrindinę buveinę, darbuotojų skaičių.  

Klausėjui: jei būtina, paraginkite nurodyti apytikrį skaičių. Jei reikia, papildykite: Etatiniais darbuotojais 
vadiname tuos asmenis,  kurie nuolatos dirba šioje darbovietėje, t. y. tuos, kuriuos tiesiogiai įdarbina ši 

bendrovė arba organizacija. Kiekvienas  ne visą darbo dieną dirbantis darbuotojas turi būti skaičiuojamas 
kaip 1 asmuo (darbuotojų skaičius).   

_________________ (Max = 99990)  

99999 ##Neatsakė  

Ask only if Q050 = 2 and Q050_Filt = 1  

Q052 (E3,E2=Q051)  

Kiek maždaug skirtingų darboviečių, įskaitant pagrindinę buveinę, kuriose dirba 5 ar daugiau etatinių 
darbuotojų, priklauso Jūsų įmonei arba organizacijai Lietuvoje  

Klausėjui: Jei nė vienoje iš tokių darboviečių nėra 5 ar daugiau etatinių darbuotojų, įveskite „0“. Jei tikslus 
darboviečių skaičius nežinomas, pakaks apytikslio įvertinimo. Skaičiuojami tik etatiniai bendrovės arba 

organizacijos darbuotojai, neįskaitant l aikinų arba subrangovų samdomų darbuotojų.  



_________________ (Max = 998)  

99999 ##  

Scripter If value 0 in Q052 close the script –  END3 

Ask only if Q052 >= 1  

Q053 (E3=Q053, E2=Q052a)  

Ar šiuo adresu įsikūrusi darbovietė turi bent 5 darbuotojus?  

1  Taip  If Q052=1 go to Q102  

2  Ne    

9  Nežino/Atsisako  END4  

Ask only if Q052 > 1  

Q054 (E3=Q054)  

Gal galėtumėte pasakyti, kokio dydžio yra kitos darbovietės? Maždaug keliose iš jų dirba...   

Klausėjui: Jei nėra nė vienos reikiamo dydžio kategori jos darbovietės, įrašykite „0“. Jei respondentas nežino 
reikiamo dydžio kategori jos darboviečių skaičiaus, įrašykite „999“.  

Klausėjui: bendras darboviečių skaičius {#Q054_INS}  

Scripter: i f Q053=1, show the value XX calculated as Q52 -1  

Scripter: i f Q053=2 or 3, show the value XX calculated as Q52  

  

    Number of establishments  # # Don't know  

_1  Nuo 5 iki 9 darbuotojų  _____  999  

_2  Nuo 10 iki 49 darbuotojų  _____  999  

_3  Nuo 50 iki 249 darbuotojų  _____  999  

_4  250 arba daugiau darbuotojų  _____  999  

Scripter: add check on sum of number of establishments added (exclude value ‘999’) ,  it should be equal to 
the value added in Q052 plus/minus 5.  
If not correct, pls show error message Bendras darboviečių skaičius turi atit ikti atsakymus į ankstesnius 
klausimus.  
If  at least 1 of the entered values is 999, the respondent should be able to proceed as long as the values 
entered (excluding ‘999’)  is maximum higher by 5 than the check (but in those cases it doesn’t need to 
entirely match)  

Ask only if Q052 = 2 and Q053 = 1 and not all Q054_1 to Q054_4 = 0 or 999  

Q055a (E3=Q055a)  

Labai norėtume, kad Jūs sudalyvautumėte mūsų surengtoje apklausoje. Tačiau statistikos sumetimais, 
siekiant adekvačiai atskleisti organizacijų, veikiančių skirtingose vietose, situaciją, mūsų tyrimui labai 
svarbu savo apklausą atlikti dar keliose tokių vie tų. Gal galėtumėte pateikti mums kitų darboviečių, 



turinčių 5 arba daugiau darbuotojų, pavadinimus ir telefonų numerius? Jų reikia, kad po to galėtume su 
jomis susisiekti dėl papildomos apklausos.  

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

2  Apklausos pabaigoje paklausti dar kartą (respondentas pirmiausia nori atsakyti į  apklausos klausimus)  

9  Atsisako  

Ask only if Q052 >= 3 and Q052 <= 5 and Q053 = 1  and not all Q054_1 to Q054_4 = 0 or 999  

Q055b (E3=Q055b)  

Scripter: {{size-class}} for this and all the following questions = a random selection of size-class from 
Q054. Exclude from random selection size -class with answer options 0 or 999  

Labai norėtume, kad Jūs sudalyvautumėte mūsų surengtoje apklausoje. Tačiau statistikos sumetimais, 
siekiant adekvačiai atskleisti organizacijų, veikiančių skirtingose vietose, situaciją, mūsų tyrimui labai 
svarbu savo apklausą atlikti dar keliose tokių vie tų              

[If selected size class includes 1 establishment]  

Gal galėtumėte pateikti mums darbovietės, kurioje dirba 5 ir daugiau darbuotojų, ir kuri priklauso šiai 
dydžio kategorijai {#Q054_Ran}, pavadinimą ir telefono numerį, kad po to galėtume su ja susisiekti dėl 
papildomos apklausos?  

[If selected size class includes more than 1  establishment –  random selection from 2 sentences below]  

Gal galėtumėte pateikti mums mažiausios darbovietės, priklausančios šiai dydžio kategorijai {#Q054_Ran}, 
pavadinimą ir telefoną, kad po to galėtume su ja susisiekti dėl papildomos apklausos?  

Gal galėtumėte pateikti mums didžiausios darbovietės, priklausančios šiai dydžio kategorijai {#Q054_Ran}, 
pavadinimą ir telefoną, kad po to galėtume su ja susisiekti dėl papildomos apklausos?  

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

2  Apklausos pabaigoje paklausti dar kartą (respondentas pirmiausia nori atsakyti į  apklausos klausimus)  

9  Atsisako  

  

Ask only if Q052 > 5 and Q053 = 1 and not all Q054_1 to Q054_4 = 0 or 999  

Q055c (E3=Q055c)  

Labai norėtume, kad Jūs sudalyvautumėte mūsų surengtoje apklausoje. Tačiau statistikos sumetimais, 
siekiant adekvačiai atskleisti organizacijų, veikiančių skirtingose vietose, situaciją, mūsų tyrimui labai 
svarbu savo apklausą atlikti dar keliose tokių vietų. Gal galėtumėte pateikti mums mažiausios ir didžiausios 
darboviečių, priklausančių šiai dydžio kategorija i {#Q054_Ran}, pavadinimus ir telefonų numerius, kad po 
to galėtume su jomis susisiekti dėl papildomų apklausų?  

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

2  Apklausos pabaigoje paklausti dar kartą (respondentas pirmiausia nori atsakyti į  apklausos klausimus)  

9  Atsisako  

  



Ask only if Q052 = 1 and Q053 = 2  

Q055d (E3=Q055d)  

Tokiu atveju ši darbovietė, deja, neatitinka apklausos dalyvio kriterijų, nes šį tyrimą vykdome tik tose 
darbovietėse, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Gal galėtumėte pateikti mums darboviečių, turinčių 5 arba 
daugiau darbuotojų, pavadinimus ir telefonų numerius?  

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

9  Atsisako  

  

Ask only if Q052 = 2 and Q053 = 2 and not all Q054_1 to Q054_4 = 0 or 999  

Q055e (E3=Q055e) 

Tokiu atveju ši darbovietė, deja, neatitinka apklausos kriterijų, nes šį tyrimą vykdome tik tose 
darbovietėse, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Tačiau labai norėtume apklausti dvi jūsų įmonės 
darbovietes, kuriose dirba ne mažiau kaip 5 darbuotojai. Gal ga lėtumėte pateikti mums darboviečių, 
turinčių 5 arba daugiau darbuotojų, pavadinimus ir telefonų numerius?  

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

9  Atsisako  

  

Ask only if Q052 >= 3 and Q052 <= 5 and Q053 = 2 and not all Q054_1 to Q054_4 = 0 or 999  

Q055f (E3#Q055f)  

Tokiu atveju ši darbovietė, deja, neatitinka apklausos kriterijų, nes šį tyrimą vykdome tik tose 
darbovietėse, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Tačiau labai norėtume apklausti dvi jūsų įmonės 
darbovietes, kuriose dirba ne mažiau kaip 5 darbuotojai.    Gal  galėtumėte pateikti mums mažiausios ir 
didžiausios darboviečių pavadinimus ir telefonų numerius, kuriose?    

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

9  Atsisako  

  

Ask only if Q052 > 5 and Q053 = 2 and not all Q054_1 to Q054_4 = 0 or 999  

Q055g (E3=Q055g)  

Tokiu atveju ši darbovietė, deja, neatitinka apklausos kriterijų, nes šį tyrimą vykdome tik tose 
darbovietėse, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Tačiau labai norėtume apklausti dvi jūsų įmonės 
darbovietes, kuriose dirba ne mažiau kaip 5 darbuotojai. Gal ga lėtumėte pateikti mums mažiausios ir 
didžiausios darboviečių pavadinimus ir telefonų numerius, kurios priklauso šiai dydžio kategorijai 
{#Q054_Ran}?  

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

9  Atsisako  



  

Ask only if Q053 = 1 and Q054_1 to Q054_4 = ALL 0 or 999  

Q055h (E3=Q055h)  

Labai norėtume, kad Jūs sudalyvautumėte mūsų apklausoje. Tačiau dėl statistinių priežasčių yra labai 
svarbu apklausti organizacijas, veikiančias skirtingose vietovėse, taip siekiant, kad tyrimo duomenys 
tinkamai atspindėtų jų padėtį. Gal galėtumėte pateikt i mums darbovietės, turinčios 5 arba daugiau 
darbuotojų, pavadinimą ir telefono numerį, kad po to galėtume su ja susisiekti dėl papildomos apklausos?  

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

2  Apklausos pabaigoje paklausti dar kartą (respondentas pirmiausia nori atsakyti į  apklausos klausimus)  

9  Atsisako  

  

Ask only if Q052>1 and Q053 = 2 and Q054_1 to Q054_4 = ALL 0 or 999  

Q055i (E3=Q055i)  

Tokiu atveju ši darbovietė, deja, neatitinka apklausos kriterijų, nes šį tyrimą vykdome tik tose 
darbovietėse, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Tačiau labai norėtume apklausti Jūsų įmonės darbovietę, 
kurioje dirba ne mažiau kaip 5 darbuotojai. Gal galėtumėte pa teikti mums pavadinimą ir telefono numerį 
bendrovės, kurioje dirba 5 ar daugiau darbuotojų?  

1  Gauta informacija apie papildomą respondentą  

9  Atsisako  

  

Ask only if Q055a=1 or Q055b=1  or Q055c=1  or Q055d=1  or Q055e=1  or Q055f=1  or Q055g=1 or Q055h=1 or 
Q055i=1 or Q403=1  

Q081_adr1 (E3=Q081_adr1)  

[If Q055a=1 or Q055d=1  or Q055e=1]  
Klausėjui: Užsirašykite adresą  

[If Q055b=1  or Q055c=1  or Q055f=1  or Q055g=1 or Q055h=1 or Q055i=1 or (Q403=1 and Q052>5)]  
Klausėjui: Užsirašykite adresą  

  

                  Klausėjui: Šiuo metu skambinate šiam numeriui: {#PhoneNumber}. Įveskite darbovietės telefono 
numerį tokiu pačiu formatu.  

Scripter: Check that the entered phone number is not 0, does not contain letters,                 is not the same 
as <PhoneNumber>, check the phone number is in the defined, country specific format.  

1  Pasirinktos darbovietės telefono numeris (įskaitant miesto kodą): *Open (mandatory)  

2  Darbovietės pavadinimas ir vieta (jeigu žinoma): *Open (mandatory)  

3  Potencialaus respondento šioje darbovietėje vardas ir pavardė (jeigu žinoma): *Open  

4  Atsisako *Exclusive  



  

The record picked up in Q081_adr1 is to be included in sample Batch25 & Sample_var4 =2  

Ask only if  Q055c=1 or Q055e=1 or Q055f=1  or Q055g=1 or Q055i=1 or (Q403=1 and Q052>5)  

Q081_adr_2 (E3=Q081_adr2)  

Klausėjui: Užsirašykite antrąjį adresą  Klausėjui: Šiuo metu skambinate šiam numeriui: {#PhoneNumber}. 
Įveskite darbovietės telefono numerį tokiu pačiu formatu.  

Scripter: Check that the entered phone number is not 0, does not contain letters, is not the same as 
<PhoneNumber>,                 is not the seam as the phone number entered in Q081_adr_1, check the phone 
number is in the defined, country specific                 format 

1  Pasirinktos darbovietės telefono numeris (įskaitant miesto kodą): *Open (mandatory)  

2  Darbovietės pavadinimas ir vieta (jeigu žinoma): *Open (mandatory)  

3  Potencialaus respondento šioje darbovietėje vardas ir pavardė (jeigu žinoma): *Open  

4  Atsisako *Exclusive  

  

The record picked up in Q082_adr1 is to be included in sample Batch25 & Sample_var4 =3  
  



Section 4: Introductory questions 

Ask only if ( ’Survey_method’ =2 and  Sample_var3= 2)  or ’Survey_method’ ’  =1  

Q100 (E3=Q100, E2=Q102) 

Ar ši darbovietė yra atskira organizacija, ar viena iš kelių skirtingose Lietuvos vietose esančių darboviečių, 
priklausančių tai pačiai įmonei ar organizacijai?  

1  Ar tai atskira įmonė ar organizacija  

2  Viena iš keleto skirt ingų darboviečių, kurias organizacija turi šioje šalyje.  

8  # #Nežino  

9  # #Neatsakė  

  

Ask only if Q100 = 2  

Q101a (E3=Q101a, E2=Q103a)  

Ar tai pagrindinė buveinė, ar dukterinė įmonė?  

1  Pagrindinė buveinė  

2  Dukterinė įmonė  

9  # #Neatsakė  

  

Ask only if Q050 = 2  

Q101b (E3=Q101b, E2=Q103b)  

Norėčiau dar kartą pasitikslinti:  ar tai Jūsų bendrovės ar organizacijos pagrindinė buveinė, ar dukterinė 
įmonė?  

1  Pagrindinė buveinė  

2  Dukterinė įmonė  

9  # #Neatsakė  

  

  Asked all in both survey methods  

Q102 (E3=Q102)  

Kiek šiuo metu šioje darbovietėje dirba etatinių darbuotojų?              

  

[If Q050=2 or Q100=2]  

  Prašome klausti tik apie šią vietinę darbovietę.  



Klausėjui: pasitikslinkite, kad gautumėte geriausią įvertinimą. Jei reikia, pridėkite: Etatiniai darbuotojai 
reiškia tuos asmenis, kurie tiesiogiai dirba jūsų įmonėje ar organizacijoje. Kiekvienas darbuotojas 

skaičiuojamas kaip vienas asmuo, neatsižvelgian t į  tai, ar jis dirba visą ar ne visą darbo dieną (= darbuotojų 
skaičius). Darbuotojai, turintys laikinas sutartis,  turi būti įtraukti, jei pokalbio metu jie yra sudarę 

tiesioginę darbo sutartį su apklausiama įmone (organizacija).   

______________________ [Min = 1 |  Max = 99995]  

99999  # #Nežino  go to Q102a  

 

If  value 0,1,2,3,4 in Q102 –  END3 
Count quota on company size based on the answer in Q102  
1 (5-9 employee), 2 (10-49 employees), 3 (50-249 employees), 4 (250+ employees)  

 

Ask only if Q102 = 99999  

Q102a 

IF “ ’Survey_method’ ’  =1:  

Kiek šiuo metu šioje darbovietėje dirba etatinių darbuotojų?            

  

[If Q050=2 or Q100=2]  

      Prašome klausti tik apie šią vietinę darbovietę.  

IF “’Survey_method’’ = 2:  
Klausėjui: Prireikus paklauskite: Kiek šiuo metu šioje darbovietėje dirba etatinių darbuotojų?  

 
[If Q050=2 or Q100=2]  

  
     Prašome klausti t ik apie šią vietinę darbovietę.  

   
Klausėjui: pasitiksl inkite, kad gautumėte geriausią įvertinimą.  

Jei reikia, pridėkite: Etatiniai darbuotojai reiškia tuos asmenis, kurie t iesiogiai dirba jūsų įmonėje ar 
organizacijoje. Kiekvienas darbuotojas skaičiuojamas kaip vienas asmuo, neatsižvelgia nt į  tai, ar j is dirba visą 

ar ne visą darbo dieną  
(= darbuotojų skaičius). Darbuotojai, turintys laikinas sutartis, turi būti į traukti, jei pokalbio metu j ie yra sudarę 

tiesioginę darbo sutartį  su apklausiama įmone (organizacija).  
  

 

 

1  Mažiau nei 5 darbuotojai  END3  

2  5–9 darbuotojai   

3  10–19 darbuotojų   

4  20–49 darbuotojai   

5  50–249 darbuotojai   

6  Daugiau nei 250 darbuotojų   

9  Nežino  END3  

If  value 1 or 9 in Q102a –  END3 



Count quota on company size based on the answer in Q102a  
1 (5-9 employee), 2 (10-49 employees), 3 (50-249 employees), 4 (250+ employees)  

Q104 (E3=Q104, E2#Q17)  

Ar kuriam nors darbuotojui kyla sunkumų suprasti kalbą, kuria kalbama Jūsų patalpose?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Q106 (E3#Q106, E2#Q111)  

Ar yra darbuotojų, kurie reguliariai dirba iš namų, t. y. nuotoliniu ar mišriuoju būdu?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q106 = 1  

Q106x 

Ar su Jūsų darbovietės darbuotojais buvo tariamasi dėl darbo iš namų praktikos?        

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Sakydami „tariamasi“ turime omenyje, kad su darbuotojais diskutuojama, 
suteikiant jiems galimybę išsakyti savo nuomonę, susirūpinimą ir pasiūlymus.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

 

Q107 

O ar yra darbuotojų, dirbančių kur nors kitur, ne šios darbovietės patalpose?           

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Turime omenyje, pavyzdžiui, darbą klientų patalpose, žemės ūkio laukuose 
ar kitose viešosiose erdvėse.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

 

Q108 

Pagal duomenų bazėje esamą informaciją ši darbovietė priklauso šiam sektoriui: {#Q108_INS}. Ar ši 
informacija teisinga?  



1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q108 = 2,9  

Q109 (E3#Q109)  

Kokiame sektoriuje veiklą vykdo jūsų darbovietė?  

01 - 
99  

Show list of NACE1 with extension to NACE2 rev2 digit Code + description with expand option 
to read NACE3rev l ist (= 3 digits)   

998  # #Nežino   

999  # #Neatsakė  END3  

Scripter: screenout if sector = T or U  

Count quota on company sector based on the answer in Q108 and Q109 1 (A), 2(B,D,E,F), 3(C), 4(G,H,I,R), 5 
(J,K, L, M, N, S), 6 (O), 7(P), 8(Q)  

Ask only if Q109 = 998  

Q110 (E3=Q110)  

Ar galėtumėte keliais žodžiais apibūdinti pagrindinę veiklą, kad mes po to galėtume ją suklasifikuoti?  

1  Atviras atsakymas:  _____________________________________   

9  Neatsakė    END3  

Scripter: respondents with an answer in Q110=1 should be able to proceed and complete the interview.  Pls 
add a value ‘missing’ to sector –  we’l l regularly give a code to those missings  

Q112 (E3#Q112, E2=Q115)  

Maždaug kuriais metais ši darbovietė pradėjo veikti? Įtraukite ir tą laiką, kai veikla vykdyta kitose vietose 
arba tuomet, kai darbovietė priklausė kitiems savininkams.             

Scripter: Show interviewer instruction only if “ ’Survey_method’ ’  = 2  

Klausėjui: Langelyje įveskite nurodytus metus. Jei respondentas negali  spontaniškai nurodyti įkūrimo 
metų, varnele pažymėkite langelį „Nežinau“ ir garsiai perskaitykite ekrane pasirodžiusias kategorijas!  

______________________ [Min = 1500 |  Max = 2024]  

9998  Nežino  

9999  Neatsakė  

Ask only if Q112 = 9998  

Q112x (E3#Q112x, E2#Q115x)  

Ar galėtumėte apytiksliai nurodyti darbovietės įkūrimo metus pagal toliau išvardintus laikotarpius?  



1  Iki 1990 m.  

2  Nuo 1990 iki 2019 m.  

3  Po 2019 m.  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q102 < 50 or Q102a = 2,3,4  

Q115 

Jei Jūsų darbovietė dirba su tiekėjais, klientais ar kitomis organizacijomis, ar j ie reikalauja, kad 
laikytumėtės konkrečių sveikatos ir saugos reikalavimų?  

1  Taip  

2  Ne  

8  # #Netaikoma: darbovietė nedirba su tiekėjais, kl ientais ar kitomis organizacijomis.  

9  # #Neatsakė  

Q113 (E3=Q113, E2=Q100)  

Kokios Jūsų pareigos šioje darbovietėje?  Ar Jūs esate...      

Klausėjui: Galimi keli atsakymai  

_1  Šios įmonės savininkas arba partneris  

_2  Generalinis direktorius, padalinio ar f i l ialo vadovas  

_3  Kitas vadovas  

_4  Darbuotojų sveikatos ir saugos specialistas  

_5  Darbuotojų atstovas saugai ir sveikatai  

_6  Darbuotojų atstovas saugai ir sveikatai  

_7  # #Išorinis darbuotojų sveikatos ir saugos konsultantas *Exlusive  

_9  # #Neatsakė *Exlusive  

  



Section 5: Day-to-day OSH management I: OSH expertise and general 
policy 
Q150 (E3=Q150, E2=Q157)  

Tolesni klausimai skirti sveikatos ir saugos organizavimui Jūsų darbovietėje. Ar Jūsų darbovietė reguliariai 
rengia sveikatos patikrinimus darbuotojų sveikatai stebėti?      

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Čia turimi omenyje ir privalomi, ir savanoriški patikrinimai.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Q151 (E3=Q151, E2=Q150))  

Kokiomis sveikatos ir saugos paslaugomis naudojatės darbovietėje arba užsakote už jos ribų?  

  Taip  Ne  # #Neatsakė  

  1  2  9  

_1  Profesinės sveikatos specialistas     

_2  Psichologas     

_3  Ergonomiško dizaino ir darbo vietų įrengimo specialistas     

_4  Plataus profi l io sveikatos ir saugos specialistas     

_5  Nelaimingų atsit ikimų prevencijos specialistas     

 

Q152 (E3=Q152) 

Per paskutinius 3 metus: ar Jūsų darbovietė naudojosi kokio nors išorės paslaugų teikėjo paslaugomis, kad 
padėtų Jums susitvarkyti su savo sveikatos ir saugos užduotimis?             

[If (Q112 >2021 and ≤ 2024) or Q112x=3]  
Klausėjas: Jei darbovietė egzistuoja trumpiau nei 3 metus, atsakant į šį ir kitus su 3 metų laikotarpiu siejamus 

klausimus, reikia nurodyti laiką, nuo kada darbovietė pradėjo savo veiklą.  

 

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

  

Q154 (E3=Q154, E2=Q165)  

Ar per pastaruosius 3 metus Jūsų darbovietėje lankėsi Darbo inspekcija,  norėdama patikrinti darbuotojų 
sveikatos ir saugos sąlygas?             

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Darbo inspekcija –  tai valstybės institucija ar įstaiga, atsakinga už 
įstatymų ir kitų teisės aktų, susijusių su darbuotojų sveikatos ir saugos sąlygomis, įgyvendinimą.  



1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

  

Q155 (E3=Q155, E2#Q155)  

Ar Jūsų darbovietė turi galiojantį dokumentą, kuriame išaiškintos darbuotojų saugos ir sveikatos  
procedūros ir atsakomybė?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q155 = 1  

Q156 (E3=Q156)  

Ar šis dokumentas prieinamas darbovietėje dirbantiems žmonėms?  

1  Taip  

2  Ne  

3  Taip, bet t ik paprašius  

9  # #Neatsakė  

Q157 (E3=Q157, E2=Q158)  

Ar Jūsų darbovietė ėmėsi kurių nors iš toliau išvardintų priemonių darbuotojų sveikatai stiprinti?  

  Taip  Ne  # 
#Neatsakė  

  1  2  9  

_1  Teikė daugiau informacijos apie sveiką mitybą     

_2  Teikė daugiau informacijos apie priklausomybių, pvz., rūkymo, alkoholio ar 
narkotikų vartoj imo,  prevenciją     

_3  Skatino sportinę veiklą ne darbo valandomis     

_4  Skatino darbe atl ikti  pratimus nugarai, tempimo ar kitus fizinius pratimus     

Q158x (E3#Q158)  

Ar jūsų įmonė registruoja...  

  Taip  Ne  # #Neatsakė  

  1  2  9  

_1  Darbuotojų neatvykimą dėl l igos     

_2  Nelaimingus atsit ikimus darbe     



Q159 (E3=Q159)  

 [If Q158x_1=2,9]  

Gal visgi galėtumėte apytikriai įvertinti:  

 Ar per pastaruosius 3 metus neatvykimų į darbą dėl l igos skaičius greičiau padidėjo, greičiau sumažėjo ar 
liko maždaug toks pat?      

[If (Q112>2021 and ≤2024) or Q112x=3]  
Klausėjui: Jei darbovietė egzistuoja trumpiau nei 3 metus, atsakant į šį ir kitus su 3 metų laikotarpiu siejamus 

klausimus, reikia nurodyti laiką, nuo kada darbovietė pradėjo savo veiklą.  
Klausėjui: jei reikia, papildykite: Jei respondentas nėra tikras dė l neatvykimų į darbą dėl l igos skaičiaus kit imo, 

paprašykite pateikti apytiksl į  vertinimą. Jei per nurodytą laikotarpį neatvykimų į darbą susirgus skaičiaus 
kit imas nebuvo įvardytas kaip problema ar pasiekimas, atsakymas dažniausiai bus „l iko maždaug toks pat“.  

 

 

1  Greičiau padidėjo  

2  Greičiau sumažėjo  

3  Liko maždaug toks pat  

8  # #Nežino  

9  # #Neatsakė  

Q160 (E3#Q160)  

Ar per pastaruosius 3 metus su nelaimingais atsitikimais darbe siejamų neatvykimų į darbą skaičius 
greičiau padidėjo, greičiau sumažėjo ar liko maždaug toks pat?  

[If Q158x_2=2,9] Tinka ir  apytikslis vertinimas.ESNER 1  

1  Greičiau padidėjo  

2  Greičiau sumažėjo  

3  Liko maždaug toks pat  

4  Per pastaruosius 3 metus nelaimingų atsit ikimų darbe nebuvo  

8  # #Nežino  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q102 >= 50 and Q102 <= 99995 or Q102a = 5 or 6  

Q161 (E3, E2=Q161))  

Ar yra procedūra, skirta padėti po ilgos l igos į darbą grįžtantiems darbuotojams?          {#Q161_INS}  

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Jei šioje darbovietėje kol kas nebuvo po i lgos ligos į darbą grįžtančių 
darbuotojų, norėtume sužinoti, ar yra numatyta tokiems atvejams skirta procedūra.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

 



Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6  

Q162 (E3, E2=Q162)  

Ar aukščiausioji Jūsų darbovietės vadovybė darbuotojų sveikatos ir saugos klausimus aptaria reguliariai, 
kartais ar beveik niekada?  

1  Reguliariai  

2  Kartais  

3  Beveik niekada  

4  # # [If Q102<50 or Q102a=4] Netaikoma  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6  

Q163 (E3, E2=Q163)  

Ar Jūsų darbovietėje dirbantys grupių vadovai ir  tiesioginiai vadovai išmokomi, kaip valdyti savo grupės 
darbuotojų sveikatą ir saugą?  

1  Taip  

2  Ne  

3  # # Tik kai kurie iš jų  

9  # # Neatsakė  

Ask only if Q113 = 3,4,5,6,9 and NOT Q113 = 1,2  

Q164a (E3, E2=Q164a)  

Ar Jūs asmeniškai buvote išmokytas apie darbuotojų sveikatos ir saugos valdymą?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q113 = 1,2  

Q164b (E3, E2=Q164b)  

Ar Jūs asmeniškai buvote išmokytas apie darbuotojų sveikatos ir saugos valdymą Jūsų darbovietėje?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

  



Section 6: (Traditional) health and safety risks in the establishment  
Q200 (E3=Q200) 

Atsižvelgiant į  darbo pobūdį egzistuoja įvairių rūšių rizika ir pavojai. Nurodykite, ar kiekvienas iš toliau 
išvardintų rizikos veiksnių egzistuoja Jūsų darbovietėje, neatsižvelgiant į  tai, ar j is šiuo metu 
kontroliuojamas, ir neatsižvelgiant į  jį  patiriančių darbuotojų skaičių.  

   Taip  Ne  # 
#Neatsakė  

   1  2  9  

_1 
(E2=Q200_2)  Žmonių arba sunkių krovinių kėlimas ir perkėlimas     

_2 
(E2=Q200_4)  Pasikartojantys plaštakų arba rankų judesiai     

_3 
(E2#Q200_1)  I lgas sėdėjimas     

_4 
(E2#Q200_1)  Varginančios arba skausmingos kūno padėtys     

_5 
(E2=Q200_3)  Didelis triukšmas     

_6 
(E2=Q200_5)  Karštis, šalt is arba skersvėjis     

_7 
(E2=Q200_6)  Nelaimingų atsit ikimų rizika dirbant su mašinomis arba įrankiais     

_8 
(E2=Q200_7)  

Nelaimingų atsit ikimų rizika dirbant su transporto priemonėmis darbo 
metu, bet ne pakeliui į  darbą ar iš darbo     

_9 
(E2=Q200_8)  

Cheminės arba biologinės medžiagos skysčių, dūmų ar dulkių 
pavidalu     

_10 
(E2=Q200_9)  Padidėjusi rizika paslysti, suklupti ar parkristi     

Q201 (E3#Q201)  

Dar gali būti rizika, susijusi su darbo organizavimu, socialiniais santykiais darbe arba ekonomine padėtimi. 
Nurodykite, ar toliau pateikiami rizikos veiksniai egzistuoja Jūsų darbovietėje:  

   Taip  Ne  # #Neatsakė  

   1  2  9  

_1 (E2=Q201_1)  Spaudimas dėl laiko stokos     

_2 (E2=Q201_2)  Menkas bendravimas ar bendradarbiavimas organizacijoje     

_3 (E2#Q201_3)  Baime prarasti darbą     

_4 (E2=Q201_5)  Darbas su sunkiais kl ientais, pacientais, mokiniais ir pan.     

_5 (E2=Q201_6)  I lgos arba nereguliarios darbo valandos     

Q202 (E3=Q202)  

Ar per pastaruosius 3 metus Jūsų darbovietė ėmėsi kurių nors iš toliau nurodytų priemonių?  



   Taip  Ne  # # 
Neatsakė  

   1  2  9  

_1 
(E2#Q308_1)  

[If Q200_1=1] Aprūpinimas įranga, kuri padeda pakelti  arba perkelti  
krovinius, arba atl ikti  kitą f iziškai sunkų darbą     

_2 
(E2#Q308_2)  

[If Q200_1=1] Užduočių kaital ioj imas, siekiant sumažinti 
pasikartojančius judesius ar f izinį krūvį     

_3 
(E2#Q308_3)  

Skatinimas daryti reguliarias pertraukas tiems darbuotojams, kurių 
kūno padėtis būna nepatogi arba statiška, įskaitant i lgą sėdėjimą     

_4 
(E2#Q308_4)  Ergonomiškos įrangos, pavyzdžiui, specialių kėdžių ar stalų įsigi j imas     

_5  Galimybė trumpinti darbo laiką žmonėms, turintiems sveikatos 
problemų     

  



Section 7: Day-to-day OSH management Part II: Risk Assessments 
Q250 (E3, E2=Q250)  

Ar Jūsų darbovietėje reguliariai atliekamas profesinės rizikos vertinimas?             

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Tai gali būti bendrasis rizikos vertinimas arba konkretesnis rizikos, 
susijusios su kritimu, nelaimingais atsitikimais, judančiomis transporto priemonėmis ar mašinomis, 

elektros įrenginiais ir įranga, gaisru ir sprogimu,  cheminių ir (arba) biologinių veiksnių poveikiu, triukšmu 
ar vibracija, tvarkymu rankomis, ergonomine rizika, stresu, patyčiomis, priekabiavimu, smurtu ir t. t.,  

vertinimas.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q250 = 1  

Q251 (E3, E2=Q251)  

Ar su darbo vieta susijusios rizikos vertinimą daugiausia atlieka darbovietės darbuotojai, ar šios paslaugos 
perkamos iš išorės paslaugų teikėjų?  

1  Daugiausia atl ieka darbovietės darbuotojai  

2  Daugiausia atl ieka išorės paslaugų teikėjai  

8  # #Maždaug vienodai  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q250 = 1  

Q252 (E3#Q252)  

Kurie iš toliau išvardintų aspektų nuolat vertinami, atliekant profesinės rizikos vertinimą?             

[Only for i tem Q252_11]  
Klausėjui: jei reikia: Išmaniosios programos gali būti, pavyzdžiui, „Chat GPT“, pokalbių robotai, virtualūs 

asistentai ir kalbos atpažinimo priemonės.  

Scripter: item 12 only asked if country = CH  

  Taip  Ne  # # 
Neatsakė  

  1  2  9  

_1 
(E2=Q252_1)  Mašinų, įrangos ir įrenginių sauga     

_2 
(E2=Q252_2)  [If Q200_9=1] Pavojingos cheminės arba biologinės medžiagos     

_3 
(E2=Q252_3)  Darbo poza, f izinis darbo krūvis ir pasikartojantys judesiai     



_4 
(E2=Q252_4)  Triukšmas, vibracija, karštis ar šalt is     

_5 
(E2=Q252_5)  Vadovo ir darbuotojo santykiai     

_6 
(E2=Q252_6)  

Organizaciniai aspektai, pavyzdžiui, darbo grafikai, pertraukos ar 
pamainos     

_10  

Skaitmeninių technologijų naudojimas  
          
Klausėjui: Prireikus pridėkite: Pavyzdžiui, robotai, sistemos, 
kompiuteriai, įrenginiai ar programėlės, kurios sąveikauja su 
darbuotojais, automatiškai paskiria darbą ar stebi darbuotojo aplinką ar 
produktyvumą  

   

_12  [If Country=CH] NA     

Ask only if Q250 = 1 and Q106 = 1  

Q253 (E3=Q253, E2#Q253a)  

Ar rizikos vertinimas apima darbo vietas namuose?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q250 = 1 and Q107 = 1  

Q254 (E3=Q254)  

[If Q106=1]  

Ar rizikos vertinimas apima kitas darbo vietas, esančias ne šios darbovietės patalpose?  

[If Q250=1 and Q107=1 and Q106 NOT =1]  

Ar rizikos vertinimas apima darbo vietas, esančias ne šios darbovietės patalpose?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q250 = 1  

Q256 (E3=Q256, E2=Q254)  

Kuriais metais paskutinį  kartą buvo atliktas profesinės rizikos vertinimas?            

Klausėjui: Prireikus pabrėžkite: Pakanka apytikriai nurodyti metus, nereikia ieškoti konkrečios datos. 
Klausėjui: jei reikia, papildykite: Čia reikėtų įtraukti tas anksčiau atliktų su darbo vieta susijusių rizikos 

vertinimų peržiūras, kurių metu buvo renka ma nauja informacija apie darbo vietą..  

______________ (Min = 1970 |  Max = 2024)  



9998  # #Nežino  

9999  # #Neatsakė  

Ask only if Q250 = 1  

Q258 (E3=Q258, E2=Q258b)  

Jei atlikus rizikos vertinimą nustatoma, kad reikia imtis priemonių, ar darbuotojai paprastai dalyvauja jas 
kuriant ir pritaikant?            

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Sakydami „dalyvauja“ turime omenyje, kad su darbuotojais tariamasi dėl 
sveikatos ir saugos priemonių kūrimo ir pritaikymo, suteikiant jiems galimybę išsakyti savo nuomonę, 

susirūpinimą ir pasiūlymus.  

1  Taip  

2  Ne  

8  # #Tai priklauso nuo priemonių rūšies  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q250 = 2  

Q260 (E3=Q260, E2=Q261)  

Ar yra kokių nors ypatingų priežasčių, dėl kurių reguliariai neatliekami su darbo vieta susijusios rizikos 
vertinimai? Įvertinkite, ar toliau pateikiami teiginiai yra taikytini Jūsų darbovietei?  

    Taip  Ne  # # Neatsakė  

   1  2  9  

_1  Pavojai ir rizika vis t iek jau žinomi     

_2  Nėra rimtų problemų     

_3  Ši procedūra pernelyg sudėtinga     

_4  Trūksta reikiamos kompetencijos     

Ask only if Q250 = 2  

Q261 (E3=Q261, E2=Q262) 

Ar Jūsų darbovietėje taikomos kitos priemonės darbuotojų sveikatai ir saugai patikrinti?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Q262 (E3=Q262)  



Kiek svarbios Jūsų darbovietėje yra toliau nurodytos priežastys sprendžiant sveikatos ir saugos klausimus? 
Įvertinkite, ar ši priežastis yra labai svarbi, nelabai svarbi, ar visiškai nesvarbi.  

    
Labai svarbi 
priežastis  

Nelabai svarbi 
priežastis  

Visiškai nesvarbi 
priežastis  

# # 
Neatsakė  

  1  2  3  9  

_1 
(E2=Q264_1)  

Teisinių įsipareigojimų 
įvykdymas      

_2 
(E2=Q264_2)  

Darbuotojų ar jų atstovų 
lūkesčių pateisinimas      

_3 
(E2=Q264_4)  

Darbo našumo išlaikymas 
ar didinimas      

_4 
(E2=Q264_5)  

Organizacijos reputacijos 
išsaugojimas      

_5 
(E2=Q264_6)  

Darbo inspekcijos baudų ir 
sankcijų išvengimas      

Q263 (E3=Q263)  

Kokios didžiausios problemos Jūsų darbovietėje kyla sprendžiant darbuotojų sveikatos ir saugos 
klausimus? Įvertinkite, ar tai didelė problema, nedidelė problema, ar visai ne problema.  

    Didelė 
problema  

Nedidelė 
problema  

Visai ne 
problema  

# # 
Neatsakė  

  1  2  3  9  

_1  Laiko ar darbuotojų trūkumas      

_2  Pinigų trūkumas      

_3  Nepakankamas darbuotojų 
informuotumas      

_4  Nepakankamas vadovybės 
informuotumas      

_5  Kompetencijos ar specialistų paramos 
stoka      

_6  Dokumentų tvarkymas      

_7  Teisinių įsipareigojimų sudėtingumas      

  



Section 8: New risks: Psychosocial risks and digitalisation  
T300 

Tolesni klausimai skirti psichosocialinei rizikai, tokiai, kaip stresas arba smurtas darbe  

Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6  

Q300 (E3, E2=Q300)  

Ar Jūsų darbovietėje yra numatytas streso darbe prevencijos veiksmų planas?             

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Su darbu susijęs stresas patiriamas tada, kai reikalavimai darbe viršija 
darbuotojų gebėjimą su jais susidoroti ar juos kontroliuoti. Net jei manote, kad stresas nėra paplitęs Jūsų 
darbovietėje, vis dėlto norėtume sužino ti, ar yra numatytos procedūros tam atvejui, jei stresas imtų kelti 

problemų.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6  

Q301 (E3, E2=Q301)  

Ar darbovietėje yra numatyta procedūra galimiems patyčių ar priekabiavimo atvejams spręsti? Patyčios 
arba priekabiavimas vyksta tada, kai darbuotojai ar vadovai išnaudojami,  žeminami kolegų ar aukštesnio 
lygmens vadovų arba prieš juos smurtaujama.             

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Net jei manote, kad patyčios arba priekabiavimas nėra paplitę Jūsų 
darbovietėje, vis dėlto norėtume sužinoti, ar yra numatytos procedūros tam atvejui, jei tai pradėtų kelti 

problemų.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6 and Q201_4 = 1  

Q302 (E3, E2=Q302)  

Ar yra numatyta procedūra galimiems grasinimo, užgauliojimo ar smurto iš klientų, pacientų, mokinių ar 
kitų išorės asmenų atvejams spręsti?            

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Net jei tokie grasinimai, užgauliojimas arba smurtas nėra paplitę Jūsų 
darbovietėje, vis dėlto norėtume sužinoti, ar yra numatytos procedūros tam atvejui, jei tai taptų problema.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  



Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6  

Q303a (E3=Q303a)  

Ar per pastaruosius 3 metus Jūsų darbovietėje vyko darbuotojų apklausa, įskaitant su stresu darbe 
susijusius klausimus?            

[If (Q112>2021 and ≤2024) or Q112x=3]  
Klausėjui: Jei darbovietė egzistuoja trumpiau nei 3 metus, atsakant į šį ir kitus su 3 metų laikotarpiu siejamus 

klausimus, reikia nurodyti laiką, nuo kada darbovietė pradėjo savo veiklą.  

 

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if Q102 < 20 or Q102a = 2,3  

Q303b (E3=Q303b)  

Ar darbuotojai dalyvavo nustatant galimas streso darbe priežastis, kaip antai, spaudimą dėl laiko stokos 
arba problematiškus klientus?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Q304 (E3#Q304) 

Ar per pastaruosius 3 metus Jūsų darbovietėje buvo naudojama kuri nors iš toliau išvardintų priemonių, 
skirtų psichosocialinei rizikai išvengti?             

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Psichosocialinė rizika –  tai sveikatai kylantys rizikos veiksniai, kaip 
stresas darbe, patyčios, priekabiavimas ar smurtas darbo vietoje.  

Scripter: items 6 -9 only asked if country = CH  

    Taip  Ne  # # 
Neatsakė  

  1  2  9  

_1 
(E2=Q303_1)  

Darbo pertvarkymas, siekiant sumažinti darbo keliamus iššūkius ir 
į tampą darbe     

_2 
(E2=Q303_2)  Konfidencialus darbuotojų konsultavimas     

_3  Konfl iktų sprendimo mokymai     

_4 
(E2=Q303_4)  

Įsikišimas, jeigu dirbama pernelyg i lgai ar darbo valandos 
nepastovios     

_5  Leidimas darbuotojams patiems daugiau spręsti, kaip atl ikti  savo 
darbą     



_6      

_8      

_9      

 

Ask only if any of Q304_1 to Q304_5 =1  

If country = CH: ask only if any of Q304_1 to Q304_9 = 1  

Q305 

Ar konkrečios problemos, susijusios su stresu, patyčiomis, priekabiavimu ar smurtu, lėmė tai, kad buvo 
imtasi priemonių?  

1  Taip  

2  Ne  

8  # #Iš dalies  

9  # #Neatsakė  

 

Ask only if any of Q304_1 to Q304_5 = 1  

If country = CH: ask only if any of Q304_1 to Q304_9 = 1  

Q306 (E3#Q306, E2=Q305) 

Ar darbuotojai dalyvavo kuriant ir priimant psichosocialinės rizikos mažinimo priemones?             

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Sakydami „dalyvavo“ turime omenyje dalyvavimą konkrečios užduoties 
aptarimuose, idėjų lietaus sesijose, apklausose, naudojimąsi pasiūlymų dėžute, pastabų apie dokumentus 

teikimą ir pan.  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Ask only if any of Q201_1 to Q201_5 = 1  

Q307 (E3=Q307)  

Galvojant apie situaciją Jūsų darbovietėje: ar spręsti problemas, susijusias su psichosocialine rizika, yra 
lengviau, ar sunkiau, negu susijusias su kita rizika, ar nėra didelio skirtumo?  

1  Lengviau  

2  Sunkiau  

3  Nėra didelio skirtumo  

8  # #Nežino  



9  # #Neatsakė  

Ask only if Q307 = 2  

Q308 (E3=Q308)  

Kokių pagrindinių kliūčių kyla Jūsų darbovietėje sprendžiant psichosocialinės rizikos problemas?  

  Taip  Ne  # #Neatsakė  

  1  2  9  

_1  Nepakankamas darbuotojų informuotumas     

_2  Nepakankamas vadovybės informuotumas     

_3  Kompetencijos ar specialistų paramos stoka     

_4  Nenoras atvirai kalbėti apie šias problemas     

Ask only if Q250 = 1  

Q309 (E3=Q309, E2#Q307)  

Nurodėte, kad Jūsų darbovietė atlieka rizikos vertinimus. Ar turite pakankamai informacijos apie tai, kaip 
psichosocialinę riziką įtraukti į  rizikos vertinimą?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # #Neatsakė  

Q310 (E3#Q310)  

Dabar turime keletą klausimų apie galimus pavojus sveikatai, susijusius su skaitmeninimu. Ar Jūsų 
darbovietėje darbui naudojama kuri nors iš šių skaitmeninių technologijų?  

  Taip  Ne  Neatsakė  

  1  2  9  

_1  Asmeniniai (stacionariej i) kompiuteriai nuolatinėse darbo vietose     

_2  Nešiojamieji ir planšetiniai kompiuteriai, išmanieji telefonai arba kit i  mobil iej i 
kompiuteriniai įrenginiai     

_3  Robotai, kurie sąveikauja su darbuotojais     

_4  

Mechanizmai, sistemos ar kompiuteriai, automatiškai paskirstantys užduotis, darbo 
laiką ar pamainas darbuotojams /n Klausėjui: Jei reikia, papildykite: (Programinė ir 
techninė įranga apima mechanizmus, sistemas ir kompiuterius. Surinkimo l ini jos čia 
neįtraukiamos.)  

   

_5  
Mechanizmai, sistemos ar kompiuteriai, nuolatos stebintys darbuotojų veiklą ir 
(arba) elgseną /n Klausėjui: Jei reikia, papildykite: (Programinė ir techninė įranga 
apima mechanizmus, sistemas ir kompiuterius.)  

   

_6  Nešiojamieji prietaisai, pavyzdžiui, išmanieji laikrodžiai, akiniai arba asmeninės 
apsaugos priemonės /n Klausėjui: Jei reikia, papildykite: (Mobil iej i  telefonai, 

   



planšetiniai ir nešiojamieji kompiuteriai, taip pat pacientų priežiūrai naudojami 
medicinos prietaisai čia neįtraukiami)  

_7  

Mechanizmai, sistemos ar kompiuteriai, darbo užduotims atl ikti  naudojantys dirbtinį 
intelektą /n Klausėjui: Jei reikia, papildykite: (Programinė ir techninė įranga apima 
mechanizmus, sistemas ir kompiuterius. Dirbtinis intelektas šiame kontekste apima 
kompiuterinių sistemų ir mašinų naudojimą siekiant palengvinti ar pagerinti darbo 
procesus – nuo rutininių procesų automatizavimo iki sprendimų priėmimo proceso 
tobulinimo.  

   

Ask only if any Q310_1 to Q310_7 = 1  

Q313 

Kalbant apie bet kurios iš šių skaitmeninių technologijų naudojimą, dėl kiekvieno iš šių rizikos veiksnių 
nurodykite, ar jis yra jūsų įmonėje, ar ne, neatsižvelgdami į tai, ar j is šiuo metu kontroliuojamas, ir 
neatsižvelgdami į darbuotojų, kuriems jis daro  poveikį, skaičių.        

Klausėjui: Prireikus pabrėžkite: Pagalvokite, su kokiais rizikos veiksniais susiduriate naudodamiesi 
ankstesniame klausime nurodytomis skaitmeninėmis technologijomis.  

Scripter: rotate items 1 to 10  

  Taip  Ne  # # Neatsakė  

  1  2  9  

_1  Padidintu darbo intensyvumu     

_2  Informacijos pertekliumi     

_3  I lgu sėdėjimu     

_4  Pasikartojančiais judesiais     

_5  Gebėjimo dirbti su skaitmeninėmis technologijomis stoka     

_6  Nykstančia riba tarp darbo ir asmeninio gyvenimo     

_7  Baime prarasti darbą     

_8  Darbu vienumoje ir atskirai nuo kolegų     

_9  Darbuotojų įtakos darbo tempui ar procesams praradimu     

_10  Darbuotojų duomenų rinkimu     

Ask only if any Q310_1 to Q310_7 = 1  

Q314 

Ar galimas skaitmeninių technologijų poveikis darbuotojų saugai ir sveikatai buvo aptartas su jūsų 
darbovietės darbuotojais?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # # Neatsakė  

  



Section 9: Employee participation in OSH issues 
T350 

Dabar pereisime prie darbuotojų ir jų atstovų vaidmens sveikatos ir saugos sferoje.  

Q350 (E3#Q350)  

Kurios iš toliau išvardintų atstovavimo darbuotojams formų veikia Jūsų darbovietėje?  

    Taip  Ne  # # 
Neatsakė  

   1  2  9  

_1 
(E2=Q166_1)  [If not country=CY,SE] /n {{Darbo taryba}}     

_2 
(E2=Q166_2)  [If not country=AT,DE,LU] /n {{Profesinės sąjungos atstovybė}}     

_3 
(E2=Q166_3)  

[If not country=SI, EE] /n {{Darbuotojų sveikatos ir saugos 
komitetas}}     

_4 
(E2=Q166_4)   {{Darbuotojų atstovas saugai ir sveikatai}}     

Ask only if Q350_4 = 1  

Q351 (E3=Q351)  

Ar darbuotojų atstovus sveikatai ir saugai renka darbuotojai, ar paskiria darbdavys?  

1  Renka darbuotojai  

2  Paskiria darbdavys  

8  # # Iš dalies renka darbuotojai, iš dalies paskiria darbdavys  

9  # # Neatsakė  

Ask only if any of Q350_1 to Q350_4 = 1  

Q352 (E3=Q352, E2#Q350)  

Kaip dažnai darbuotojų atstovai ir vadovybė aptaria darbuotojų sveikatos ir saugos klausimus? Ar tokios 
diskusijos vyksta reguliariai, kartais, ar beveik niekada?  

1  Reguliariai  

2  Kartais  

3  Beveik niekada  

8  # # Netaikoma  

9  # # Neatsakė  

Ask only if Q352 = 1,2  



Q353 (E3=Q353, E2#Q351)  

Kaip dažnai kyla su darbuotojų sveikata ir sauga susijusių ginčų? Dažnai, kartais ar beveik niekada?  

1  Dažnai  

2  Kartais  

3  Beveik niekada  

9  # # Neatsakė  

Ask only if Q350_4 = 1  

Q354 (E3, E2=Q354)  

Ar darbuotojų atstovams sveikatai ir saugai darbo metu organizuojami mokymai, kurie galėtų padėti jiems 
geriau atlikti su darbuotojų sveikata ir sauga susijusias pareigas?  

1  Taip  

2  Ne  

8  # # Taip, bet t ik kai kuriems iš jų  

9  # # Neatsakė  

Q355 (E3#Q355)  

[Q350_4=1]  

O ką galima pasakyti apie pačius darbuotojus: kuriomis iš toliau išvardintų temų Jūsų darbovietėje 
organizuojami jų mokymai?  

[Rest]  

Kuriomis iš toliau išvardintų temų Jūsų darbovietėje organizuojami darbuotojų mokymai?  

  Taip  Ne  # # 
Neatsakė  

  1  2  9  

_1 
(E2=Q356_1)  

Tinkamas darbo įrangos, baldų ir apstatymo naudojimas ir 
reguliavimas     

_2 
(E2=Q356_2)  Pavojingų medžiagų naudojimas     

_3 
(E2=Q356_3)  

[If Q200_9=1] /n Kaip išvengti psichosocialinės rizikos, pvz., streso 
ar patyčių     

_4 
(E2=Q356_4)  [If Q200_1=1] /n Kaip pakelti  ir perkelti  sunkius krovinius ar žmones     

_5 
(E2=Q356_5)  Skubios pagalbos procedūros     

_6  [If Q106=1 or Q107=1] /n Kaip vertinti mobil ių arba išorinių darbo 
vietų riziką sveikatai ir saugai     

_7  [If any Q310_1 to Q310_7 = 1] /n Įprastas skaitmeninių technologijų 
naudojimas     



Ask only if Q104 = 1 and any of 355_1 to 355_7 = 1  

Q356 (E3, E2=Q357)  

Ar kurie nors iš šių mokymų rengiami keliomis skirtingomis kalbomis?  

1  Taip  

2  Ne  

9  # # Neatsakė  

Q357 (E3#Q357, E2#Q358)  

Ar darbuotojų arba darbo grupių susitikimuose sveikatos ir saugos klausimai aptariami reguliariai, kartais, 
ar beveik niekada neaptariami?             

Klausėjui: jei reikia, papildykite: Tai turėtų apimti vidinius pokalbius tarp darbuotojų ir asmenų, kurie yra 
atsakingi už jų priežiūrą ir valdymą.  

1  Reguliariai  

2  Kartais  

3  Beveik niekada  

8  # # Netaikoma  

9  # # Neatsakė  

  



Section 11: Final background and assessment questions  
If NOT Country = LU, MT, NO, PT, SK, LT, EE, RO, CY, HU, IS, CH  

If country = AT, FR, DE – ask to all  respondents (adapted on 02/07)  

For all other countries ask the question in random 50% of sample  

Q401 (E3#Q401, E2#Q453) 

Ar galėtume mes arba kita Europos saugos ir sveikatos darbe agentūros įgaliota institucija susisiekti su 
Jumis per kitus dvejus metus, kilus papildomiems klausimams vykdant tolesnį tyrimą pagal Jūsų šioje 
apklausoje atsakytus klausimus?  

1  Taip, sutinka  

2  Ne, nesutinka  

9  Neatsakė  

  

Ask only if Q401 = 1  

Q402 (E3#Q402, E2=Q454) 

Kad galėtume vėliau šiuo tikslu  su Jumis susisiekti, norėčiau paprašyti Jūsų nurodyti savo vardą ir 
pavardę, el. pašto adresą ir tiesioginio telefono numerį.                  Klausėjui: Šiuo metu skambinate šiam 
numeriui: {#PhoneNumber}. Įveskite darbovie tės telefono numerį tokiu pačiu formatu.  

   # # Atsisako pateikti šią 
informaciją  

_1  Vardas ir pavardė:  _____________________________________  Neatsakė  

_2  Tiesioginis telefono 
numeris:  _____________________________________  Neatsakė  

_3  El. pašto adresas:  _____________________________________  Neatsakė  

Ask only if Q055a = 2 or 9 or Q055b = 2 or 9 or Q055c = 2 or 9 or Q055h = 2 or 9  

Q403 (E3#Q403, E2=Q601)  

Kaip minėta pradžioje, atliekant tyrimą labai svarbu apklausas atlikti skirtinguose  keliose vietose 
veikiančių organizacijų padaliniuose. Deja, jie nėra nurodyti jokiame tinkamame adresų registre. Apklausos 
kitoje (-se) vietoje (-se) bus gerokai trumpesnė s, nes nebebus kartojama ta dalis, kurioje klausiama apie 
įmonės struktūrą.       

[If Q052=2]  

Ar galėčiau dar kartą paprašyti Jūsų nurodyti mums kitos darbovietės, kurioje dirba 5 arba daugiau 
darbuotojų, pavadinimą ir telefono numerį?  

[If Q052>2 and <=5] random select this or below sentence  

Ar galėčiau dar kartą paprašyti Jūsų nurodyti mums mažiausios darbovietės, priklausančios šiai  dydžio 
kategorijai {# \.Q054_Ran}, pavadinimą ir telefono numerį?  

or 



Ar galėčiau dar kartą paprašyti Jūsų nurodyti mums didžiausios darbovietės, priklausančios šiai  dydžio 
kategorijai {# \.Q054_Ran}, pavadinimą ir telefono numerį?  

[If Q052>2 and <=5 and if  only 1 establishment in selected in size -class 

Ar galėčiau dar kartą paprašyti Jūsų nurodyti mums darbovietės, priklausančios šiai dydžio kategorijai 
{#\.Q054_Ran}, pavadinimą ir telefono numerį?  

[If Q052>5]  

Ar galėčiau dar kartą paprašyti Jūsų nurodyti mums mažiausios ir didžiausios darboviečių, priklausančių 
šiai dydžio kategorijai {# \.Q054_Ran}, pavadinimus ir telefono numerius?  

[If Q055h=2]  

Ar galėčiau dar kartą paprašyti Jūsų nurodyti mums kitos darbovietės, turinčios 5 arba daugiau darbuotojų, 
pavadinimą ir telefono numerį?  

1  # # Gauta informacija apie papildomą respondentą  -> go to 
Q081_adr1  

8  # # Atsisako, nes sveikatos ir saugos situacija yra tokia pati visose organizacijos 
darbovietėse   

9  # # Atsisako   

Asked if “ ’Survey_method’ ’  = 2 & new address picked up in Q081_adr1  

Q404 (E3=Q404, E2=Q602) 

Klausėjui: Jei atliekant apklausą respondentas nusprendžia nebeduoti leidimo susisiekti su kita šios 
organizacijos darboviete, apie tai reikia įrašyti čia, kad adresą būtų galima ištrinti.  

1  # # Susisiekti su kitomis organizacijos darbovietėmis vis dar galima  

9  # # Leidimas aiškiai atšauktas  

Add hidden variable If Q404_out  
  



Section 12: End texts 

Ask if Q001 = 6 or Q002 = 5 or Q003 = 6 or Q004a = 6 or Q004b = 6 or Q005 = 5 or Q006 = 5 or Q007 = 2,9 or 
Q008 = 9 or Q055d = 9 or Q055e = 9 or Q055f = 9 or Q055g = 9 or Q055i = 9 or Q090 = 2 or Q20a=9 or Q20=4 or 

Q30=9 or Q31=9 or Q003_online = 6 or Q004 _online = 6 END1x:  

Bet kokiu atveju dėkojame Jums už skirtą laiką. Viso gero.  

All interviews who receive END1 should NOT be counted as completed interview, should not be included in 
the quota and receive status ‘Refusal’  

Ask after Q303ax or after Q303bx  

END2x:Dėkojame Jums už pagalbą. Viso gero.  

All interviews who receive END2x should NOT be counted as completed interview, should not be included in 
the quota and receive status ‘Refusal’  
  



Ask only if Q001 = 2,4 or Q002 = 3 or Q003 = 2,4 and Q004a = 2 and Q004b = 2 or Q005 = 2,4 or Q006 = 2,4 or 
Q008 = 1  

END2:  

Dėkojame Jums už pagalbą. Viso gero.  

All interviews who receive END2 should receive status ‘ Incomplete’ and should be able to re-enter the link.  

Ask only if Q102 < 5 or Q102a=1 or Q102a=9 or Q007size = 2 or Q102=99999 or Q109=999 or Q110=9 or screenout 
on Q109 

END3:  

Tokiu atveju Jūsų darbovietė negali būti apklausiama, nes ši apklausa vykdoma tik tose darbovietėse, 
kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Vis dėlto ačiū už Jūsų bendradarbiavimą.  

All interviews who receive END3 should NOT be counted as completed interview, should not be included in 
the quota and receive status ‘Screenout’  

Ask only if stratification reached (= quota full)  

END4:  

Tokiu atveju Jūsų darbovietė negali būti apklausiama, nes mes jau turime pakankamai apklausų Jūsų 
dydžio ir sektoriaus junginiuose. Vis dėlto ačiū už Jūsų bendradarbiavimą.  

Ask only if Q052 < 1  

END5:  

Tokiu atveju Jūsų organizacija neatitinka apklausos kriterijų, nes šią apklausą vykdome tik tose 
organizacijose, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Tačiau dėkoju Jums už skirtą laiką ir norą dalyvauti 
apklausoje. Viso gero.  

All interviews who receive END5 should NOT be counted as completed interview, should not be included in 
the quota and receive status ‘Screenout’  

Ask only if Q055d = 1 or Q055e = 1 or Q055f = 1 or Q055g = 1 or Q055i = 1  

END6:  

Dėkoju už šią informaciją. Mes paskambinsime į pasirinktą darbovietę ir paprašysime sudalyvauti 
apklausoje. Viso gero.  

All interviews who receive END6 should NOT be counted as completed interview, should not be included in 
the quota and receive status ‘Screenout’  

Ask only if Q403 = 8,9  

END7:  

Kaip suprantu, Jūs nenorite, kad mes ir kitas savo apklausas atliktume šioje organizacijoje.  

All interviews who receive END7 should be counted as completed interview  



Show END8 for all the completed interviews = everything that we count as Completed or 
CAWI_comptocheck or CATI_compest  

END8:  

Nuoširdžiai dėkoju už bendradarbiavimą.  

  



QLANG.  
 Please select your language.  
1. Luxembourgish IF COUNTRY=10  
2. French IF COUNTRY=1 or 10 or 69  
3. Dutch IF COUNTRY=1  
4. Estonian IF COUNTRY=34  
5. Finnish IF COUNTRY=6  
6. Swedish IF COUNTRY=6  
7. Latvian IF COUNTRY=36  
8. Lithuanian IF COUNTRY=37  
9. German IF COUNTRY=10 or 69  
10. Maltese IF COUNTRY=38  
11. English IF COUNTRY=38  
12. Italian IF COUNTRY=69  
13. Russian IF COUNTRY=34 or 36 or 37  
 

Nr  Country  

12  Austria  

1  Belgium  

31  Bulgaria  

46  Croatia  

32  Cyprus  

33  Czech Republic  

2  Denmark  

34  Estonia  

6  Finland  

7  France  

3  Germany  

4  Greece  

35  Hungary  

8  Ireland  

9  Italy  

36  Latvia  

37  Lithuania  

10  Luxembourg  

38  Malta  

11  Netherlands  

39  Poland  

13  Portugal  

40  Romania  



41  Slovakia  

42  Slovenia  

5  Spain  

14  Sweden  

45  Iceland  

52  Norway  

69  Switzerland  

 


