AFFAIRS for Safety and Health

I EUROPEAN [y European Agency
at Work

European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks

ESENER 2024

Final Master Questionnaire
Master Version for the Main Survey

Table of Contents

Section 1: Contact phase (if sample_var7=3)

Section 2: Reminder and other call backs

Section 3: Special Screening Questions

Section 4: Introductory questions

Section 5: Day-to-day OSH management I: OSH expertise and general policy
Section 6: (Traditional) health and safety risks in the establishment
Section 7: Day-to-day OSH management Part Il: Risk Assessments
Section 8: New risks: Psychosocial risks and digitalisation

Section 9: Employee participation in OSH issues

Section 11: Final background and assessment questions

Section 12: End texts

11

13

19

24

28

30

34

39

42

44



Sample Variables

Survey_method

1 Online (CAWI)
2 Telephone (CATI)

Sample_var3: screening or non-screening countries
1 screening countries
2 non-screening countries

Sample_var4: self-screened addresses
1 main address/first interview
2 second address (screened address)/second interview
3 third address (screened address)/third interview

Sample_var7: CAWI Reminder call
1 CAWI Reminder call
2 Call back wrong mail address
3 All other = value to start every interview from



Section 1: Contact phase (if sample_var7=3)

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Sample_var4 = 1

1st question to all with sampe_var4=1 or if Q003=12

0001

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas... Jums skambinu i$ (instituto vietoje) jsikGrusio INSTITUTO.
Atliekame ketvirtgjg Europos apklausg apie saugg ir sveikatg darbe.

[If size=1]

Sios apklausos metu norééiau kalbétis su $ios darbovietés savininku, vykdomuoju direktoriumi arba filialo
vadovu.

[If size=2]

Sios apklausos metu norég&iau kalbétis su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojy sveikatg ir
sauga Sioje darbovietéje. Daznai Sis asmuo yra darbovietés savininkas, vykdomasis direktorius arba filialo
vadovas.

[If size =3 or 4 and Sample_var2 = 01 through 44]

Sios apklausos metu norég&iau kalbétis su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojy sveikatg ir
sauga Sioje darbovietéje. Daznai Sis asmuo yra technikos direktorius, personalo vadovas arba uz sveikatg ir
sauga jmonéje atsakingas specialistas.

[If size =3 or 4 and Sample_var2 = 45 through 96]

Sios apklausos metu norég&iau kalbétis su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojy sveikatg ir
sauga Sioje darbovietéje. Daznai Sis asmuo yra personalo vadovas arba uz sveikatg ir saugag jmonéje
atsakingas specialistas.

Klauseéjui: prireikus pabrézkite: -Tyrimas atliekamas Europos saugos ir sveikatos darbe agentdros
vardu. Tai savarankiSka Europos Sgjungos institucija, teikianti informacija, kurios tikslas - pagerinti
darbuotojy sveikatag ir saugg darbe. - Klausimai yra susije su Jisy darbovietés sveikatos ir saugos politika
bei praktika. - Gera darbuotojy sveikata bei sauga darbe tampa vis reik§mingesniu klausimu ir yra
svarbiausias sekmingos Europos ekonomikos veiksnys. Dalyvavimas apklausoje padés teikti daugiau
informacijos ir geresne pagalbg darbo vietoms. Tai padés pagerinti darbuotojy saugos priemones ir
sveikatos apsauga. - Rezultatai bus naudojami darbo vietoms palaikyti ir teisés aktams patobulinti. -

ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainéje esener.eu. Pirmieji rezultatai joje bus paskelbti
2025 m. pradzioje. - Jasy telefono numerj radome {#Sample_varb}/n Darbovietés pavadinimas {#Name}

1 Respondentas yra Sis asmuo go to Q004a

close link, start from

2 Susitariama paskambinti véliau//Respondentas sitlo paskambinti kitam asmeniui Q001 next call

3 Respondentas sujungia su kitu asmeniu go to Q003

5 Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu go to Q007

6 Atsisako END1x
Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi

7 S . - S . . go to Q005
pagrindinéje organizacijos buveinéje, o ne vietos lygmeniu

8 Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos uztikrinimo paslaugas 9o to Q006

teikia samdomas Siy paslaugy teikéjas




9 Motyvacinis laiSkas ir informacija apie duomeny privatumg go to Q_Mot
10 Kalbos problema, ne jmonés / namy dkio, jmoné nebeegzistuoja close link, END8

11 |IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6 Pasirinkti kitg kalbg Go to QLANG.

Asked if “’Survey_method” = 2

Asked if Q001=9 or Q002=9 or Q003=9 or Q004a=9 or Q004b=9

Q_Mot

Ar norite iSsiysti jmonei el. lai$kg su iSsamesniais paaiskinimais?

Scripter: Send motivation letter and go back to the previous

Taip, jveskite el. pasto adresg ir .
1 NS S question (Q001, Q002, Q003, Q004a, Q004b, Q005, Q006)
suplanuokite kito skambucio laikg. If QMot sent 10 times, got to Q007

Scripter: go back to the previous question (Q001, Q002, Q003,

2 | Ne Q004a, Q004b, Q005, Q006)

If motivation letter has been sent — capture hidden variable_Q_Mot_Sent Scripter: we should be able
to send a motivation letter several times (routing from several questions) — every time a
motivation letter has been sent, it should be counted in _Q_Mot_Sent

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Sample_var4 = 2,3

1st question to all with sampe_var4=2,3 or if Q004b=12

0002

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas... Jums skambinu i$ (instituto vietoje) jsikGrusio INSTITUTO.
Atliekame ketvirtgjg Europos apklausg apie saugg ir sveikatg darbe. Mes jau atlikome apklausg Jisy
pagrindinéje buveinéje ir norétume ta pacia tema pasikalbéti suasmeniu Jusy vietiniame filiale. Ar Jus
esate asmuo, atsakingas uz darbuotojy sveikatg ir sauga Sioje darbovietéje?

Klauséjui: (pridékite, jei JUsy paklaus apie pirmajj pokalbj): Pirmasis pokalbis vyko su asmeniu, atsakingu
uz darbuotojy sveikatg ir saugg pagrindinéje Sios bendrovés ar organizacijos buveinéje. Darbovietés
pavadinimas {#Name}

1 Respondentas yra Sis asmuo go to Q004b
2 Respondentas sujungia su kitu asmeniu go to QO004a again

close link, start from

3 Susitariama paskambinti véliau//Respondentas sitlo paskambinti kitam asmeniui Q002 next call

4 Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu Go to Q007

5 Atsisako END1x
Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi

7 S . - S . . go to Q005
pagrindinéje organizacijos buveinéje, o ne vietos lygmeniu

8 Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos uztikrinimo paslaugas teikia go to Q006

samdomas Siy paslaugy teikéjas

9 Motyvacinis laiSkas ir informacija apie duomeny privatumag go to Q_Mot




10 Kalbos problema, ne jmonés / namy dkio, jmoné nebeegzistuoja close link, END8

11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6Pasirinkti kitg kalbg Go to QLANG.

Asked if “Survey_method” = 2

Ask if 0001=3 or Q005=3 or Q0006=3 or Q020=3

0003

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas... A§ atstovauju (instituto vie:coje) jsikrusiam INSTITUTUI. Mes
vykdome ketvirtgjg Europos apklausg apie sveikatg ir saugag darbe. Sios apklausos metu noréciau
pasikalbéti su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojy sveikatg ir sauga Sioje darbovietéje. Ar
tai jus?

Klauséjui: prireikus pabrézkite: - Tyrimas atliekamas Europos saugos ir sveikatos darbe agentdros vardu.
Si savarankiska Europos Sajungos institucija, teikianti informacija, kurios tikslas - pagerinti darbuotojy
sveikatg ir saugg darbe. -Klausimai yra susije su Jusy darbovietés sveikatos ir saugos politika bei praktika.
- Gera darbuotojy sveikata bei sauga darbe tampa vis reikSmingesniu klausimu ir yra svarbiausias
sékmingos Europos ekonomikos veiksnys. Dalyvavimas apklausoje padés teikti daugiau informacijos ir
geresne pagalbag darbo vietoms. Tai padés pagerinti darbuotojy saugos priemones ir sveikatos apsaugg. -
Rezultatai bus naudojami darbo vietoms palaikyti ir teisés aktams patobulinti. - ISsamesnés informacijos
galima rasti interneto svetainéje esener.eu. Pirmieji rezultatai joje bus paskelbti 2025 m. pradzioje. Visi
Jusy atsakymai iSliks konfidencialls ir Jusy nebus galima identifikuoti. - Jusy telefono numerj gavome
{#Sample_varb}/n Darbovietés pavadinimas {#Name}

1 Respondentas yra Sis asmuo ir sutinka testi apklausg go to Q004a

close link, start from

2 Susitariama paskambinti véliau//Respondentas sillo paskambinti kitam asmeniui Q003 next call

3 Respondentas sujungia su kitu asmeniu go to Q003 again
5 Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu Go to Q007
6 Atsisako END1x
Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi
7 A . . S . . go to Q005
pagrindinéje organizacijos buveinéje, o ne vietos lygmeniu
Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos uztikrinimo paslaugas
8 R o L go to Q006
teikia samdomas Siy paslaugy teikéjas
9 Motyvacinis laiSkas ir informacija apie duomeny privatumg go to Q_Mot
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6 Pasirinkti kita kalbg Go to QLANG.
12 Grjzti j bendrg pristatyma go to Q001

Asked if “Survey_method” =1

Q003_online

Mes vykdome ketvirtaja Europos apklausg apie sauga ir sveikata darbe. Sios apklausos metu noréciau
kalbétis su asmeniu, kuris geriausiai nusimano apie darbuotojy sveikata ir saugg Sioje darbovietéje. Ar tai
Jus?




- Tyrimas atliekamas Europos saugos ir sveikatos darbe agentdros vardu. Tai savarankiSka Europos
Sajungos institucija, teikianti informacija, kurios tikslas - pagerinti darbuotojy sveikatg ir sauga darbe.
- Klausimai yra susije su Jusy darbovietés sveikatos ir saugos politika bei praktika. - Gera
darbuotojy sveikata bei sauga darbe tampa vis reikSmingesniu klausimu ir yra svarbiausias sékmingos
Europos ekonomikos veiksnys. Dalyvavimas apklausoje padés teikti daugiau informacijos ir geresne
pagalbg darbo vietoms. Tai padés pagerinti darbuotojy saugos priemones ir sveikatos apsauga. -
Rezultatai bus naudojami darbo vietoms palaikyti ir teisés aktams patobulinti. - ISsamesnés informacijos
galima rasti interneto svetainéje esener.eu. Pirmieji rezultatai joje bus paskelbti 2025 m. pradZioje.

1 AS esu asmuo, geriausiai Sioje darbovietéje nusimanantis apie darbuotojy sveikatg ir go to
saugaq, ir sutinku testi QO004a_online
6 Atsisako END1x
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/69 Pasirinkti kita kalbg Go to QLANG.

Ask only if 0001 =10r 0003 =1

0004a

Apklausa atliekama bendradarbiaujant su Europos saugos ir sveikatos darbe agentdra bei ,Ipsos”. JUsy
numerj gavome i$ {#Sample_varb}. Zinoma, jisy dalyvavimas yra savanori$kas ir jis turite teise bet kuriuo
metu atSaukti savo sutikima. Visi duomenys bus tvarkomi visiSkai konfidencialiai, o rezultatai bus
anonimiski. Ar galite skirti laiko ir sudalyvauti Siame tyrime?

Klauseéjui: prireikus pabrézkite: - Jisy darbo vieta buvo pasirinkta atsitiktinai, kad atspindéty jos sektoriy
bei dydj. Ta¢iau norint gauti reprezentatyvius rezultatus svarbu, kad dalyvauty kuo daugiau atrinkty
jmoniy. Asmens duomenys ir atsakymai bus naudojami tik Sio tyrimo tikslais ir anoniminéms, statistinéms
tyrimo iSvadoms bei jzvalgoms pateikti. Paskelbtuose rezultatuose nebdusite tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti. Klauséjui: Jei i$ anksto norite susipazinti su privatumo pranesimu, jj rasite internete
adresu https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf Darbovietés pavadinimas {#Name}

1 Sutinka atlikti apklausg dabar go to QO050_filt

close link, start from

2 Susitariama paskambinti véliau Q004a next call

3 Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi

pagrindinéje organizacijos buveinéje, o ne vietos lygmeniu 60 1o Qe
Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos uztikrinimo paslaugas

4 R o s go to Q006
teikia samdomas Siy paslaugy teikéjas

5 Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu go to Q007

6 Atsisako dalyvauti dél kity priezascCiy END1x

9 Motyvacinis laiSkas ir informacija apie duomeny privatumg go to Q_Mot

11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/6Pasirinkti kitg kalbg Go to QLANG

Asked if “Survey_method” =1

Ask only if Q003 online =1

Q004a_online




Apklausa yra atliekama bendradarbiaujant su Europos saugos ir sveikatos darbe agentira bei .Ipsos”.
Zinoma, jasy dalyvavimas yra savanori$kas ir jis turite teise bet kuriuo metu at$aukti savo sutikima.

Visi duomenys bus tvarkomi konfidencialiai, o rezultatai bus pateikiami anonimisSki. Ar galite skirti
laiko ir sudalyvauti Siame tyrime?

<i>JUsy darbo vieta buvo parinkta atsitiktinai, kad atspindéty jos sektoriy ir dydj. Ta¢iau norint gauti
reprezentatyvius rezultatus svarbu, kad dalyvauty kuo daugiau atrinkty filialy. Asmens duomenys ir
atsakymai bus naudojami tik Sio tyrimo tikslais ir anoniminéms, statistinéms tyrimo iSvadoms bei
jzvalgoms pateikti. Paskelbtuose rezultatuose nebdsite tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti.
Jei i§ anksto norite susipazinti su privatumo pranesSimu, jj rasite internete adresu
https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf</i>

1 Sutinka atlikti apklausa go to Q100

6 Atsisako END1x

Ask only if 0002 =1

0004b

Tyrimas atliekamas bendradarbiaujant su Europos saugos ir sveikatos darbe agentidra bei bendrove ,Ipsos”.
(Klauséjui: pridékite, jei reikia: Agentdra yra oficiali Europos Sgjungos institucija. Apklausos tikslas -
pateikti jrodymy, padedanciy jstaigoms valdyti pavojy darbuotojy sveikatai ir saugai.) Jasy telefono
numerj gavome i$§ {#Sample_varb}. Zinoma, Jisy dalyvavimas yra savanorigkas ir turite teise bet kuriuo
metu atsisakyti savo sutikimo. Taciau visi duomenys bus tvarkomi uztikrinant konfidencialuma, o rezultatai
bus anonimiski. Ar sutiktumeéte dalyvauti Siame tyrime?

Klauséjui: Norint gauti reprezentatyvius rezultatus svarbu, kad dalyvauty kuo daugiau atrinkty jstaigy.
Jokiuose paskelbtuose rezultatuose nebisite identifikuoti tiesiogiai ar netiesiogiai.
Klauseéjui: Jei i$ anksto norite susipazinti su privatumo praneSimu, jj rasite internete adresu
https://survey.ipsos.be/Privacynotice_Esener2024.pdf Darbovietés pavadinimas {#Name}

1 Sutinka atlikti apklausg dabar go to QO050_filt

close link, start from

2 Susitariama paskambinti véliau Q004b next call

Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos klausimai tvarkomi

3 A . . S . . go to Q005
pagrindinéje organizacijos buveinéje, o ne vietos lygmeniu
Atsisako dalyvauti, nes darbuotojy sveikatos ir saugos uztikrinimo paslaugas
4 R o L go to Q006
teikia samdomas Siy paslaugy teikéjas
5 Paprastai nedalyvauja apklausose telefonu go to Q007
6 Atsisako dalyvauti dél kity priezasc€iy END1x
9 Motyvacinis laiSkas ir informacija apie duomeny privatumag go to Q_Mot
11 IF COUNTRY 1/6/10/34/36/37/38/69 Pasirinkti kitg kalba Go to QLANG.
12 Grjzti j bendrg pristatyma go to Q002

Ask only if 0004a =3 or 0004b =3 or Q001=7 or Q002=7 or Q003=7

0005




Net jei darbuotojy sveikatos ir saugos klausimai daugiausia tvarkomi pagrindinéje buveinéje, vietiniame
padalinyje paprastai turéty bati tam tikros informacijos Sia tema turintis asmuo.UZzduodami klausimai yra
bendro pobddzio ir nereikalauja specialiy Ziniy Sia tema.Ar galéciau pasikalbéti su asmeniu, kuris Siame
filiale turi daugiausiai informacijos apie darbuotojy sveikatg ir sauga?

Respondentas yra Sis asmuo ir sutinka testi

1 apklausg go to QO50_filt
2 Susitariama paskambinti véliau close link, start from Q005 next call
3 Respondentas sujungia su kitu asmeniu go to Q003

. TR .. close link, start next call from the previous questions
4 Respondentas sitlo paskambinti kitam asmeniui (Q004a or Q004b)

5 Ir toliau atsisako END1x

Motyvacinis laiSkas ir informacija apie duomeny

9 X
privatumag

go to Q_Mot

Add hidden variable Q005_asked to track that this question has been asked

Ask only if 0004a =4 or 0004b =4 or Q001=8 or Q002=8 or Q003=8

0006

Net jei sveikatos ir saugos klausimus daugiausia tvarko iSorés paslaugy teikéjas (Klauséjui: jei reikia,
papildykite: pavyzdziui, saugos ir sveikatos tarnyba ar konsultantas), vietinéje darbovietéje paprastai
turéty bati asmuo, turintis tam tikros informacijos Sia tema. Paprastai tai yra generalinis direktorius ar
kitas vadovas, kuris bendrauja su iSorés paslaugy teikéju. Uzduodami klausimai yra bendro pobadzio ir
nereikalauja specialiy Ziniy Sia tema. Ar galécCiau pasikalbéti su Siuo asmeniu?

Respondentas yra Sis asmuo ir sutinka testi

1 apklausg go to QO050_filt
2 Susitariama paskambinti véliau close link, start from Q005 next call
3 Respondentas sujungia su kitu asmeniu go to Q003

. TR .. close link, start next call from the previous questions
4 Respondentas sillo paskambinti kitam asmeniui (Q004a or Q004b)
5 Ir toliau atsisako END1x

Motyvacinis laiSkas ir informacija apie duomeny
privatuma

Add hidden variable Q006_asked to track that this question has been asked

9 go to Q_Mot

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Q004a =5 or Q004b =5 or Q001 =5 or Q002 =4 or 0003 =5 or Q_Mot asked 10 times

0007

Ask if 0004a =5 or Q004b =5 0r Q001 =5 or Q002 =4 or Q003JUs paminéjote, kad paprastai nedalyvaujate
telefonu atliekamose apklausose. Tokiu atveju, galbdt sutiktumeéete uzpildyti klausimyng internetu?
[if 0001=50r 0002 =4 or Q003 =5]




Klausimyng internetu turéty pildyti asmuo, geriausiai Sioje darbovietéje nusimanantis apie darbuotojy
sveikatg ir sauga.

Klauséjui: jei reikia, papildykite: - Jei sutinkate, el. pasStu atsiysiu Jums kvietimg uzpildyti
klausimyng internetu. UZpildyti klausimyng uztruks apie 20 minuciy ir tam galésite naudoti bet kurj prie
interneto prijungta jrenginj, jskaitant iSmanuyjj telefong. - Tyrimas atliekamas Europos saugos ir sveikatos
darbe agentdros vardu. Tai savarankiSka Europos Sgjungos institucija, teikianti informacija, kurios tikslas
- pagerinti darbuotojy sveikatg ir saugg darbe. - Klausimai yra susije su Jusy darbovietés sveikatos ir
saugos politika bei praktika. - Gera darbuotojy sveikata bei sauga darbe tampa vis reikSmingesniu klausimu
ir yra svarbiausias sékmingos Europos ekonomikos veiksnys. Dalyvavimas apklausoje padés teikti daugiau
informacijos ir geresne pagalba darbo vietoms. Tai padés pagerinti darbuotojy saugos priemones ir
sveikatos apsauga. - Rezultatai bus naudojami darbo vietoms palaikyti ir teisés aktams patobulinti. -
ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainéje esener.eu. Pirmieji rezultatai joje bus paskelbti
2025 m. pradzioje.

1 Taip

Ne (bendrojo pobidzio atsisakymas arba asmuo néra geriausiai Sioje darbovietéje nusimanantis
2 . - . . END1x
apie darbuotojy sveikata ir sauga)

9 Neatsake END1x

Ask only if size=1and Q007 =1

Q007size

Pries Siuo tikslu paklausdamas (-a) Jasy el. pasto adreso: ar $iuo adresu jsikQrusi darbovieté turi bent 5
etatinius darbuotojus? Klauséjui: jei reikia, papildykite: Etatiniais darbuotojais vadiname tuos asmenis,
kurie nuolatos dirba Sioje darbovietéje, t. y. tuos, kuriuos tiesiogiai jdarbina $i jmoné arba organizacija.

Kiekvienas ne visg darbo dieng dirbantis darbuotojas turi bati skai¢iuojamas kaip 1 asmuo (darbuotojy
skaicius).

1 Taip go to Q008
2 Ne END3
9 Neatsakeé go to Q008

Ask only if ( size =2,3,4 and Q007 =1) or Q007_size = 1,9 or 0020=10r Q031=2

Qoos

Ar sutiktuméte nurodyti savo el. paSto adresa, kuriuo galétume Jums atsiysti internetine Sio klausimyno
versijg?

1 EIl. paSto adresas: Send CAWI invite

9 Atsisako END1x

Add hidden variable CAWI_sent to track that this question has been asked

Ask only if Q008 =1




0009

Ar bGdtuméte malonus (-i) ir pasakytuméte mums vardg bei telefono numerj, su kuriuo galétume susisiekti
tiesiogiai, jeigu kilty klausimy, dél dalyvavimo internetinéje apklausoje?

1 Vardas ir pavardé: (mandatory)

2 Tiesioginis telefono numeris: (mandatory)

9 Atsisako pateikti Sig informacijag

Scripter: the online link should be sent to this ID/email, opening at the first relevant screen for CAWI
completion



Section 2: Reminder and other call backs

Asked if “Survey_method” = 2

Ask if “Sample_var7=1"

0020: Cawi Reminder

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas... A§ atstovauju (instituto vietoje) jsikGrusiam INSTITUTUI.

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Ar Jas esate ponas / ponia {#020_Name_INS}?

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Ar JUs esate asmuo, atsakingas uz darbuotojy sveikatg ir sauga Sioje darbovietéje?

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Prie$S keleta savaiciy telefonu teiravomes Jusy, ar sutiktumeéte sudalyvauti Europos apklausoje sveikatos
ir saugos darbe klausimais. Kadangi pageidavote klausimyng gauti internetu, Jusy nurodytu el. pasto
adresu iSsiuntéme tik JUsy asmeninei prieigai skirtg nuorodg j apklausos klausimus. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Pries keletg savaic¢iy Jusy darbovietés telefonu teiravomeés, ar sutiktumeéte sudalyvauti Europos
apklausoje sveikatos ir saugos darbe tema. Asmuo, su kuriuo susisiekéme Siuo el. pasto adresu, pageidavo
klausimyng gauti internetu, todél nurodytu el. pastu iSsiuntéme jo / jos asmeninei prieigai skirtg nuoroda j
apklausos klausimus. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

Deja, iki Siol negavome uzpildyto klausimyno. Dalyvavimas, Zinoma, yra
savanorisSkas, taCiau mes labai vertintume Jasy dalyvavima. Todél, ar galime maloniai paprasyti, kad per
kitas penkias darbo dienas uzpildytuméte §j internetinj klausimyng? Galime pasiulyti ir kitg varianta -
atlikti apklausa telefonu tiesiog dabar arba kitag Jums tinkamiausig dieng ir valanda.

5 Susitariama paskambinti véliau//Respondentas sillo paskambinti kitam close link, start from Q020 next
asmeniui call
Tikslinis asmuo nori atsakyti j apklausos klausimus internetu, siysti

S nuorodg dar kartg £ iy QRS

2 Tikslinis asmuo yra pasirenges atsakyti j apklausos klausimus telefonu go to Q050_filt

tiesiog dabar

close link, start from Q003 next

3 Sutarta dél apklausos telefonu call




4 Atsisaké, nebesikreipti END1x

Asked if “Survey_method” = 2

Ask if "Sample_var7=2"

Q031: call back wrong mail address

Labas rytas / Laba diena. Mano vardas... A$ atstovauju (instituto vietoje) jsikGrusiam INSTITUTUI.

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Ar Jus esate ponas / ponia {#020_Name_INS}?

[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Ar Jus esate asmuo, atsakingas uz darbuotojy sveikatg ir sauga Sioje darbovietéje?

[If information on the name of the target person is available (0009)]

Prie$S keleta savaiciy telefonu teiravomes Jusy, ar sutiktumeéte sudalyvauti Europos apklausoje sveikatos
ir saugos darbe klausimais. Kadangi pageidavote klausimyng gauti internetu, Jasy nurodytu el. pasto
adresu iSsiuntéme tik Jisy asmeninei prieigai skirtg nuorodg j apklausos klausimus. {#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008
[If information on the name of the target person is not available (0009)]

Neseniai JUsy darbovietés telefonu teiravomés, ar sutiktumeéte sudalyvauti Europos apklausoje sveikatos
ir saugos darbe tema. Asmuo, su kuriuo susisiekéme, pageidavo klausimyng gauti internetu, todel
iSsiuntéme nurodytu el. pastu jo (jos) asmeninei prieigai skirtg nuorodg | apklausos klausimus.
{#020_Mail_INS}

Scripter show e-mail address recorded in Q008

Deja, dél neteisingai uzraSyto Jusy elektroninio pasto adreso, negaléjome iSsiysti Jums laiSko. Gal
galétumeéte dar karta pakartoti savo elektroninj pasSto adresa?

1 Susitariama paskambinti véliau//Respondentas sitlo paskambinti kitam close link, start from Q030 next
asmeniui call
2 Taip go to Q008

9 Atsisako END1x




Section 3: Special Screening Questions

QO050_Filt (E2#FILTO050)

Scripter create a hidden variable Q050_Filt
1if Sample_var3=1and Sample_var4 =1

2 if Sample_var3=1and Sample_var4 =2 or 3
3 if Sample_var3=2

Asked if “Survey_method” = 2

Ask only if Sample_var3=1

0050 (E3, E2=0050)

Ar Si darbovieté yra atskira organizacija, ar viena is keliy skirtingose Lietuvos vietose esanciy darbovieciy,
priklausand¢iy tai paciai jmonei ar organizacijai?

1 Ar tai atskira jmoné ar organizacija go to Q102
2 Viena i$ keleto skirtingy darboviec€iy, kurias organizacija turi Sioje Salyje. go to Q051
8 Nezino go to Q102
9 Neatsakeé go to Q102

Ask only if Q050 =2 and QO50_Filt =1

0050 (E3, E2=0050)

Kiek apytikriai etatiniy darbuotojy i$ viso dirba Sioje jmonéje arba organizacijoje Lietuvoje? Susumuokite
bendrag visy vietiniy darbovieciy, jskaitant pagrindine buveine, darbuotojy skaiciy.

Klauseéjui: jei bltina, paraginkite nurodyti apytikrj skaiciy. Jei reikia, papildykite: Etatiniais darbuotojais

vadiname tuos asmenis, kurie nuolatos dirba Sioje darbovietéje, t. y. tuos, kuriuos tiesiogiai jdarbina Si

bendrové arba organizacija. Kiekvienas ne visg darbo dieng dirbantis darbuotojas turi bdti skai¢iuojamas
kaip 1asmuo (darbuotojy skaic¢ius).

(Max = 99990)

99999 ##Neatsaké

Ask only if 0050 =2 and Q050_Filt =1

0052 (E3,E2=0051)

Kiek mazdaug skirtingy darbovieciy, jskaitant pagrindine buveine, kuriose dirba 5 ar daugiau etatiniy
darbuotojy, priklauso Jlisy jmonei arba organizacijai Lietuvoje

Klauséjui: Jei né vienoje i$ tokiy darbovieciy néra b ar daugiau etatiniy darbuotojy, jveskite ,0". Jei tikslus
darbovieCiy skaiCius nezinomas, pakaks apytikslio jvertinimo. SkaiCiuojami tik etatiniai bendrovés arba
organizacijos darbuotojai, nejskaitant laikiny arba subrangovy samdomy darbuotojy.




(Max = 998)

99999 ##
Scripter If value 0 in 0052 close the script - END3

Ask only if Q052 >=1

0053 (E3=0053, E2=0052a)

Ar Siuo adresu jsiklGrusi darbovieté turi bent 5 darbuotojus?

1 Taip If Q052=1 go to Q102
2 Ne
9 Nezino/Atsisako END4

Ask only if 0052 > 1

0054 (E3=0054)

Gal galétuméte pasakyti, kokio dydzio yra kitos darbovietés? Mazdaug keliose i$ jy dirba...

Klauséjui: Jei néra né vienos reikiamo dydzZio kategorijos darbovietés, jraSykite ,0“. Jei respondentas nezino
reikiamo dydzio kategorijos darbovieciy skaiciaus, jrasSykite ,999%.
Klauséjui: bendras darbovie€iy skai€ius {#Q054_INS}
Scripter: if Q053=1, show the value XX calculated as Q52-1

Scripter: if Q053=2 or 3, show the value XX calculated as Q52

Number of establishments # # Don't know
1 Nuo 5 iki 9 darbuotojy 999
2 Nuo 10 iki 49 darbuotojy 999
3 Nuo 50 iki 249 darbuotojy 999
4 250 arba daugiau darbuotojy 999

Scripter: add check on sum of number of establishments added (exclude value ‘999'), it should be equal to
the value added in 0052 plus/minus 5.

If not correct, pls show error message Bendras darbovieiy skai€ius turi atitikti atsakymus j ankstesnius
klausimus.

If at least 1 of the entered values is 999, the respondent should be able to proceed as long as the values
entered (excluding ‘999’) is maximum higher by 5 than the check (but in those cases it doesn’'t need to
entirely match)

Ask only if 0052 =2 and 0053 =1and not all 0054_1to Q054_4 =0 or 999

0055a (E3=0055a)

Labai norétume, kad JUs sudalyvautuméte musy surengtoje apklausoje. TaCiau statistikos sumetimais,
siekiant adekvaciai atskleisti organizacijy, veikianciy skirtingose vietose, situacijg, musy tyrimui labai
svarbu savo apklausa atlikti dar keliose tokiy viety. Gal galétumeéte pateikti mums kity darbovieciy,




turin¢iy 5 arba daugiau darbuotojy, pavadinimus ir telefony numerius? Jy reikia, kad po to galétume su
jomis susisiekti del papildomos apklausos.

1 Gauta informacija apie papildoma respondentg
2 Apklausos pabaigoje paklausti dar kartg (respondentas pirmiausia nori atsakyti j apklausos klausimus)

9 Atsisako

Ask only if 0052 >=3 and Q052 <=5 and Q053 =1and not all Q054_1to Q054_4 =0 or 999

0055b (E3=0055b)

Scripter: {{size-class}} for this and all the following questions = a random selection of size-class from
0054. Exclude from random selection size-class with answer options 0 or 999

Labai norétume, kad JUs sudalyvautuméte musy surengtoje apklausoje. TaCiau statistikos sumetimais,
siekiant adekvaciai atskleisti organizacijy, veikianciy skirtingose vietose, situacijg, musy tyrimui labai
svarbu savo apklausa atlikti dar keliose tokiy viety

[If selected size class includes T establishment]

Gal galétumeéte pateikti mums darbovietés, kurioje dirba 5 ir daugiau darbuotojy, ir kuri priklauso Siai
dydzio kategorijai {#0054_Ran}, pavadinimg ir telefono numerj, kad po to galétume su ja susisiekti dél
papildomos apklausos?

[If selected size class includes more than 1 establishment - random selection from 2 sentences below]

Gal galétumeéte pateikti mums maziausios darbovietés, priklausancios Siai dydzio kategorijai {#0054_Ran},
pavadinima ir telefong, kad po to galétume su ja susisiekti del papildomos apklausos?

Gal galétumeéte pateikti mums didziausios darbovietés, priklausancios $iai dydzio kategorijai {#0054_Ran},
pavadinima ir telefong, kad po to galétume su ja susisiekti del papildomos apklausos?

1 Gauta informacija apie papildoma respondentg
2 Apklausos pabaigoje paklausti dar kartg (respondentas pirmiausia nori atsakyti j apklausos klausimus)

9 Atsisako

Ask only if 0052 >5 and Q053 =1and not all 0054_1to Q054_4 =0 or 999

Q055c¢ (E3=0055¢c)

Labai norétume, kad Jis sudalyvautuméte musy surengtoje apklausoje. TaCiau statistikos sumetimais,
siekiant adekvaciai atskleisti organizacijy, veikianc¢iy skirtingose vietose, situacijg, musy tyrimui labai
svarbu savo apklausa atlikti dar keliose tokiy viety. Gal galétuméte pateikti mums maziausios ir didZziausios
darboviediy, priklausandciy $iai dydZio kategorijai {#0054_Ran}, pavadinimus ir telefony numerius, kad po
to galétume su jomis susisiekti dél papildomy apklausy?

1 Gauta informacija apie papildoma respondentg
2 Apklausos pabaigoje paklausti dar kartg (respondentas pirmiausia nori atsakyti j apklausos klausimus)

9 Atsisako




Ask only if 0052 =1and Q053 =2

0055d (E3=0055d)

Tokiu atveju Si darbovieté, deja, neatitinka apklausos dalyvio kriterijy, nes §j tyrima vykdome tik tose
darbovietése, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Gal galétuméte pateikti mums darbovieciy, turinc¢iy 5 arba
daugiau darbuotojy, pavadinimus ir telefony numerius?

1 Gauta informacija apie papildoma respondentg

9 Atsisako

Ask only if 0052 =2 and 0053 =2 and not all Q054_1to Q054_4 =0 or 999

0055e (E3=0055¢)

Tokiu atveju Si darbovieté, deja, neatitinka apklausos kriterijy, nes §j tyrimg vykdome tik tose
darbovietése, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Tac¢iau labai norétume apklausti dvi jisy jmonés
darbovietes, kuriose dirba ne maziau kaip 5 darbuotojai. Gal galétuméte pateikti mums darbovieciy,
turinciy 5 arba daugiau darbuotojy, pavadinimus ir telefony numerius?

1 Gauta informacija apie papildoma respondentg

9 Atsisako

Ask only if Q052 >= 3 and 0052 <=5 and Q053 =2 and not all 0054_1to Q054_4 =0 or 999

0055f (E3#0Q055f)

Tokiu atveju Si darbovieté, deja, neatitinka apklausos kriterijy, nes §j tyrimg vykdome tik tose
darbovietése, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Taciau labai norétume apklausti dvi jisy jmonés
darbovietes, kuriose dirba ne maziau kaip b darbuotojai. Gal galétumeéte pateikti mums maziausios ir
didziausios darbovieciy pavadinimus ir telefony numerius, kuriose?

1 Gauta informacija apie papildomg respondentg

9 Atsisako

Ask only if 0052 >5 and Q053 =2 and not all 0054_1to Q054_4 =0 or 999

00559 (E3=0055g)

Tokiu atveju Si darbovieté, deja, neatitinka apklausos kriterijy, nes §j tyrimg vykdome tik tose
darbovietése, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Ta¢iau labai norétume apklausti dvi jisy jmonés
darbovietes, kuriose dirba ne maziau kaip b darbuotojai. Gal galéetuméte pateikti mums maziausios ir

didziausios darbovieciy pavadinimus ir telefony numerius, kurios priklauso Siai dydzio kategorijai
{#0054_Ran}?

1 Gauta informacija apie papildomg respondentg

9 Atsisako




Ask only if 0053 =1and 0054_1to 0054_4 = ALL O or 999

0055h (E3=0055h)

Labai norétume, kad JUs sudalyvautuméte musy apklausoje. Taciau dél statistiniy priezasciy yra labai
svarbu apklausti organizacijas, veikiancias skirtingose vietovése, taip siekiant, kad tyrimo duomenys
tinkamai atspindéty jy padétj. Gal galétuméte pateikti mums darbovietés, turin¢ios 5 arba daugiau
darbuotojy, pavadinimg ir telefono numerj, kad po to galétume su ja susisiekti dél papildomos apklausos?

1 Gauta informacija apie papildoma respondentag
2 Apklausos pabaigoje paklausti dar kartg (respondentas pirmiausia nori atsakyti j apklausos klausimus)

9 Atsisako

Ask only if 0052>1and 0053 =2 and 0054_1to Q054_4 = ALL 0 or 999

0055i (E3=0055i)

Tokiu atveju Si darbovieté, deja, neatitinka apklausos kriterijy, nes §j tyrimg vykdome tik tose
darbovietése, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Taciau labai norétume apklausti Jisy jmonés darboviete,
kurioje dirba ne maziau kaip 5 darbuotojai. Gal galéetuméte pateikti mums pavadinima ir telefono numer;j
bendrovés, kurioje dirba 5 ar daugiau darbuotojy?

1 Gauta informacija apie papildoma respondentg

9 Atsisako

Ask only if Q055a=10or 0055b=1 or Q055c=1 or Q055d=1 or 0055e=1 or Q055f=1 or Q055g=1or Q055h=1or
0055i=10or 0403=1

0081_adr1(E3=0081_adr1)

[If Q055a=1 or Q055d=1 or Q055e=1]
Klauséjui: UzsiraSykite adresg
[If Q055b=1 or Q055c=1 or Q055f=1 or Q055g=1 or Q055h=1 or QO055i=1 or (Q403=1 and Q052>5)]
Klauséjui: UzsiraSykite adresg

Klauséjui: Siuo metu skambinate §iam numeriui: {#PhoneNumber}. |veskite darbovietés telefono
numerj tokiu paciu formatu.

Scripter: Check that the entered phone numberis not 0, does not contain letters, is not the same
as <PhoneNumber>, check the phone numberisin the defined, country specific format.

1 Pasirinktos darbovietés telefono numeris (jskaitant miesto kodg): *Open (mandatory)
2 Darbovietés pavadinimas ir vieta (jeigu Zinoma): *Open (mandatory)
3 Potencialaus respondento Sioje darbovietéje vardas ir pavardé (jeigu zinoma): *Open

4 Atsisako *Exclusive




The record picked up in Q081_adrlis to be included in sample Batch25 & Sample_var4 =2

Ask only if Q055c=10r Q055e=10r Q055f=1 or Q055g=1 or Q055i=1 or (Q403=1and Q052>5)

0081_adr_2 (E3=0081_adr2)

Klauséjui: Uzsirasykite antrajj adresa Klauséjui: Siuo metu skambinate $iam numeriui: {#PhoneNumber}.
Jveskite darbovietés telefono numerj tokiu paciu formatu.

Scripter: Check that the entered phone number is not 0, does not contain letters, is not the same as
<PhoneNumber>, is not the seam as the phone number entered in Q081_adr_1, check the phone
number isin the defined, country specific format

1 Pasirinktos darbovietés telefono numeris (jskaitant miesto kodg): *Open (mandatory)
2 Darbovietés pavadinimas ir vieta (jeigu Zzinoma): *Open (mandatory)
3 Potencialaus respondento Sioje darbovietéje vardas ir pavardé (jeigu Zzinoma): *Open

4 Atsisako *Exclusive

The record picked up in Q082_adrlis to be included in sample Batch25 & Sample_var4 =3




Section 4: Introductory questions

Ask only if ('Survey_method’ =2 and Sample_var3=2) or 'Survey_method” =1

0100 (E3=0100, E2=0102)

Ar Si darbovieté yra atskira organizacija, ar viena i$ keliy skirtingose Lietuvos vietose esanciy darbovieciy,
priklausand¢iy tai paciai jmonei ar organizacijai?

1 Ar tai atskira jmoné ar organizacija
2 Viena iS keleto skirtingy darbovieciy, kurias organizacija turi Sioje Salyje.
8 # #NeZino

9 # #Neatsake

Ask only if 0100 = 2

0101a (E3=0101a, E2=0103a)

Ar tai pagrindiné buveiné, ar dukteriné jmoneé?

1 Pagrindiné buveiné
2 Dukteriné jmoné

9 # #Neatsakeé

Ask only if Q050 =2

0101b (E3=0101b, E2=0103b)

Noréciau dar kartg pasitikslinti: ar tai JUsy bendrovés ar organizacijos pagrindiné buveiné, ar dukteriné
jmoné?

1 Pagrindiné buveineé
2 Dukteriné jmoné

9 # #Neatsaké

Asked all in both survey methods

0102 (E3=0102)

Kiek Siuo metu Sioje darbovietéje dirba etatiniy darbuotojy?

[If 0050=2 or 0100=2]

Prasome klausti tik apie Sig vietine darboviete.




Klauséjui: pasitikslinkite, kad gautumeéte geriausia jvertinima. Jei reikia, pridékite: Etatiniai darbuotojai
reiSkia tuos asmenis, kurie tiesiogiai dirba jisy jmonéje ar organizacijoje. Kiekvienas darbuotojas
skaiciuojamas kaip vienas asmuo, neatsizvelgiant j tai, ar jis dirba visg ar ne visg darbo dieng (= darbuotojy
skaicius). Darbuotojai, turintys laikinas sutartis, turi bati jtraukti, jei pokalbio metu jie yra sudare
tiesiogine darbo sutartj su apklausiama jmone (organizacija).

______________________ [Min=1]Max =99995]

99999 # #Nezino go to Q102a

If value 0,1,2,3,4 in 0102 - END3
Count quota on company size based on the answer in 0102
1(5-9 employee), 2 (10-49 employees), 3(50-249 employees), 4 (250+ employees)

Ask only if 0102 = 99999

0102a
IF ”Survey_method” =1:

Kiek Siuo metu Sioje darbovietéje dirba etatiniy darbuotojy?

[If 0050=2 or 0100=2]

Prasome klausti tik apie Sig vietine darboviete.

IF “Survey_method” = 2:
Klauséjui: Prireikus paklauskite: Kiek Siuo metu Sioje darbovietéje dirba etatiniy darbuotojy?

[If Q050=2 or Q100=2]
PraSome klausti tik apie Sig vieting darboviete.

Klauséjui: pasitikslinkite, kad gautuméte geriausig jvertinimag.

Jei reikia, pridékite: Etatiniai darbuotojai reiSkia tuos asmenis, kurie tiesiogiai dirba jiasy jmonéje ar
organizacijoje. Kiekvienas darbuotojas skaiiuojamas kaip vienas asmuo, neatsizvelgiant j tai, ar jis dirba visg
ar ne visg darbo dieng
(= darbuotojy skaicius). Darbuotojai, turintys laikinas sutartis, turi bati jtraukti, jei pokalbio metu jie yra sudare
tiesiogine darbo sutartj su apklausiama jmone (organizacija).

1 Maziau nei 5 darbuotojai END3
2 5-9 darbuotojai

3 10-19 darbuotojy

4 20-49 darbuotojai

5 50-249 darbuotojai

6 Daugiau nei 250 darbuotojy

9 Nezino END3
[f value Tor 9in 0102a - END3



Count quota on company size based on the answer in 0102a
1(5-9 employee), 2 (10-49 employees), 3(50-249 employees), 4 (250+ employees)

0104 (E3=0104, E2#0Q17)

Ar kuriam nors darbuotojui kyla sunkumy suprasti kalba, kuria kalbama Jdsy patalpose?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

0106 (E3#0106, E2#0111)

Ar yra darbuotojy, kurie requliariai dirba i§ namuy, t. y. nuotoliniu ar miSriuoju badu?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

Ask only if 0106 =1

0106x

Ar su Jasy darbovietés darbuotojais buvo tariamasi dél darbo i§ namy praktikos?

Klauséjui: jei reikia, papildykite: Sakydami ,tariamasi” turime omenyje, kad su darbuotojais diskutuojama,
suteikiant jiems galimybe iSsakyti savo nuomone, susiripinima ir pasitlymus.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsaké

0107

O ar yra darbuotojy, dirbanciy kur nors kitur, ne Sios darbovietés patalpose?

Klauséjui: jei reikia, papildykite: Turime omenyje, pavyzdziui, darbg klienty patalpose, zemés ukio laukuose
ar kitose vieSosiose erdveése.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

o108

Pagal duomeny bazéje esamg informacijg $i darbovieté priklauso Siam sektoriui: {#0108_INS}. Ar Si
informacija teisinga?




1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

Ask only if 0108 = 2,9

0109 (E3#0109)

Kokiame sektoriuje veiklg vykdo jasy darbovieté?

01 - Show list of NACE1 with extension to NACE2 rev2 digit Code + description with expand option
99 to read NACE3rev list (= 3 digits)

998 # #Nezino
999 # #Neatsaké DS
Scripter: screenout if sector=Tor U

Count quota on company sector based on the answer in Q108 and 0109 1(A), 2(B,D,E,F), 3(C), 4(G,H,I,R), 5
(J.K, L, M, N, S), 6(0), 7(P), 8(0)

Ask only if 0109 = 998

0110 (E3=0110)

Ar galétuméte keliais Zodziais apibudinti pagrindine veiklag, kad mes po to galétume jag suklasifikuoti?

1 Atviras atsakymas:

9 Neatsake END3

Scripter: respondents with an answer in Q110=1 should be able to proceed and complete the interview. Pls
add a value ‘missing’ to sector - we'll regularly give a code to those missings

0112 (E3#0112, E2=0115)

Mazdaug kuriais metais Si darbovieté pradéjo veikti? |traukite ir tg laikg, kai veikla vykdyta kitose vietose
arba tuomet, kai darbovieté priklausé kitiems savininkams.

ur

Scripter: Show interviewer instruction only if “Survey_method” = 2

Klauseéjui: Langelyje jveskite nurodytus metus. Jei respondentas negali spontaniSkai nurodyti jkarimo
mety, varnele pazymekite langelj ,Nezinau” ir garsiai perskaitykite ekrane pasirodziusias kategorijas!

______________________ [Min = 1500 | Max = 2024]

9998 Nezino

9999 Neatsake

Ask only if 0112 = 9998

0112x (E3#0112x, E2#0115x)

Ar galétumeéte apytiksliai nurodyti darbovietés jkirimo metus pagal toliau iSvardintus laikotarpius?




1 1ki 1990 m.
2 Nuo 1990 iki 2019 m.
3 Po 2019 m.

9 # #Neatsaké

Ask only if 0102 <50 or Q102a =2,3.,4

0115

Jei Jasy darbovieté dirba su tiekéjais, klientais ar kitomis organizacijomis, ar jie reikalauja, kad
laikytumeétés konkreciy sveikatos ir saugos reikalavimy?

1 Taip
2 Ne
8 # #Netaikoma: darbovieté nedirba su tiekéjais, klientais ar kitomis organizacijomis.

9 # #Neatsakeé

0113 (E3=0113, E2=0100)

Kokios Jusy pareigos Sioje darbovietéje? Ar Jius esate...

Klauséjui: Galimi keli atsakymai

1 Sios jmonés savininkas arba partneris

2 Generalinis direktorius, padalinio ar filialo vadovas

3 Kitas vadovas

4 Darbuotojy sveikatos ir saugos specialistas

5 Darbuotojy atstovas saugai ir sveikatai

6 Darbuotojy atstovas saugai ir sveikatai

7 # #ISorinis darbuotojy sveikatos ir saugos konsultantas *Exlusive

9 # #Neatsaké *Exlusive




Section 5: Day-to-day OSH management |I: OSH expertise and general
policy
0150 (E3=0150, E2=0157)

Tolesni klausimai skirti sveikatos ir saugos organizavimui Jdsy darbovietéje. Ar Jusy darbovieté reqguliariai
rengia sveikatos patikrinimus darbuotojy sveikatai stebéti?

Klauséjui: jei reikia, papildykite: Cia turimi omenyje ir privalomi, ir savanoriski patikrinimai.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsaké

0151 (E3=0151, E2=0150))

Kokiomis sveikatos ir saugos paslaugomis naudojatés darbovietéje arba uzsakote uz jos riby?

Taip Ne # #Neatsaké

1 2 9
1 Profesinés sveikatos specialistas 0 0 0
2 Psichologas ] 0 0
3 Ergonomisko dizaino ir darbo viety jrengimo specialistas 0 0 0
_4 Plataus profilio sveikatos ir saugos specialistas ] 0 0
5 Nelaimingy atsitikimy prevencijos specialistas 0 0 0

0152 (E3=0152)

Per paskutinius 3 metus: ar Jusy darbovieté naudojosi kokio nors iSorés paslaugy teikéjo paslaugomis, kad
padéty Jums susitvarkyti su savo sveikatos ir saugos uzduotimis?

[If (Q112 >2021 and = 2024) or Q112x=3]

Klauséjas: Jei darbovieté egzistuoja trumpiau nei 3 metus, atsakant j §j ir kitus su 3 mety laikotarpiu siejamus
klausimus, reikia nurodyti laikg, nuo kada darbovieté pradéjo savo veiklg.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

0154 (E3=0154, E2=0165)

Ar per pastaruosius 3 metus Jusy darbovietéje lankési Darbo inspekcija, norédama patikrinti darbuotojy
sveikatos ir saugos sglygas?

Klauséjui: jei reikia, papildykite: Darbo inspekcija - tai valstybés institucija ar jstaiga, atsakinga uz
jstatymy ir kity teisés akty, susijusiy su darbuotojy sveikatos ir saugos salygomis, jgyvendinima.




1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

0155 (E3=0155, E2#0Q155)

Ar Jusy darbovieté turi galiojantj dokumenta, kuriame iSaiSkintos darbuotojy saugos ir sveikatos

proceddros ir atsakomybé?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsaké

Ask only if 0155 =1

0156 (E3=0156)

Ar Sis dokumentas prieinamas darbovietéje dirbantiems Zmonéms?
1 Taip
2 Ne
3 Taip, bet tik paprasSius

9 # #Neatsakeé

0157 (E3=0157, E2=0158)

Ar Jusy darbovieté émési kuriy nors i$ toliau iSvardinty priemoniy darbuotojy sveikatai stiprinti?

1 Teiké daugiau informacijos apie sveikg mitybg

> Teiké daugiau informacijos apie priklausomybiy, pvz., rikymo, alkoholio ar
- narkotiky vartojimo, prevencijg

3 Skatino sportine veiklg ne darbo valandomis
_4 | Skatino darbe atlikti pratimus nugarai, tempimo ar kitus fizinius pratimus

0158x (E3#0158)

Ar jasy jmoné registruoja...

Taip Ne
1 2
1 Darbuotojy neatvykimg dél ligos 0 0
2 Nelaimingus atsitikimus darbe ] ]

. #
very | Re #Neatsake
1 2 9
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

# #Neatsakeé




0159 (E3=0159)
[If 0158x_1=2,9]
Gal visgi galétuméte apytikriai jvertinti:

Ar per pastaruosius 3 metus neatvykimy j darba dél ligos skaiCius greiCiau padidéjo, grei¢iau sumazéjo ar
liko mazdaug toks pat?

[If (Q112>2021 and <2024) or Q112x=3]
Klauseéjui: Jei darbovieté egzistuoja trumpiau nei 3 metus, atsakant j §j ir kitus su 3 mety laikotarpiu siejamus
klausimus, reikia nurodyti laikg, nuo kada darbovieté pradéjo savo veiklg.
Klauseéjui: jei reikia, papildykite: Jei respondentas neéra tikras dél neatvykimy j darbg dél ligos skaiciaus kitimo,
paprasSykite pateikti apytikslj vertinimg. Jei per nurodytg laikotarpj neatvykimy j darbg susirgus skaicCiaus
kitimas nebuvo jvardytas kaip problema ar pasiekimas, atsakymas dazniausiai bus ,liko mazdaug toks pat®.

1 Grei¢iau padidéjo

2 GreiCiau sumazéjo

3 Liko mazdaug toks pat
8 # #Nezino

9 # #Neatsakée

0160 (E3#0160)

Ar per pastaruosius 3 metus su nelaimingais atsitikimais darbe siejamy neatvykimy j darbg skaicius
greiciau padidéjo, grei¢iau sumazéjo ar liko mazdaug toks pat?

[If 0158x_2=2,9] Tinka ir apytikslis vertinimas.ESNER 1
1 GreiCiau padidéjo
2 Grei¢iau sumazéjo
3 Liko mazdaug toks pat
4 Per pastaruosius 3 metus nelaimingy atsitikimy darbe nebuvo
8 # #Nezino

9 # #Neatsakée

Ask only if Q102 >=50 and Q102 <= 99995 or Q102a =5 or 6

0161 (E3, E2=0161))

Ar yra procedlra, skirta padeéti po ilgos ligos j darbg grjZztantiems darbuotojams? {#0161_INS}

Klauseéjui: jei reikia, papildykite: Jei Sioje darbovietéje kol kas nebuvo poilgos ligos | darbg grjztanciy
darbuotojy, norétume suzinoti, ar yra numatyta tokiems atvejams skirta proceddra.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsakeé




Ask only if 0102 >=20 and 0102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0162 (E3, E2=0162)

Ar auks$ciausioji Jusy darbovietés vadovybé darbuotojy sveikatos ir saugos klausimus aptaria reguliariai,
kartais ar beveik niekada?

1

2

3

4

Reguliariai

Kartais

Beveik niekada

# # [If Q102<50 or Q102a=4] Netaikoma

# #Neatsake

Ask only if 0102 >= 20 and 0102 <= 99995 or 0102a = 4,5, 6

0163 (E3, E2=0163)

Ar Jdsy darbovietéje dirbantys grupiy vadovai ir tiesioginiai vadovai iSmokomi, kaip valdyti savo grupés
darbuotojy sveikatg ir sauga?

1 Taip
2 Ne
3 # # Tik kai kurie i$ jy

9 # # Neatsaké

Ask only if Q113 =3,4,5,6,9 and NOT 0113 =1,2

0164a (E3, E2=0164a)

Ar JUs asmeniskai buvote iSmokytas apie darbuotojy sveikatos ir saugos valdyma?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsaké

Ask only if Q113 =1,2

0164b (E3, E2=0164b)

Ar Jus asmeniskai buvote iSmokytas apie darbuotojy sveikatos ir saugos valdyma Jusy darbovietéje?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsakeé




Section 6: (Traditional) health and safety risks in the establishment
0200 (E3=0200)

Atsizvelgiant | darbo pobldj egzistuoja jvairiy rasiy rizika ir pavojai. Nurodykite, ar kiekvienas i$ toliau
iSvardinty rizikos veiksniy egzistuoja Jusy darbovietéje, neatsizvelgiant j tai, ar jis S§iuo metu
kontroliuojamas, ir neatsizvelgiant | jj patirianCiy darbuotojy skaiciy.

- #

UEND NS #Neatsakeé

1 2 9
1 5 . . . . . .
(E2=0200_2) Zmoniy arba sunkiy kroviniy kélimas ir perkélimas O 0 0
2 . . " . L
(E2=0200_4) Pasikartojantys plastaky arba ranky judesiai O 0 0
. llgas sédéjimas O 0 0
(E2#Q200_1) 9 J
4 . - . _ .
(E2#Q200_1) Varginancios arba skausmingos kiino padetys O 0 0
-5 Didelis triukimas o |o |o
(E2=Q200_3)
_6 T
(E2=0200_5) Karstis, Saltis arba skersvéjis O O O
7 . o .- . - . . -
(E2=0200_6) Nelaimingy atsitikimy rizika dirbant su masSinomis arba jrankiais O 0 0
_8 Nelaimingy atsitikimy rizika dirbant su transporto priemonémis darbo 0 0 0
(E2=Q200_7) metu, bet ne pakeliui j darbg ar iS darbo
9 Cheminés arba biologinés medziagos skysc¢iy, dimy ar dulkiy 0 0 0
(E2=Q200_8) pavidalu
_10 Padidéjusi rizika paslysti, suklupti ar parkristi O 0 0
(E2=Q200_9) : pastyst, ptiarp

0201 (E3#0201)

Dar gali bati rizika, susijusi su darbo organizavimu, socialiniais santykiais darbe arba ekonomine padétimi.
Nurodykite, ar toliau pateikiami rizikos veiksniai egzistuoja Jusy darbovietéje:

Taip | Ne # #Neatsake

1 2 9
_1 (E2=Q201_1) Spaudimas dél laiko stokos O O O
_2 (E2=Q201_2) Menkas bendravimas ar bendradarbiavimas organizacijoje 0 0 0
_3 (E2#Q201_3) Baime prarasti darbg 0 0 0
_4 (E2=Q201_5) Darbas su sunkiais klientais, pacientais, mokiniais ir pan. 0 0 0
5 (E2=Q201_6) Ilgos arba nereguliarios darbo valandos 0 0 0

0202 (E3=0202)

Ar per pastaruosius 3 metus Jusy darbovieté émeési kuriy nors i$ toliau nurodyty priemoniy?



1
(E2#Q308_1)

2
(E2#Q308_2)

3
(E2#Q308_3)

4
(E2#Q308_4)

[If Q200_1=1] Apripinimas jranga, kuri padeda pakelti arba perkelti
krovinius, arba atlikti kitg fiziSkai sunky darbg

[If Q200_1=1] Uzduodiy kaitaliojimas, siekiant sumazinti
pasikartojancius judesius ar fizinj kravj

Skatinimas daryti reguliarias pertraukas tiems darbuotojams, kuriy
kiino padétis bina nepatogi arba statiSka, jskaitant ilgg sédéjimg

ErgonomiSkos jrangos, pavyzdZiui, specialiy kédziy ar staly jsigijimas

Galimybé trumpinti darbo laikg Zzmonéms, turintiems sveikatos
problemy

Taip

Ne

##
Neatsaké

9



Section 7: Day-to-day OSH management Part ll: Risk Assessments
0250 (E3, E2=0250)

Ar Jusy darbovietéje requliariai atliekamas profesinés rizikos vertinimas?

Klauseéjui: jei reikia, papildykite: Tai gali bati bendrasis rizikos vertinimas arba konkretesnis rizikos,
susijusios su kritimu, nelaimingais atsitikimais, judanc¢iomis transporto priemonémis ar masinomis,
elektros jrenginiais ir jranga, gaisru ir sprogimu, cheminiy ir (arba) biologiniy veiksniy poveikiu, triuk§mu
ar vibracija, tvarkymu rankomis, ergonomine rizika, stresu, patyc¢iomis, priekabiavimu, smurtuir t. t.,
vertinimas.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsaké

Ask only if 0250 = 1

0251(E3, E2=0251)

Ar su darbo vieta susijusios rizikos vertinima daugiausia atlieka darbovietés darbuotojai, ar Sios paslaugos
perkamos iS iSorés paslaugy teikéjy?

1 Daugiausia atlieka darbovietés darbuotojai
2 Daugiausia atlieka iSorés paslaugy teikeéjai
8 # #Mazdaug vienodai

9 # #Neatsakée

Ask only if 0250 =1

0252 (E3#0252)

Kurie i$§ toliau iSvardinty aspekty nuolat vertinami, atliekant profesinés rizikos vertinima?

[Only for item Q252_11]

Klauseéjui: jei reikia: ISmaniosios programos gali bati, pavyzdziui, ,Chat GPT", pokalbiy robotai, virtualds
asistentai ir kalbos atpazinimo priemonés.

Scripter: item 12 only asked if country = CH

vap e ﬁl:atsaké
1 2 9
(—El2:Q252_1) Masiny, jrangos ir jrenginiy sauga 0 0 0
(_EZZ=Q252_2) [If Q200_9=1] Pavojingos cheminés arba biologinés medziagos O O 0
3

(_E2=Q252_3) Darbo poza, fizinis darbo kravis ir pasikartojantys judesiai O 0 0




4

(_E2:Q252 4) TriukS§mas, vibracija, karstis ar Saltis O 0 0
(_SZ:Q252 5) Vadovo ir darbuotojo santykiai O 0 0
6 Organizaciniai aspektai, pavyzdziui, darbo grafikai, pertraukos ar 5 0 0

(_E2:Q252_6) pamainos
Skaitmeniniy technologijy naudojimas

Klauséjui: Prireikus pridékite: Pavyzdziui, robotai, sistemos,

10 . L N . . . . O O O
- kompiuteriai, jrenginiai ar programélés, kurios sgveikauja su
darbuotojais, automatiSkai paskiria darbg ar stebi darbuotojo aplinkg ar
produktyvuma
_12 [If Country=CH] NA O 0 0

Ask only if 0250 =1and 0106 =1

0253 (E3=0253, E2#0253a)

Ar rizikos vertinimas apima darbo vietas namuose?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

Ask only if 0250 =1and Q0107 =1

0254 (E3=0254)
[1f 0106=1]

Ar rizikos vertinimas apima kitas darbo vietas, esancias ne Sios darbovietés patalpose?
[If 0250=1and Q107=1and Q106 NOT =1]
Ar rizikos vertinimas apima darbo vietas, esancias ne Sios darbovietés patalpose?

1 Taip

2 Ne

9 # #Neatsake

Ask only if 0250 =1

0256 (E3=0256, E2=0254)

Kuriais metais paskutinj kartg buvo atliktas profesinés rizikos vertinimas?

Klauséjui: Prireikus pabreézkite: vPakanka apytikriai nurodyti metus, nereikia ieSkoti konkrecCios datos.
Klauséjui: jei reikia, papildykite: Cia reikéty jtraukti tas anksciau atlikty su darbo vieta susijusiy rizikos
vertinimy perzidras, kuriy metu buvo renkama nauja informacija apie darbo vieta..

______________ (Min =1970 | Max = 2024)




9998 # #Nezino

9999 # #Neatsakeé

Ask only if 0250 =1

0258 (E3=0258, E2=0258b)

Jei atlikus rizikos vertinimg nustatoma, kad reikia imtis priemoniy, ar darbuotojai paprastai dalyvauja jas
Kuriant ir pritaikant?

Klauséjui: jei reikia, papildykite: Sakydami ,dalyvauja” turime omenyje, kad su darbuotojais tariamasi dél
sveikatos ir saugos priemoniy ktrimo ir pritaikymo, suteikiant jiems galimybe iSsakyti savo nuomone,
susirlpinima ir pasitlymus.

1 Taip
2 Ne
8 # #Tai priklauso nuo priemoniy riasies

9 # #Neatsakée

Ask only if 0250 =2

0260 (E3=0260, E2=0261)

Ar yra kokiy nors ypatingy priezasc¢iy, dél kuriy requliariai neatliekami su darbo vieta susijusios rizikos
vertinimai? Jvertinkite, ar toliau pateikiami teiginiai yra taikytini Jasy darbovietei?

Taip Ne # # Neatsake
1 2 9
1 Pavojai ir rizika vis tiek jau Zinomi 0 0 0
2 Néra rimty problemy 0 0 0
3 Si procediira pernelyg sudétinga 0 0 0
4 Traksta reikiamos kompetencijos 0 O O

Ask only if 0250 =2

0261(E3=0261, E2=0262)

Ar Jlsy darbovietéje taikomos kitos priemonés darbuotojy sveikatai ir saugai patikrinti?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

0262 (E3=0262)




Kiek svarbios Jusy darbovietéje yra toliau nurodytos priezastys sprendziant sveikatos ir saugos klausimus?
|vertinkite, ar Si priezastis yra labai svarbi, nelabai svarbi, ar visiSkai nesvarbi.

Labai svarbi Nelabai svarbi VisiSkai nesvarbi # #
priezastis priezastis priezastis Neatsakeé
1 2 3 9
1 Teisiniy jsipareigojimy
(E2=Q264_1)  jvykdymas s s s .
2 Darbuotojy ar jy atstovy 0 0 0 0
(E2=Q264_2) likesc¢iy pateisinimas
3 Darbo nasumo iSlaikymas 0 0 0 0
(E2=Q264_4) ar didinimas
4 Organizacijos reputacijos 0 0 0 0
(E2=Q264_5) iSsaugojimas
5 Darbo inspekcijos baudy ir 0 0 0 0

(_E2=Q264_6) sankcijy iSvengimas

0263 (E3=0263)

Kokios didziausios problemos Jusy darbovietéje kyla sprendziant darbuotojy sveikatos ir saugos
klausimus? Jvertinkite, ar tai didelé problema, nedidelé problema, ar visai ne problema.

Didelée Nedidelé Visai ne # #
problema problema problema Neatsake
1 2 3 9
_1 Laiko ar darbuotojy trikumas 0 ] 0 a
_2 | Pinigy trikumas 0 0 0 0
3 Nepakankamas darbuotojy 0 0 0 0
- informuotumas
4 Nepakankamas vadovybés 0 0 0 0
- informuotumas
5 Kompetencijos ar specialisty paramos 0 0 0 0
- stoka
_6 | Dokumenty tvarkymas 0 0 0 0

7 Teisiniy jsipareigojimy sudétingumas 0 0 0 0



Section 8: New risks: Psychosocial risks and digitalisation
T300

Tolesni klausimai skirti psichosocialinei rizikai, tokiai, kaip stresas arba smurtas darbe

Ask only if 0102 >= 20 and 0102 <= 99995 or 0102a = 4,5, 6

0300 (E3, E2=0300)

Ar Jusy darbovietéje yra numatytas streso darbe prevencijos veiksmy planas?

Klauseéjui: jei reikia, papildykite: Su darbu susijes stresas patiriamas tada, kai reikalavimai darbe virSija
darbuotojy gebéjima su jais susidoroti ar juos kontroliuoti. Net jei manote, kad stresas néra paplites Jusy
darbovietéje, vis délto norétume suzinoti, ar yra numatytos proceddros tam atvejui, jei stresas imty kelti

problemy.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsaké

Ask only if 0102 >= 20 and Q102 <= 99995 or 0102a = 4,5, 6

0301 (E3, E2=0301)

Ar darbovietéje yra numatyta procedira galimiems patyCiy ar priekabiavimo atvejams spresti? Patylios
arba priekabiavimas vyksta tada, kai darbuotojai ar vadovai iSnaudojami, Zeminami kolegy ar aukStesnio
lygmens vadovy arba pries juos smurtaujama.

Klauseéjui: jei reikia, papildykite: Net jei manote, kad patyCios arba priekabiavimas néra paplite Jusy
darbovietéje, vis delto norétume suzinoti, ar yra numatytos proceddros tam atvejui, jei tai pradety kelti
problemy.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsaké

Ask only if Q102 >= 20 and Q102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6 and 0201_4 =1

0302 (E3, E2=0302)

Ar yra numatyta procedira galimiems grasinimo, uzgauliojimo ar smurto i$ klienty, pacienty, mokiniy ar
kity iSorés asmeny atvejams spresti?

Klauseéjui: jei reikia, papildykite: Net jei tokie grasinimai, uzgauliojimas arba smurtas néra paplite Jusy
darbovietéje, vis délto norétume suzinoti, ar yra numatytos proceduros tam atvejui, jei tai tapty problema.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsakeé




Ask only if 0102 >=20 and 0102 <= 99995 or Q102a = 4,5, 6

0303a (E3=0303a)

Ar per pastaruosius 3 metus Jusy darbovietéje vyko darbuotojy apklausa, jskaitant su stresu darbe
susijusius klausimus?

[If (Q112>2021 and <£2024) or Q112x=3]

Klausejui: Jei darbovieté egzistuoja trumpiau nei 3 metus, atsakant j §j ir kitus su 3 mety laikotarpiu siejamus
klausimus, reikia nurodyti laikg, nuo kada darbovieté pradéjo savo veiklg.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

Ask only if 0102 < 20 or Q102a =2,3

0303b (E3=0303b)

Ar darbuotojai dalyvavo nustatant galimas streso darbe priezastis, kaip antai, spaudima dél laiko stokos
arba problematiskus klientus?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

0304 (E3#0304)

Ar per pastaruosius 3 metus Jusy darbovietéje buvo naudojama kuri nors i$ toliau iSvardinty priemoniy,
skirty psichosocialinei rizikai iSvengti?

Klauseéjui: jei reikia, papildykite: Psichosocialiné rizika - tai sveikatai kylantys rizikos veiksniai, kaip
stresas darbe, patycios, priekabiavimas ar smurtas darbo vietoje.

Scripter: items 6-9 only asked if country = CH

Vel | e ﬁl:atsaké
1 2 9

1 !Darbo pertvarkymas, siekiant sumazinti darbo keliamus iSSdkius ir 0 0 0

(E2=Q303_1) jtampg darbe

(_EZZ:QSOS_Z) Konfidencialus darbuotojy konsultavimas 0 0 0

3 Konflikty sprendimo mokymai 0 0 0

4 ]sikiéima§, jeigu dirbama pernelyg ilgai ar darbo valandos 0 0 0

(E2=Q303_4) nepastovios

5 Leidimas darbuotojams patiems daugiau spresti, kaip atlikti savo 0 0 0

- darbg




Ask only if any of Q304_1 to Q304_5 =1

If country = CH: ask only if any of Q304_1 to Q304_9=1

0305
Ar konkrecCios problemos, susijusios su stresu, patyCiomis, priekabiavimu ar smurtu, Iémé tai, kad buvo
imtasi priemoniy?

1 Taip

2 Ne

8 # #IS dalies

9 # #Neatsaké

Ask only if any of Q304_1 to Q304_5=1

If country = CH: ask only if any of Q304_1 to Q304_9=1

0306 (E3#0306, E2=0305)

Ar darbuotojai dalyvavo kuriant ir priimant psichosocialinés rizikos mazinimo priemones?

Klauséjui: jei reikia, papildykite: Sakydami ,dalyvavo” turime omenyje dalyvavima konkrecios uzduoties
aptarimuose, idéjy lietaus sesijose, apklausose, naudojimasi pasitlymy dézute, pastaby apie dokumentus
teikima ir pan.

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsaké

Ask only if any of 0201_1to 0201_5 =1

0307 (E3=0307)

Galvojant apie situacijg Jusy darbovietéje: ar spresti problemas, susijusias su psichosocialine rizika, yra
lengviau, ar sunkiau, negu susijusias su kita rizika, ar néra didelio skirtumo?

1 Lengviau
2 Sunkiau
3 Néra didelio skirtumo

8 # #Nezino




9 # #Neatsakeé

Ask only if Q307 =2

0308 (E3=0308)

Kokiy pagrindiniy klia¢iy kyla Jusy darbovietéje sprendziant psichosocialinés rizikos problemas?

Taip Ne
1 2
1 Nepakankamas darbuotojy informuotumas ] ]
2 Nepakankamas vadovybés informuotumas ] ]
3 Kompetencijos ar specialisty paramos stoka ] ]
4 Nenoras atvirai kalbéti apie Sias problemas 0 0

# #Neatsake

9

Ask only if 0250 =1

0309 (E3=0309, E2#0307)

Nurodéte, kad Jusy darbovieté atlieka rizikos vertinimus. Ar turite pakankamai informacijos apie tai, kaip

psichosocialine rizikg jtraukti j rizikos vertinima?

1 Taip
2 Ne

9 # #Neatsake

0310 (E3#0310)

Dabar turime keletg klausimy apie galimus pavojus sveikatai, susijusius su skaitmeninimu. Ar Jisy

darbovietéje darbui naudojama kuri nors i$ $iy skaitmeniniy technologijy?

1 Asmeniniai (stacionarieji) kompiuteriai nuolatinése darbo vietose

> NeSiojamieji ir planSetiniai kompiuteriai, iSmanieji telefonai arba kiti mobilieji
- kompiuteriniai jrenginiai

3 Robotai, kurie sgveikauja su darbuotojais

Mechanizmai, sistemos ar kompiuteriai, automatiskai paskirstantys uzduotis, darbo

4 laikg ar pamainas darbuotojams /n Klauséjui: Jei reikia, papildykite: (Programiné ir

- techniné jranga apima mechanizmus, sistemas ir kompiuterius. Surinkimo linijos €ia
nejtraukiamos.)

Mechanizmai, sistemos ar kompiuteriai, nuolatos stebintys darbuotojy veiklg ir
_5 (arba) elgseng /n Klauséjui: Jei reikia, papildykite: (Programiné ir techniné jranga
apima mechanizmus, sistemas ir kompiuterius.)

6 NesSiojamieji prietaisai, pavyzdziui, iSmanieji laikrodziai, akiniai arba asmeninés
apsaugos priemonés /n Klauséjui: Jei reikia, papildykite: (Mobilieji telefonai,

Taip

1

O

Ne

Neatsaké




planSetiniai ir neSiojamieji kompiuteriai, taip pat pacienty prieziGrai naudojami
medicinos prietaisai €ia nejtraukiami)

Mechanizmai, sistemos ar kompiuteriai, darbo uzduotims atlikti naudojantys dirbtinj
intelektg /n Klauséjui: Jei reikia, papildykite: (Programiné ir techniné jranga apima
mechanizmus, sistemas ir kompiuterius. Dirbtinis intelektas Siame kontekste apima

7 . L . . o . L L L ] 0 0
- kompiuteriniy sistemy ir masiny naudojimg siekiant palengvinti ar pagerinti darbo
procesus — nuo rutininiy procesy automatizavimo iki sprendimy priémimo proceso
tobulinimo.
Ask only if any 0310_1to Q0310_7 =1
0313

Kalbant apie bet kurios i§ §iy skaitmeniniy technologijy naudojima, dél kiekvieno i$ Siy rizikos veiksniy
nurodykite, ar jis yra jasy jmonéje, ar ne, neatsizvelgdami j tai, ar jis Siuo metu kontroliuojamas, ir
neatsizvelgdami j darbuotojy, kuriems jis daro poveikj, skaiciy.

Klauséjui: Prireikus pabrézkite: Pagalvokite, su kokiais rizikos veiksniais susiduriate naudodamiesi
ankstesniame klausime nurodytomis skaitmeninémis technologijomis.

Scripter: rotate items 1to 10

Taip Ne # # Neatsaké

1 2 9
1 Padidintu darbo intensyvumu 0 O 0
2 Informacijos pertekliumi O O 0
_3 llgu sédéjimu O O 0
4 Pasikartojanciais judesiais 0 O 0
5 Gebéjimo dirbti su skaitmeninémis technologijomis stoka 0 O 0
6 Nykstancia riba tarp darbo ir asmeninio gyvenimo 0 O 0
7 Baime prarasti darbg O O O
8 Darbu vienumoje ir atskirai nuo kolegy 0 O 0
9 Darbuotojy jtakos darbo tempui ar procesams praradimu 0 O 0
_10 Darbuotojy duomeny rinkimu 0 O 0

Ask only if any Q310_1to Q310_7 =1

0314

Ar galimas skaitmeniniy technologijy poveikis darbuotojy saugai ir sveikatai buvo aptartas su jusy
darbovietés darbuotojais?

1 Taip
2 Ne

9 # # Neatsake




Section 9: Employee participation in OSH issues
T350

Dabar pereisime prie darbuotojy ir jy atstovy vaidmens sveikatos ir saugos sferoje.

0350 (E3#0350)

Kurios i$ toliau iSvardinty atstovavimo darbuotojams formy veikia JUasy darbovietéje?

. ##

Taip | Ne Neatsaké

1 2 9
(_ElZ:Q166 1) [If not country=CY,SE] /n {{Darbo taryba}} 0 0 0
(_EZZ:Q166 2) [If not country=AT,DE,LU] /n {{Profesinés sgjungos atstovybe}} 0 O 0
3 [If not country=SI, EE] /n {{Darbuotojy sveikatos ir saugos 0 0 0
E2=Q166__ omitetas

2=Q166_3 komi

(_IgZ:Q166 4) {{Darbuotojy atstovas saugai ir sveikatai}} 0 O O

Ask only if 0350_4 =1

0351 (E3=0351)

Ar darbuotojy atstovus sveikatai ir saugai renka darbuotojai, ar paskiria darbdavys?

1 Renka darbuotojai
2 Paskiria darbdavys
8 # # IS dalies renka darbuotojai, iS dalies paskiria darbdavys

9 # # Neatsaké

Ask only if any of Q350_1to Q350_4 =1

0352 (E3=0352, E2#0350)

Kaip daznai darbuotojy atstovai ir vadovybé aptaria darbuotojy sveikatos ir saugos klausimus? Ar tokios
diskusijos vyksta reguliariai, kartais, ar beveik niekada?

1 Reguliariai

2 Kartais

3 Beveik niekada
8 # # Netaikoma

9 # # Neatsake

Ask only if 0352 =1,2




0353 (E3=0353, E2#0Q351)

Kaip daznai kyla su darbuotojy sveikata ir sauga susijusiy gin¢y? DazZnai, kartais ar beveik niekada?

1 Daznai
2 Kartais
3 Beveik niekada

9 # # Neatsakée

Ask only if 0350_4 =1

0354 (E3, E2=0354)

Ar darbuotojy atstovams sveikatai ir saugai darbo metu organizuojami mokymai, kurie galéty padéti jiems
geriau atlikti su darbuotojy sveikata ir sauga susijusias pareigas?

1 Taip
2 Ne
8 # # Taip, bet tik kai kuriems is jy
9 # # Neatsakeé
0355 (E3#0355)
[0350_4=1]

O kg galima pasakyti apie pacius darbuotojus: kuriomis i$ toliau iSvardinty temy Jusy darbovietéje
organizuojami jy mokymai?

[Rest]

Kuriomis i$ toliau iSvardinty temy Jasy darbovietéje organizuojami darbuotojy mokymai?

. ##
el | e Neatsaké
1 2 9
1 Tinkamas darbo jrangos, baldy ir apstatymo naudojimas ir 0 0 0
(E2=Q356_1) reguliavimas
(_|522:Q356 2) Pavojingy medziagy naudojimas 0 ] ]
3 [If Q200_9=1] /n Kaip iSvengti psichosocialinés rizikos, pvz., streso 0 0 0
(E2=Q356_3) ar patycCiy
(_22:Q356 4) [If Q200_1=1] /n Kaip pakelti ir perkelti sunkius krovinius ar Zmones 0 ] ]
(_ESZ=Q356 5) Skubios pagalbos procediiros 0 O O
6 [If Q106=1 or Q107=1] /n Kaip vertinti mobiliy arba iSoriniy darbo 0 0 0
- viety rizikg sveikatai ir saugai
7 [If any Q310_1 to Q310_7 = 1] /n Jprastas skaitmeniniy technologijy 0 0 0

= naudojimas




Ask only if 0104 =1 and any of 355_1to 355_7 =1

0356 (E3, E2=0357)

Ar kurie nors i$ Siy mokymy rengiami keliomis skirtingomis kalbomis?

1 Taip
2 Ne

9 # # Neatsake

0357 (E3#0357, E2#0358)

Ar darbuotojy arba darbo grupiy susitikimuose sveikatos ir saugos klausimai aptariami reguliariai, kartais,
ar beveik niekada neaptariami?

Klauséjui: jei reikia, papildykite: Tai turéty apimti vidinius pokalbius tarp darbuotojy ir asmeny, kurie yra
atsakingi uz jy priezitrg ir valdyma.

1 Reguliariai

2 Kartais

3 Beveik niekada
8 # # Netaikoma

9 # # Neatsaké




Section 11: Final background and assessment questions

If NOT Country = LU, MT, NO, PT, SK, LT, EE, RO, CY, HU, IS, CH

If country = AT, FR, DE — ask to all respondents (adapted on 02/07)

For all other countries ask the question in random 50% of sample

0401 (E3#0401, E2#0453)

Ar galétume mes arba kita Europos saugos ir sveikatos darbe agentdros jgaliota institucija susisiekti su
Jumis per kitus dvejus metus, kilus papildomiems klausimams vykdant tolesnj tyrimg pagal Jusy Sioje
apklausoje atsakytus klausimus?

1 Taip, sutinka
2 Ne, nesutinka

9 Neatsaké

Ask only if Q401 =1

0402 (E3#0402, E2=0454)

Kad galétume véliau Siuo tikslu su Jumis susisiekti, noréc¢iau paprasyti Jisy nurodyti savo varda ir
pavarde, el. pasSto adresg ir tiesioginio telefono numerj. Klauséjui: Siuo metu skambinate Siam
numeriui: {#PhoneNumber}. |veskite darbovietés telefono numerj tokiu pac¢iu formatu.

# # Atsisako pateikti Sig

informacijg
_1 Vardas ir pavardé: Neatsake
2 T|e5|og|r1|s telefono Neatsake
numeris:
3 EI. pasto adresas: Neatsakeé

Ask only if Q055a =2 or 9 or 0055b =2 or 9 or Q055¢c =2 or 9 or 0055h =2 or 9

0403 (E3#0403, E2=0601)

Kaip minéta pradzioje, atliekant tyrima labai svarbu apklausas atlikti skirtinguose keliose vietose
veikianCiy organizacijy padaliniuose. Deja, jie néra nurodyti jokiame tinkamame adresy registre. Apklausos
kitoje (-se) vietoje (-se) bus gerokai trumpesnés, nes nebebus kartojama ta dalis, kurioje klausiama apie
jmonés struktira.

[1f 0052=2]

Ar galéciau dar kartag paprasyti Jusy nurodyti mums kitos darbovietés, kurioje dirba 5 arba daugiau
darbuotojy, pavadinima ir telefono numerj?

[If 0052>2 and <=5] random select this or below sentence

Ar galéciau dar kartg paprasyti Jisy nurodyti mums maziausios darbovietés, priklausancios Siai dydzio
kategorijai {#\.0054_Ran}, pavadinimg ir telefono numerj?

or




Ar galéciau dar kartg paprasSyti Jusy nurodyti mums didZiausios darbovietés, priklausancios Siai dydzio
kategorijai {#\.0054_Ran}, pavadinimg ir telefono numerj?

[If 0052>2 and <=5 and if only 1 establishment in selected in size-class

Ar galéciau dar kartg paprasSyti Jisy nurodyti mums darbovietés, priklausancios Siai dydzio kategorijai
{#\.0054_Ran}, pavadinimg ir telefono numerj?

[If 0052>5]

Ar galéciau dar kartg paprasyti Jusy nurodyti mums maziausios ir didziausios darbovieciy, priklausanciy
Siai dydzio kategorijai {#\.0054_Ran}, pavadinimus ir telefono numerius?

[If 0055h=2]

Ar galéciau dar kartg paprasyti Jusy nurodyti mums kitos darbovietés, turin¢ios 5 arba daugiau darbuotojy,
pavadinima ir telefono numerj?

. . . . -> go to
1 # # Gauta informacija apie papildoma respondentg Q081 _adri
8 # # Atsisako, nes sveikatos ir saugos situacija yra tokia pati visose organizacijos

darbovietése

9 # # Atsisako

Asked if “Survey_method” =2 & new address picked up in Q081_adr1

0404 (E3=0404, E2=0602)

Klauseéjui: Jei atliekant apklausg respondentas nusprendzia nebeduoti leidimo susisiekti su kita Sios
organizacijos darboviete, apie tai reikia jraSyti ¢ia, kad adresg buty galima istrinti.

1 # # Susisiekti su kitomis organizacijos darbovietémis vis dar galima

9 # # Leidimas aiSkiai atSauktas

Add hidden variable If 0404_out




Section 12: End texts

Ask if 0001=60or Q002 =50r Q003 =6 or 0004a =6 or )004b =6 or 0005 =5 0r Q006 =50r Q007 =2,9 or
0008 =9 or 0055d =9 or Q055e =9 or Q055f =9 or Q0559 =9 or Q055i =9 or Q090 = 2 or 020a=9 or 020=4% or
030=9 or 031=9 or Q003_online =6 or 0004 _online = 6 END1x:

Bet kokiu atveju dékojame Jums uz skirta laika. Viso gero.

All interviews who receive END1should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Refusal’

Ask after Q303ax or after 0303bx

END2x:Dékojame Jums uz pagalbga. Viso gero.

All interviews who receive END2x should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Refusal’




Ask only if Q001=2,4 or Q002 =3 or Q003 =2,4 and 0004a =2 and Q004b =2 or Q005 =2,4 or Q006 = 2,4 or
0008 =1

END2:

Dékojame Jums uz pagalbga. Viso gero.

All interviews who receive END2 should receive status ‘Incomplete’ and should be able to re-enter the link.

Ask only if Q102 <5 or Q102a=10r Q102a=9 or Q007size =2 or 0102=99999 or 0109=999 or 0110=9 or screenout
on 0109

END3:

Tokiu atveju Jusy darbovieté negali bati apklausiama, nes §i apklausa vykdoma tik tose darbovietése,
kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Vis délto acit uz Jasy bendradarbiavima.

All interviews who receive END3 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if stratification reached (= quota full)

END4:

Tokiu atveju JUsy darbovieté negali bati apklausiama, nes mes jau turime pakankamai apklausy Jasy
dydZio ir sektoriaus junginiuose. Vis délto acil uz Jusy bendradarbiavima.

Ask only if 0052 <1

ENDS5:

Tokiu atveju JUsy organizacija neatitinka apklausos kriterijy, nes Sig apklausg vykdome tik tose
organizacijose, kuriose dirba bent 5 darbuotojai. Ta¢iau dékoju Jums uz skirtg laikg ir norg dalyvauti
apklausoje. Viso gero.

All interviews who receive END5 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if 0055d =1 0r Q055e =1 0or Q055f =10or Q0559 =10r 0055i =1

ENDG6:

Dékoju uz Sig informacijg. Mes paskambinsime j pasirinktg darboviete ir paprasysime sudalyvauti
apklausoje. Viso gero.

All interviews who receive END6 should NOT be counted as completed interview, should not be included in
the quota and receive status ‘Screenout’

Ask only if 0403 = 8,9

END7:

Kaip suprantu, JUis nenorite, kad mes ir kitas savo apklausas atliktume Sioje organizacijoje.

All interviews who receive END7 should be counted as completed interview




Show END8 for all the completed interviews = everything that we count as Completed or
CAWI_comptocheck or CATI_compest

ENDS:

NuoSirdZiai dékoju uz bendradarbiavima.



QLANG.

Please select your language.
Luxembourgish IF COUNTRY=10
French IF COUNTRY=1 or 10 or 69
Dutch IF COUNTRY=1

Estonian IF COUNTRY=34

Finnish IF COUNTRY=6

Swedish IF COUNTRY=6

Latvian IF COUNTRY=36
Lithuanian IF COUNTRY=37

. German IF COUNTRY=10 or 69
10. Maltese IF COUNTRY=38

11. English IF COUNTRY=38

12. Italian IF COUNTRY=69

13. Russian IF COUNTRY=34 or 36 or 37

OCoO~NOOOUTA,WNE

Nr Country
12 Austria

1 Belgium
31 Bulgaria
46 Croatia
32 Cyprus
33 Czech Republic
2 Denmark
34 Estonia

6 Finland

7 France

3 Germany
4 Greece
35 Hungary
8 Ireland

9 Italy

36 Latvia
37 Lithuania
10 Luxembourg
38 Malta

11 Netherlands
39 Poland
13 Portugal
40 Romania




41 Slovakia
42 Slovenia
5 Spain
14 Sweden
45 Iceland
52 Norway
69 Switzerland




